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Kapitel 1: Uber Plesk

PleskK™ ist die komplette Hosting Automation Lésung, welaine schnelle Verarbeitung und
Administration eines auf Linux basierenden Sereensdglicht. Zusammen mit der Stabilitat,
welche heute von Hosting Professionals geforded gtiellt es auch das Administrationsinter-
face und den Zugriff durch den Endbenutzer auf M2dmain, Reseller und Server Level Admi-
nistration bereit.

Plesk lasst sich innerhalb von Minuten installiesend I&sst auch Personen ohne viel technisches
Fachwissen die Administration von wichtigen Aufgalidbernehmen. Von der Erstellung von E-
Mail-Accounts bis zur Verwaltung von ganzen Domai#al das ist nur einen Mausklick ent-
fernt.

Plesk enthalt vier Stufen der Administration: Adimfunde, Domain- und E-Mail Benutzer. Alle
kdnnen verschiedene Aktionen durchfiihren — alleSMebbrowser.

Spezifische Features der Plesk Oberflache

Die Benutzeroberflache des Control Panels ist iai Zweile geteilt. Die Navigation erscheint im
linken Teil des Bildschirms. Im rechten Teil konr&ie auf die verschiedenen Komponenten von
Plesk direkt zugreifen.

PLESK

Allgemein

SEH
System - o -
2 0
o A L) i) & g
Sl Bearbeiten Bericht Einstellungen Berechtiqungen Beschrarkungen 1p-Pool
& Abmelden _
TM'
Hilfe & Support Skeleton Logo Setup Benutzerdefinierte
Buttons
& Help Desk
o D @@ ® O
R UC s bk el 0 Domain-Templates Registrieren Werwalten Extras Traffic
—Info
3 Domains, 3 akkive Domains, 49,3 ME Plattenspeicherplatz benutzt, 652 KB Traffic benutzt
—Domains
Domains (3}
,'-:‘ Suchen @ Alle zeigen w5 Zeige Subdomains JE Globale Anderungen 3¢ Markierte entfernen
P 5 H Domainname + Erski um hd ins Festplattennutzung Traffic N
Q© © D mirco.vza7.inwemable.de 12 fug, 2004 0 18.0ME 0.42 ME/Manat ) [~
_ QO O D cowse.ve37.linwemobile de 18 Jul, 2004 ] 21,0MB 0,03 ME/Manat = [
panered by dSWsoft @ © @ testeaninpcmobie.de 30 Jul, 2004 il 10,3 MB 001 MB/Monat =) [

Die VerknlUpfung "Home" 6ffnet Ihre Homepage (auamlenhomepage genannt) von
der Sie auf die wichtigsten Verwaltungsfunktionénlhren Benutzeraccount zugreifen
kénnen.
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Die VerknlUpfung ,Domains” zeigt eine Liste der Dansaund ermdglicht die entspre-
chende Verwaltung.

Die VerknUpfung "Sessions" wird benutzt, um ak®@&knutzersessions zu verwalten.
Der Button ,Abmelden® meldet Sie von System ab

Die Verknupfung ,Help Desk" fihrt zum integriertételp Desk System.

Wenn Sie eine Sitzung in Plesk starten, erscheinder rechten Seite ganz oben der Pfad (eine
Kette von Hyperlinks), welcher lhnen zeigt, an visellon Ort im Plesk-System Sie sich gerade
befinden. Wenn Sie dort auf die entsprechendensLiikken, kdnnen Sie direkt wieder auf vor-
hergehende Ebenen zuriickgreifen.

Sie kénnen auch den Button "Ebene héher" in dditeacoberen Ecke des Bildschirms benutzen
um eine Ebene hoher zu gehen oder zum vorhergem@ildischirm zuriickzukehren.

Die Verknupfung ,Hilfe" im Navigationsbereich ermiignt kontextsensitive Hilfe. Diese wird in
einem eigenen Fenster angezeigt.

Die untere Verknupfung zur Hilfe zeigt Innen Tippuss der Kontexthilfe. Diese gibt Ihnen eine
kurze Beschreibung der aktuellen Bildschirmanzeigg der mdglichen Aktionen. Wenn Sie den
Mauszeiger auf ein Systemelement oder ein Statugiatien, erscheint ein entsprechender Hil-
fentext.

Wahscheinlich haben Sie innerhalb des Plesk-Sysieenenorme Anzahl von Objekten.. Um die
Arbeit mit den Listen der Objekte (z. B. Domairgis) zu vereinfachen, stehen die Funktionen
Suchen und Sortieren zur Verfliigung:

Um eine Liste zu durchsuchen, geben Sie den ertsgmden Suchbegriff in das Suchfeld ein
und klicken danach auf ,Suchen®. Alle gefunden @tgeverden in Form einer reduzierten Liste
dargestellt. Um wieder die ganze Liste zu sehaokéwh Sie auf ,Alles anzeigen®.

Um eine Liste nach einem bestimmten Kriterium ift ader absteigender Reihenfolge zu ord-
nen, klicken Sie auf den entsprechenden Spalteridiee Sortierrichtung wird Ihnen als Pfeil
neben dem Namen des Sortierkriteriums dargestellt.

Anmelden an Plesk
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Anmeldung an Ihrem Plesk Control Panel:

1. Offnen Sie Ihren Web-Browser und tragen Sie in die Adresszeile die entsprechende URL
ein, wo sich lhr Plesk Control Panel befindet.
Im Beispiel https://Ihre-Domain.de:8443 ist ,Ihre-Domain.de” der Domainname lhres Web-
hosters.

2. Dricken Sie ENTER, und die Plesk Login-Seite wird geotffnet.

3. Geben Sie den Login-Namen und das Passwort, die Sie von Ihrem Provider erhalten haben,
in das Login- bzw. Passwort-Feld ein.

4. Falls Sie sich zum ersten Mal anmelden, wahlen Sie die Sprache fur Ihr Control Panel aus
der Dropdown-Box ,Oberflachensprache* aus. Falls Sie bereits die Oberflachensprache
festgelegt und sie in Ihren Oberflachen-Einstellungen gespeichert haben, lassen Sie
,Benutzer-Standard“ markiert.

5. Klicken Sie auf ,Login“ .

Hinweis fur Hosting-Reseller:  Kunden, denen Zugang zum Control Panel zur Verwaltung ihrer eigenen
Websites gewahrt wurde, missen ihre Domainnamen im Login-Feld angeben.
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Spezifische Features der Plesk Oberflache

Die Benutzeroberflache des Control Panels ist iai Zweile geteilt. Die Navigation erscheint im
linken Teil des Bildschirms. Im rechten Teil konrfeile auf die verschiedenen Komponenten von
Plesk direkt zugreifen.

PLESK

Allgemein

HEH
System 4 (= P
3
- A L) i) & 5
Saeesile Bearbeiten Bericht Einstellungen Berechtiqungen Beschrarkungen 1p-Pool
&) abmelden e
Hilfe & Support Skelston Logo Setup Benutzerdefinierte
& Help Desk
i W @& ® 9O
P UE RO A aet e l Domain-Templates Bedistrieren Werwalten Extras Traffic
—Info
3 Damains, 3 aktive Domains, 49,3 MB Plattenspeicharplatz benutzt, 682 KB Traffic benutzt
—LDomains
Domains (3)
0 guchen [ Alle zeigen 7 Zeige Subdomains (3 Globale finderungen ¢ Markierte entfernen
P 5 H Domainname & Erst um bdi ins Festplattennutzung Traffic N
Q@ © D wirco.vear.linumoble.de 12 Aug, 2004 0 16,0 M8 0,42 MB/Monat = [
- — QD © D oouse.veazlinwenobils.de 18 uli, 2004 0 21,0 M8 0,03 MB/Manat = [
pewered by SWsoft Q@ O @ testvzrnucmobie.de 30 ul, 2004 0 10.3MB 0.01 MBJManat = [

Die Verknupfung "Home" 6ffnet Ihre Homepage (auadmienhomepage genannt) von
der Sie auf die wichtigsten Verwaltungsfunktionénlhren Benutzeraccount zugreifen
kénnen.

Die Verknipfung ,Domains” zeigt eine Liste der Dansund ermdglicht die entspre-
chende Verwaltung.

Die VerknlUpfung "Sessions" wird benutzt, um ake@&knutzersessions zu verwalten.
Der Button ,Abmelden” meldet Sie vom System ab

Die Verknupfung ,Help Desk" fihrt zum integriertéfelp Desk-System.

Wenn Sie eine Sitzung in Plesk starten, erscheiihder rechten Seite ganz oben der Pfad (eine
Kette von Hyperlinks), welcher lhnen zeigt, an virelo Ort im Plesk-System Sie sich gerade
befinden. Wenn Sie dort auf die entsprechendensLktikken, kbnnen Sie direkt wieder auf vor-
hergehende Ebenen zuriickgreifen.

Sie kénnen auch den Button "Ebene héher" in dditemcoberen Ecke des Bildschirms benutzen
um eine Ebene hoher zu gehen oder zum vorhergem@ildischirm zuriickzukehren.
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Die Verknupfung ,Hilfe* im Navigationsbereich ermidnt kontextsensitive Hilfe. Diese wird in
einem eigenen Fenster angezeigt.

Die untere Verknupfung zur Hilfe zeigt Innen Tipuss der Kontexthilfe. Diese gibt Ihnen eine
kurze Beschreibung der aktuellen Bildschirmanzeige der mdglichen Aktionen. Wenn Sie den
Mauszeiger auf ein Systemelement oder ein Statusslyhalten, erscheint ein entsprechender
Hilfentext.

Wabhrscheinlich haben Sie innerhalb des Plesk-Sys&ne enorme Anzahl von Objekten. Um
die Arbeit mit den Listen der Objekte (z. B. Donlaiten) zu vereinfachen, stehen die Funktio-
nen ,Suchen” und ,Sortieren* zur Verfigung:

Um eine Liste zu durchsuchen, geben Sie den ectsgmden Suchbegriff in das Suchfeld ein
und klicken danach auf ,Suchen®. Alle gefundenene®e werden in Form einer reduzierten
Liste dargestellt. Um wieder die ganze Liste zueselklicken Sie auf ,Alles anzeigen®.

Um eine Liste nach einem bestimmten Kriterium ifr ader absteigender Reihenfolge zu ord-
nen, klicken Sie auf den entsprechenden Spalterie Sortierrichtung wird Ihnen als Pfeil
neben dem Namen des Sortierkriteriums dargestellt.

Kapitel 2: Durchfiihren von administrativen Aufgaben

Das folgende Kapitel beschreibt administrative Aaliign, welche bei der Administration des
Plesk- Systems mdglich sind. Die folgend beschneheAufgaben sind nur méglich, wenn Sie
als Administrator am System angemeldet sind.

Bearbeiten der Account-Informationen und des Passwo rts

Von Zeit zu Zeit missen Sie vielleicht die Inforinaen tUber lhren Benutzer-Account andern.
Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Homepage auf das Syn "Bearbeiten”, um die Seite mit

den Account-Details anzuzeigen:
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S
sw's Account Details

4., Eine Ebene hiher

—kundenformular

Firmenname
Kontaktname
Login *

Altes Passwort

Passwort bestatigen
Telefon *

Fax

E-mail *

Addresse

Stadt

Bundesland / Kanton
Postleitzahl

Land

0190333333
ib@sw-soft, com

| GERMANY

* PrlichtFelder

[@ o« ] [@asbrechen

2. Um einen Eintrag zu andern, klicken Sie in einetbex und geben Sie die Daten ein
oder benutzen Sie die Tabulator-Taste, um sicheitoem Textfeld zum n&achsten zu
bewegen.

3. Klicken Sie anschlieRend auf ,OK* um die Anderungenspeichern.
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0 Hinweis

Benutzen Sie fur den Login-Namen nur alphanumeri-
sche Symbole.

Bitte benutzen Sie keine Anfliihrungszeichen und

Leerzeichen im Passwort. Das Passwort sollte zwi-
schen 5 und 14 Zeichen lang sein und lhren Login-
Namen nicht enthalten.

& wichTic

Anderungen Ihrer E-Mail-Adresse werden nicht in den
Start of Authority (SOA) Records lhrer DNS-Zonenr an
gezeigt, bevor Sie diese nicht neu aufbauen inderdi&
Zone aus und wieder anschalten oder die Zone andern

A Wenn Sie das Passwort vergessen
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Falls Sie Ihr Passwort vergessen, kdnnen Sie dis-Pa
wort-Erinnerungs-Funktion verwenden, die vom Login-
Bildschirm des Control Panels aus verfugbar ist.

Machen Sie sich mit der Plesk-Oberflache vertraut

Sobald Sie sich am Control Panel anmelden, 6ffnet sich entweder eine Standard-Ansicht , eine verein-
fachte Desktop-Ansicht oder eine Kombination aus beiden.

Die benutzerdefinierte Standard-Ansicht zeigt das in zwei Bereiche eingeteilte Control Panel: Den Naviga-
tionsbereich links und die Hauptseite mit den ausfuhrbaren Operationen auf der rechten Seite.

Die Desktop-Ansicht kann Site-Statistiken und Shortcuts der haufig ausgefuihrten Operationen anzeigen:
Von einer einzigen Seite aus haben Sie Zugriff auf alle Funktionen, die Sie h&ufig bendtigen.

DCopyright lgl'at -2006 £ =Wso

s Regarve

My desktop
Touols Shada Statistics Shade
View my limits - Wiew my permissions Your maximum domaing bmk usage 0 of unlimited domaing used
& Wiew oy binds, \ﬁ ety oy PR ng. Your marimum malbaces bmit usage 0 of unimited maibooes used
.f@ Create a new g View or edit limits of ‘Your desk space lmit usage 0B of unlimibed disk space used
Cidmed.stsrmi ; Viom or ech- ks oF & Your braffic limit usags 0B of unimibed traffic used
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Abbildung 1: Desktop-Oberflache.

Elemente der Standard-Ansicht

Der Navigationsbereich befindet sich auf der linken Seite. Hier haben Sie Zugriff auf einige administrative
Funktionen:
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Home: Hier kdnnen Sie die Einstellungen lhres Accounts &ndern sowie Websites und E-Mail-
Dienste verwalten.

Sitzungen: Sobald sich Site- und Mailboxbesitzer am Control Panel anmelden oder sich per FTP-
Protokoll mit dem Server verbinden, werden Benutzersitzungen aufgebaut, die Sie tberwachen
und abbrechen kdnnen.

Help Desk: Dies ist das in Ihrem Control Panel integrierte Help Desk-System. Falls es von lhrem
Provider genutzt wird, kdnnen Sie damit Ihre eventuell aufgetretenen Probleme dem technischen
Support mitteilen.

Hilfe: Bietet kontextsensitive Hilfe an.

Abmelden: Wenn Sie lhre Arbeit mit dem Control Panel beendet haben, klicken Sie bitte auf die-
ses Symbol, um lhre Sitzung zu schlief3en.

Unter dem Symbol ,Hilfe* werden lhnen Tipps aus der Kontexthilfe gezeigt. Diese geben Ihnen eine
kurze Beschreibung der aktuellen Bildschirmanzeige oder der mdglichen Operationen. Wenn Sie den
Mauszeiger auf ein Systemelement oder ein Statussymbol halten, werden Zusatzinformationen angezeigt.

Sie kénnen zum Navigieren in Plesk auch eine Pfadleiste benutzen: Diese Kette von Links erscheint auf
der rechten Bildschirmseite, unter dem Banner-Bereich. Um zu einem vorigen Bildschirm zuriickzukehren,

benutzen Sie bitte das Symbol t .Eine Ebene hdher* in der rechten oberen Ecke des Bildschirms.

Um Elemente in l&ngeren Listen zu finden, benutzen Sie die Suchfelder, die sich Uber jeder Liste befin-
den: Geben Sie einen Suchbegriff in das Eingabefeld ein und klicken Sie auf ,Suchen“ . Alle gefundenen
Elemente werden in einer Liste dargestellt. Um wieder alle Elemente zu sehen, klicken Sie auf ,Alle an-
zeigen“ .

Um eine Liste nach einem bestimmten Kriterium in auf- oder absteigender Reihenfolge zu ordnen, klicken
Sie auf den entsprechenden Spaltentitel. Die Sortierrichtung wird Ihnen als kleiner Pfeil neben dem Na-
men des Sortierkriteriums dargestellt.

Um lhr Control Panel in der Standard-Ansicht anzupassen, sehen Sie bitte im Abschnitt ,Anpassen lhres
Control Panels in der Standard-Ansicht* nach.

Elemente der Desktop-Ansicht

Die Desktop-Ansicht ist urspriinglich in drei Bereiche aufgeteilt:

Tools: Hier werden die Shortcuts der Operationen angezeigt, die Sie durch das Control Panel
ausfuhren kénnen. Sie kénnen diese Shortcuts ungehindert hinzufiigen oder entfernen.

Statistiken: Hier wird die Anzahl Ihrer Domains auf Ihrem Account angezeigt, ebenso wie der
Speicherplatz, die monatliche Bandbreitenauslastung und die Anzahl der Mailboxen auf den von
Ihnen gehosteten Domains.

Favoriten: Hier werden vier Arten von Shortcuts angezeigt, die nach ihrer Art sortiert und auf den
entsprechenden Registerkarten platziert worden sind. Die Registerkarte ,Domains” zeigt Short-
cuts zu Ihren bevorzugten Domains an. Die Registerkarte ,E-Mail-Namen* zeigt Shortcuts zu Ih-
ren bevorzugten E-Mail-Accounts an. Die Registerkarte ,Shortcuts” zeigt alle anderen Arten von
Shortcuts an, die nicht den Domains und E-Mail-Benutzerkonten zugeordnet werden konnen. Die
Registerkarte “Verlauf” zeigt die zehn zuletzt gedffneten Control Panel-Seiten an.

Die Gruppe ,Favoriten* bietet auch ein Such-Tool an, um Domains und E-Mail-Accounts zu fin-
den. Um das Such-Tool zu benutzen, geben Sie den Suchbegriff ein (dies kann eine beliebige
Kombination von Symbolen sein; die Suche ist unabhéngig von Grol3- und Kleinschreibung) und

klicken auf »~ ,Suchen® .
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Um Ihr Control Panel in der Desktop-Ansicht anzupassen, sehen Sie bitte im Abschnitt ,,Anpassen lhres
Control Panels in der Desktop-Ansicht” nach.

Anpassen lhres Control Panels in der Standard-Ansic ~ ht

Auswahlen der Oberflachensprache und des Themas (Sk  in) fur Ihr Control Panel

-

[
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol r ] .Einstellungen“ der Gruppe
»100IS* .

2. Wahlen Sie die gewiinschte Oberflachensprache und den Skin aus den entsprechenden
Dropdown- Boxen aus.

Die Plesk-Oberflache wurde in zahlreiche Sprachen lbersetzt. Falls Sie Ihre Muttersprache
nicht in der Liste finden sollten, bitten Sie Ihren Provider, das entsprechende Sprachpaket
zu installieren.

3. Klicken Sie auf ,OK" .

Erstellen eines benutzerdefinierten Logos, das ersc  heint, sobald sich Ihre Kunden am Plesk
Control Panel anmelden

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol @ ,L0go Setup”
2. Klicken Sie auf den Button ,Durchsuchen...” , um zur gewunschten Bilddatei zu
navigieren, die sich auf lhrem lokalen Rechner befindet.

Wir empfehlen lhnen, ein Bild im GIF-, JPEG- oder PNG-Format zu benutzen, 50 Pixel hoch
und vorzugsweise nicht groRer als 100 Kilobytes, um die Downloadzeit zu minimieren.

3. Falls Sie dem Logo einen Hyperlink hinzufiigen méchten, geben Sie die URL in das Feld
.,Geben Sie die URL zum Logo ein* ein.

4. Klicken Sie ,0K“ zum Ubermitteln.
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Wiederherstellen des urspringlichen Plesk-Logos

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol @ ,L0ogo Setup“
2. Klicken Sie auf den Button ,Standard-Logo”

Hinzufligen eines benutzerdefinierten Hyperlink-Butt ons zu lhrem Plesk Control Panel und Festle-
gen, ob Ihre Kunden ihn in ihren eigenen Control Pa  nels sehen werden oder nicht

-

kX
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol ¢ | ',,Benutzerdefinierte Buttons” in der
Gruppe ,Tools".

2. Klicken Sie auf \B .Neuen Button hinzufliigen” .
3. Legen Sie die Eigenschaften des Buttons fest:

Geben Sie die Beschriftung des Buttons im Feld ,Buttonbeschriftung” ein.

Wabhlen Sie den Ort fir lhren Button. Um ihn im richtigen Frame lhrer Homepage zu platzieren,
wahlen Sie den Wert ,Kunden-Homepage“ aus der Dropdown-Box ,Ort“ . Um ihn auf der Admi-
nistrationsseite jeder Domain zu platzieren (Home > Domainname ), wéhlen Sie den Wert ,Do-
main-Administrationsseite* . Um ihn im linken Frame (Navigationsbereich) lhres Control Panels
zu platzieren, wahlen Sie den Wert ,Navigationsfenster *

Bestimmen Sie die Dringlichkeitsstufe des Buttons. Plesk wird lhre benutzerdefinierten Buttons im
Control Panel gemaf der von lhnen festgelegten Dringlichkeitsstufe anordnen: Je niedriger die
Zahl, desto héher ist die Dringlichkeitsstufe. Die Buttons werden von links nach rechts angeordnet.
Um ein Bild als Button-Hintergrund zu nutzen, geben Sie den Pfad zu dessen Speicherort an oder
klicken Sie ,Durchsuchen “, um die gewlnschte Datei zu suchen. Es wird empfohlen, ein 16x16
Pixel GIF- oder JPEG-Bild flr einen Button im Navigationsbereich zu benutzen, und ein 32x32 Pi-
xel GIF- oder JPEG-BiIld fur einen Button im Hauptframe.

Geben Sie den Hyperlink Ihrer Wahl, der dem Button hinterlegt werden soll, in die Box ,URL" ein.
Benutzen Sie die Checkboxen, um festzulegen, ob Angaben wie Domainname, FTP-Login, FTP-
Passwort und andere Daten innerhalb der URL ubermittelt werden sollen. Diese Daten kdnnen
von externen Web-Applikationen zur Verarbeitung benutzt werden.

Geben Sie in das Hilfetextinhalt -Eingabefeld den Hilfetipp ein, der erscheinen soll, wenn man
den Mauszeiger Uber den Button beweqgt.

Markieren Sie die Checkbox ,Offne URL im Control Panel* , wenn Sie mdchten, dass die Ziel-
URL im rechten Frame des Control Panels getffnet werden soll. Wenn die URL in einem separa-
ten Browserfenster gedffnet werden soll, lassen Sie die Checkbox unmarkiert.

Wenn Sie diesen Button fir Mailboxnutzer mit Zugriff auf das Control Panel sichtbar machen
mdochten, markieren Sie die Checkbox ,Sichtbar fur alle Sub-Logins"

4. Klicken Sie auf ,OK"“ um den Button zu erstellen.

Entfernen eines Hyperlink-Buttons von Ihrem Plesk C ontrol Panel

-

kX
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol \_I ',,Benutzerdefinierte Buttons” in der
»100ls“-Gruppe.

2. Markieren Sie die entsprechende Checkbox des Buttons, den Sie entfernen wollen und Kli-
cken Sie auf 2 “Markierte Entfernen”

Anpassen |Ihres Control Panels in der Desktop-Ansich t
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Dem Desktop Elemente hinzufligen oder entfernen

1. Klicken Sie auf das Symbol .Desktop” im Navigationsbereich.

Klicken Sie auf das Symbol ¥ .Meinen Desktop anpassen*

Legen Sie in der Gruppe ,Tools* fest, welche Aufgaben Sie mit Hilfe des Control Panels
ausfuhren wollen. Die entsprechenden Shortcuts werden auf dem Desktop platziert. Die Lis-
te ,Ausgewahlte Aufgaben“ zeigt die Aufgaben an, fir die schon Shortcuts auf dem Desk-
top platziert wurden. Die Liste ,Verfligbare Aufgaben” zeigt die Aufgaben an, fir die noch keine
Shortcuts auf Threm Desktop vorhanden sind.

Um dem Desktop einen Shortcut hinzuzufiigen, wahlen Sie die benétigten Aufgaben aus der Liste
.Vverfugbare Aufgaben* und klicken Sie >> ,Hinzufiigen® .

Um einen Shortcut vom Desktop zu entfernen, wahlen Sie die nicht mehr benétigte Aufgabe aus
der Liste ,Ausgewahlte Aufgaben“ und klicken Sie << ,Entfernen”

Um lhre benutzerdefinierten Buttons auf dem Desktop anzuzeigen, markieren Sie die
Checkbox ,Benutzerdefinierte Buttons”

Um den Shortcut zur Erstellung eines neuen benutzerdefinierten Hyperlink-Buttons im unte-
ren Bereich des Desktops anzuzeigen, markieren Sie die Checkbox ,Benutzerdefinierten
Domain-Button erstellen®

. Legen Sie fest, ob die Gruppen ,Statistik” und ,Favoriten” angezeigt werden sollen und

welche Elemente innerhalb der Gruppen aufgefihrt werden sollen. Wenn Sie die Markierun-
gen der Checkboxen wieder entfernen, werden die entsprechenden Elemente vom Desktop
entfernt. Die Gruppe ,Favoriten“ zeigt die Verknupfungen zu Elementen oder Seiten des
Control Panels, die Sie dem Desktop hinzugefiigt haben, indem Sie die entsprechende

Control Panel-Seite aufriefen und auf die Symbole #/ ,Shortcut erstellen® oder ot »ZU
Favoriten hinzufiigen* klickten.

. Klicken Sie ,,OK" .

Der Gruppe ,Favoriten auf dem Desktop eine Domain hinzufigen

1. Klicken Sie auf lhrer Homepage auf den Domainnamen, den Sie lhren Favoriten hinzufigen
wollen.

2. Klicken Sie auf das Symbol L »ZU Favoriten hinzufiigen” in der rechten oberen Ecke des
Bildschirms.

3. Legen Sie die Beschriftung und die Beschreibung des Desktop-Shortcuts fest.

4. Klicken Sie ,OK" .

Der Gruppe ,Favoriten” auf dem Desktop einen E-Mail ~ -Account hinzufiigen

1. Klicken Sie auf lhrer Homepage auf den entsprechenden Domainnamen.

2. Klicken Sie auf das Symbol — -E-Mail” in der Gruppe ,Dienste” .

3. Klicken Sie auf den E-Mail-Namen, den Sie den Favoriten hinzufigen wollen.

4. Klicken Sie auf das Symbol uf »ZU Favoriten hinzufigen” in der rechten oberen Ecke des
Bildschirms.

5. Legen Sie die Beschriftung und die Beschreibung des Desktop-Shortcuts fest.

6. Klicken Sie ,OK" .
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Elemente der Gruppe ,Favoriten” auf dem Desktop hin zufligen

1. Rufen Sie die Seite des Control Panels auf, die Sie bendtigen.

2. Klicken Sie auf das Symbol #/ ,Shortcut erstellen” in der rechten oberen Ecke des Bild-
schirms.

Legen Sie die Beschriftung und die Beschreibung des Desktop-Shortcuts fest.

4. Klicken Sie ,OK" .

w

Elemente der Gruppe ,Favoriten” auf dem Desktop ent fernen

1. Klicken Sie in der Desktop-Ansicht auf den Shortcut, den Sie entfernen wollen.

2. Klicken Sie auf das Symbol g .Favoriten bearbeiten” in der rechten oberen Ecke des Bild-
schirms.

3. Klicken Sie auf ,Entfernen” .

ODER

1. Klicken Sie in der Desktop-Ansicht auf das Symbol L‘f, das dem Shortcut zugeordnet ist, den
Sie entfernen wollen.

2. Klicken Sie ,Entfernen® .

Freigaben und Limits der Ressourcenauslastung anseh en

e

Klicken Sie auf Inrer Homepage auf das Symbol & Limits” , um die Zuteilungen der Ressourcen fir
lhren Account anzusehen. Die Zuteilungen der Ressourcen werden wie folgt angezeigt:
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Maximale Anzahl der Domains : Gibt die Gesamtzahl der Domainnamen/Websites an, die Sie
auf dem Server hosten kdnnen. Dies beinhaltet sowohl Websites, die Sie auf diesem Server
hosten, als auch Domain-Forwarder, die auf Websites verweisen, die auf anderen Servern ge-
hostet werden. Domainaliase (zuséatzliche Domainnamen fir eine Website, die auf diesem Server
gehostet wird) werden durch diesen Ressourcentyp nicht begrenzt.

Maximale Anzahl der Subdomains : Gibt die Gesamtzahl der Subdomains an, die fur lhre Web-
sites gehostet werden kénnen.

Speicherplatz : Gibt die Gesamtmenge des Speicherplatzes in Megabytes an, der von lhren
Websites und von denen lhrer Kunden belegt werden kann, einschlieRlich dem Speicherplatz, der
von allen Dateien aller Domains/Websites belegt ist: Website-Inhalt, Datenbanken, Anwendun-
gen, Mailboxen, Logdateien und Backup-Dateien. Das ist die sogenannte Soft-Quota: Wenn diese
Uberschritten wird, werden Domainnamen und Websites nicht automatisch deaktiviert, sondern
Sie und Ihr Provider bekommen entsprechende Benachrichtigungen per E-Mail zugesendet. Der

Ressourcen-Uberschuss wird im Control Panel links neben lhrem Namen durch das Symbol ‘=
angezeigt ( siehe oben im rechten Frame Ihrer Homepage).

Maximale Traffic-Menge: Gibt die Datenmenge in Megabytes an, die von Ihren Websites inner-
halb eines Monats Ubermittelt werden kann. Sobald das Limit erreicht ist, werden entsprechende
Benachrichtigungen per E-Mail an Sie und Ihren Provider gesendet. Der Ressourcen-Uberschuss

wird im Control Panel links neben Threm Namen durch das Symbol 2/ angezeigt (siehe oben im
rechten Frame Ihrer Homepage).

Maximale Anzahl der Webbenutzer: Gibt die Gesamtanzahl von privaten Webseiten an, die Sie
oder lhre Kunden fir andere Benutzer hosten kénnen. Dieser Dienst wird hauptsachlich von Bil-
dungseinrichtungen genutzt, die nicht-kommerzielle private Seiten ihrer Studenten und Mitarbeiter
hosten. Diese Seiten haben gewothnlich Webadressen wie zum Beispiel http://Ihre-
Domain.de/~Benutzername . Fur weitere Informationen sehen Sie bitte im Abschnitt ,Private
Webseiten auf Ihrem Webserver hosten“ nach.

Maximale Anzahl der Datenbanken : Gibt die Gesamtanzahl der Datenbanken an, die auf dem
Server gehostet werden kénnen.

Maximale Anzahl der Mailboxen: Gibt die Gesamtanzahl der Mailboxen an, die auf dem Server
gehostet werden kénnen.

Mailbox-Quota : Gibt das Limit des Speicherplatzes in Kilobyte (KB) an, der jeder Mailbox zuge-
ordnet werden kann. (The limit on amount of disk space in kilobytes that can be allocated to each
mailbox.)

Maximale Anzahl der Mail-Forwarder:  Gibt die Gesamtanzahl der Mail-Forwarder an, die auf
dem Server eingerichtet werden kénnen.

Maximale Anzahl der E-Mail-Autoresponder: Gibt die Gesamtanzahl der automatischen Ant-
worten an, die auf dem Server eingerichtet werden kdnnen.

Maximale Anzahl der Mailinglisten:  Gibt die Gesamtanzahl der Mailinglisten an, die auf dem
Server gehostet werden kénnen. Die Mailinglisten werden von der GNU Mailman-Software ver-
waltet, die auf dem Server installiert sein kann oder nicht. Falls die Software nicht installiert ist und
Sie oder lIhre Kunden sie gerne benutzen méchten, bitten Sie lhren Provider, das Programm zu
installieren.

Maximale Anzahl der Java-Anwendungen : Gibt die Gesamtanzahl der Java-Anwendungen o-
der —Applets an, die auf dem Server gehostet werden kénnen.

Glltigkeitsdauer : Gibt den Giltigkeitszeitraum lhres Hosting- oder Reseller-Accounts an. Am
Ende des Glltigkeitszeitraums werden Ihre Domains/Websites deaktiviert, deren Web-, FTP und
E-Mail-Dienste werden fur die Internetnutzer nicht mehr erreichbar sein. Domainbesitzer werden
sich nicht mehr an ihren Control Panels anmelden kdénnen.

Verwaltung des IP-Pools
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Der IP-Pool ist der Ort, an dem Sie Ihre IP-Adresggrwalten kdnnen. Sie erhalten vom Admi-
nistrator IPs und kdnnen diese dann innerhalb kiggnen Domains verwenden. IPs kdnnen als
exklusiv(Sie sind der einzige Nutzer, der Rechte auf diedeat) odeshared(mehrere Kunden
teilen sich diese IP, d. h. eine IP kann von videnden fur Hosting verwendet werden) zuge-
wiesen werden.

Der IP-Pool stellt aul3erdem den Mechanismus zufligang, durch den IPs verfolgt werden
konnen. Sie kbénnen die komplette Liste von zugeteilPs sehen und die Orte, an denen jede IP
innerhalb Ihrer Umgebung momentan benutzt wirdatifigieren.

Klicken Sie auf das Symbol "IP-Poc % auf der Homepage, um auf den IP-Pool zuzugreifen.
Er zeigt die Liste der IP-Adressen, die zugeteutden (exklusiv oder shared) an.

E-
IP-Pool des Kunden sw 4., Eine Ebere héher

P-Adressen

IP-Adressen (1)

I 7 suchen a:: Alle zeigen

S T IP Adresse & Zertifikat Hosting
O YA 50.190.234.37 default certificate (Administratorarchiv) 3

Tabelle 2.1. Symbole fur den IP-Status/Typ

Bedeutung

Das Status-Symbol zeigt den System-Status der IP-Aabse:
@ bedeutet, dass die IP richtig funktioniert

g bedeutet, dass etwas mit der IP-Adresse nicht stimm

Das Typ-Symbol zeigt, wie die IP-Adresse zugeteillurde:
Wy bedeutet, dass die IP-Adresse exklusiv zugeteitieu

o bedeutet, dass die IP-Adresse als shared zugetede

[ F=ci

Die Hosting-Spalte zeigt die Anzahl der Domains, elitsprechenden IP-Adresse benutzen bzw.
Hosting auf der Adresse konfiguriert haben.

Sie kdnnen die Domains ansehen, die Hosting aef destimmten IP-Adresse installiert haben.
Hier kdnnen Sie auch eine Standard-Domain fur didusive IP-Adresse einstellen — die Do-
main, die angesprochen wird, wenn ein BenutzeredigsAdresse oder eine Domain, die nicht
aufgelost werden kann, im Browser eingibt.

Seite 16 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch
© 2006 SWsoft Europe GmbH



1. Wahlen Sie auf der Seite des IP-Pools die IP-Aeretie Sie ansehen wollen und Kli-
cken Sie auf die Anzahl der Domains, die in dertiigsSpalte angezeigt werden. Die
Seite mit einer Liste der Domains, die diese IPesde benutzen, wird gedffnet:

sw > [P-Adressen =

Die Domains des Kunden sw nutzen exclusive IP-Adressen 80.190.234.37 4., Eine Ebene hiher
—Domains
Domains (3)
I 0 suchen ) gl zeinen ¢ Als Standard setzen
Domainname &
mirco, w237, linuk-mobils, de &
ppwse.vz37.linux-mobile.de “
test, w237 linux-mobile, de L&

2. Um zur Seite fur die Domainverwaltung zu gelanddicken Sie einfach auf den
Namen der Domain.

3. Um eine Domain als Standard fur die exklusive IResde einzustellen, wahlen Sie
i

die Domain Uber dem entsprechenden Radio-Buttorklicken Sie W "Als Stan-
dard einstellen". Der Name der Standard-Domain wirétter Schrift angezeigt.

4. Klicken Sie auf "Ebene hoher", um zur Seite fur\dewaltung des IP-Pools zurtick-
zukehren.

# $ $%
Sie kbnnen einer exklusiv zugeteilten IP-Adressiaiam IP-Pool SSL-Zertifikate zuweisen.

1. Wahlen Sie im IP-Pool die exklusive IP-Adresse,glerein neues SSL-Zertifikat zu-
weisen wollen und klicken Sie auf die Adressen.

2. Wahlen Sie die Option "Neues Zertifikat" in der prbown Box fur SSL-Zertifikate.

3. Klicken Sie auf "OK".

Verwaltung von Domain Templates

Domaintemplates sind ein vordefiniertes Set von alaspezifischen Beschrankungen, Optionen
und Hosting-Parametern, um die Erstellung von Damatark zu vereinfachen, indem Einstel-
lungen automatisch zugeordnet werden.

Folgende Parameter kdnnen definiert und automatisgbwiesen werden:

E-Mail Verwaltung
Maximale Anzahl der Subdomains
Begrenzung des Festplattenplatzes
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Maximale Menge des erlaubten Traffic
Maximale Anzahl der Webbenutzer
Maximale Anzahl der Datenbanken
Maximale Anzahl Mailboxen

Mailbox Quota

Maximale Anzahl der Weiterleitungen
Maximale Anzahl der Mailgruppen
Maximale Anzahl der Autoresponder
Maximale Anzahl der Mailinglisten
Maximale Anzahl der Webapplikationen
Guiltigkeitsdauer der Domain
Log-Dateiverarbeitung

Scripting Mdglichkeiten
Webmailzugriff

Verflugbarkeit von Mailinglisten
Aufbewahrungszeit von Traffic-Statistiken
Typ der DNS Zone

Typ des virtuellen Hosts

Festplatten Quota

SSL-Unterstutzung

MS Frontpage Unterstitzung

MS Frontpage Uber SSL Unterstitzung
MS Frontpage Autorisierung

Apache ASP Unterstutzung

SSI Unterstutzung

PHP Unterstutzung

CGl Unterstutzung

Mod_perl Unterstitzung

Mod_python Unterstitzung
ColdFusion Unterstutzung
Webstatistiken

Benutzerdefinierte Fehlerdokumente

)
Um ein neues Domaintemplate zu erstellen, gehendiwie folgt:

1. Klicken Sie auf das Symbol "Domain Templatﬂ auf der Homepage. Es erscheint
die Verwaltungsseite fur Domaintemplates:
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su >
Templates flr sw 4., Eine Ebene hiiher

—Taols

2. Klicken Sie auf das Symbol ,Neues Template hinzafﬂ'lﬂ um ein neues Template
hinzuzufligen. Die Seite zur Erstellung und Beatmgjtvon Templates erscheint.

3. Geben Sie den Namen des Templates in das Feld ein.

4. Spezifizieren Sie, wie mit der Nachricht an nicliségrende Benutzer der Domain ver-
fahren werden soll und aktivieren Sie hach Wunsetiail.

5. Definieren Sie die Begrenzungen der Ressourcenngtiir Domains, indem Sie die
Checkboxen fir ,unlimitiert” deaktivieren und entsphende Werte in die Eingabefelder
eingeben.

6. Um die Giltigkeitsdauer der Domain zu definierezgktivieren Sie die Checkbox ,unli-
mitiert®, spezifizieren Sie die Zeiteinheit (Jahkonate oder Tage) und geben den ent-
sprechenden Wert in das Textfeld ein.

7. Klicken Sie auf die Checkbox fir die Logdateiveritiang, um sie zu aktivieren. Geben
Sie die Bedingungen fur die Verarbeitung von Logaat ein: basierend auf der GroRRe
der Logdatei oder zeitabhangig (wahlen Sie hididigwochentlich oder monatlich).
Geben Sie die maximale Anzahl von Logdateien astagfen Sie Kompression der Datei-
en und geben Sie eine E-Mail-Adresse an, an diealidateien geschickt werden sollen.

€ Hinweis

Definieren Sie die Werte bei den Logdateien unbe-
dingt korrekt, um zu verhindern, dass die Dateien
sehr grol3 werden und mit der Statistiksoftware nur
noch sehr langsam verarbeitet werden kénnen.

8. Um Mailinglisten zu aktivieren, klicken Sie auf ddatsprechende Checkbox.

9. Um die Traffic-Statistiken aufzubewahren, wéahlea &e entsprechende Checkbox und
geben Sie die gewiinschte Anzahl Monate ein.

10.Geben Sie den Typ der DNS-Zone an und klicken &ieiaen Radiobutton, um einen
Master oder Slave zu erstellen.

11.Um physikalisches Hosting auf der Domain zu erlawli&cken Sie die entsprechende
Checkbox.
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12. Spezifizieren Sie die gewiinschte Festplatten-Quota.
13.Um SSL zu aktivieren, klicken Sie die Checkbox.
14.Wenn Sie MS Frontpage Server Extensions erlaubdienydlicken Sie auf die Check-
boxen fur ,MS Frontpage-Unterstitzung“ und ,MS Rpmage Uber SSL-Unterstitzung”.
Autorisierung ist standardmaflig deaktiviert. AushBrheitsgriinden sollte die Autorisie-
rung nur aktiviert werden, wenn Microsoft Frontp&geensions verwendet werden.
15.Verwenden Sie die restlichen Checkboxen, um folgdiadsting-Funktionen zu aktivie-
ren:
Webnutzer Scripting zulassen
ASP Unterstutzung
SSI Unterstutzung
PHP Unterstitzung: unterstitzt HTML-Dokumente di#PPSkripte enthalten
CGI Unterstitzung: ein individuelle cgi-bin Verzemnss wird erstellt und CGI
wird zugelassen
mod_perl Unterstutzung
mod_python Unterstitzung
ColdFusion Unterstutzung
Webstatistiken

Fehlerdokumente: erlaubt die Benutzung von Fehlena@nten im Fall von Ser-
verfehlern

16.Klicken Sie auf ,OK" um das Template zu erstellen.

Das Template wird zur Liste der Templates hinzugetind kann von jetzt an fur die Er-
stellung von Domains verwendet werden.

&
Um ein Domaintemplate zu bearbeiten, tun Sie lfotigendes:

1. Klicken Sie auf der Seite zur Verwaltung von Tengsdaauf das entsprechende Template.
Die Seite zur Bearbeitung des Templates wird gedffdie konnen genau die gleichen
Optionen einstellen wie bei der Erstellung einesiplates. Stellen Sie die gewlnschten
Optionen nach Ihren Winschen ein.

2. Klicken Sie auf ,OK“ um die Anderungen zu speichern

0 Hinweis

Wenn Sie ein Domaintemplate &ndern, so hat dies
keinerlei Auswirkungen auf die Domains, welche zu-
vor mit der alten Version des Templates erstellit-wu
den.
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1. Auf der Verwaltungsseite fir Domaintemplates klicl&e hinter einem oder mehreren
Templates auf die entsprechende Checkbox(en).

Klicken Sie auf ,Markierte entfernen®.

Waéhlen Sie auf der Bestatigungsseite die CheckBestatigen“ und klicken Sie an-
schliel3end auf ,,OK".

wn

Verwaltung der Virtual Host Skeletons

Skeletons sind Templates fir die Dateistruktur civelfiir die schnelle Erstellung von vordefi-
niertem Inhalt fir den virtuellen Hosts genutzt eesr, wenn physikalisches Hosting erstellt
wird. Die Templates konnen folgende Dateistrukiufrder obersten Ebene enthalten:

Httpdocs
Httpsdocs
Cgi-bin
Anon-FTP
Fehlerdokumente

Alle anderen Ordner werden bei der Erstellung eBledetons ignoriert.

Erlaubte Dateien fur Skeletons sind *.zip- und *#gzhive.

Gehen Sie wie folgt vor, um einen Skeleton zu #este

1. Erstellen Sie die notwendigen Verzeichnisse (vdyéiig Verzeichnisse: httpdocs,
httpsdocs, cgi-bin, anon_ftp, error_docs).

2. Speichern Sie die notwendigen Dateien in diesezaiennissen. Diese Dateien wer-
den in den entsprechenden Verzeichnissen jeder Dopfiiadie physikalisches
Hosting erstellt wird, erscheinen.

3. Packen Sie diese Verzeichnisse und Dateien inAgici@vdatei. Stellen Sie sicher,
dass sich die Skin-Verzeichnisse im Root der Ardhigi befinden und nicht in einem
Unterverzeichnis.

Jetzt ist die Skeleton-Datei bereit zum Upload.
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Um einen neuen Skeleton zu aktivieren, gehen Sdaligt vor:

0 Hinweis

Ein neu erstellter Skeleton ersetzt den bestehenden
Skeleton. Er wird solange fur die Erstellung vonne

en Hostings verwendet, bis Sie ihn durch einenmeue
Skeleton ersetzen oder den Standard-Skeleton wiede
aktivieren.

1. Klicken Sie in der Serveradministration auf das 8gh —JJ, um die Bearbeitungsseite
fur den Skeleton zu 6ffnen:

Server »

Skeleton Verwaltung 4. Eine Ebene hither
Skeleton
Skeleton Archivdatei hochladen
(*.tgz, *.zip}:
[ Standard ] [ Sende Datei

Atkachment Dateien
rook (3)
D Guchen |} Zeige Alle

T Name & Grisse Anderungsdatum Benutzer Gruppe Berechtigungen

I errar dacs 4.00 KB S Feb, 2004 roat rack P F-X P
| httpdocs 4,00 KE 5 Feb, 2004 root rook W 10 =
I httpsdocs 4,00 KE 5 Feb, 2004 root rook P F-3 -

2. Geben Sie die Archivdatei an, welche den Skeletinaddt, in dem Sie auf ,,Durchsu-
chen” und anschlielRend auf ,Datei senden” klicken.
3. Der Skeleton wird jetzt hochgeladen und aktiviert.

Sie kdnnen jederzeit wieder den Standard-Skeldttwieren, indem Sie in der Skeleton-

Verwaltung auf ,Standard” klicken. Der Standard-8ken ersetzt den aktuellen Skeleton
und wird aktiviert.

Verwaltung von benutzerdefinierten Buttons

Seite 22 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch
© 2006 SWsoft Europe GmbH



Sie kdnnen zusatzliche Buttons in das Plesk CoR@okl integrieren, welche mit einer bestimm-
ten URL verlinkt sind. Sie kénnen wéahlen, ob didtBus fir alle Kunden sichtbar sein sollen
oder nur fir Sie selbst. Die Buttons, die Sie ars ddministratorenarchiv an benutzerdefinier-
ten Buttons generieren, kdnnen an folgenden Stplegmiert werden:

Navigationsbereich
Domainverwaltungsseiten aller Domains
auf der Homepage jedes Kunden (Reseller-Homepage)
Sig greifen auf das Buttonarchiv zu, indem Siedasf Symbol ,Benutzerdefinierte Buttons*

L‘i auf der Verwaltungsseite klicken.

0 Hinweis

Wenn Sie individuelle Buttons erstellen wollen, die
nur auf einer bestimmten Domainverwaltungsseite zu
sehen sind, sollten Sie auf diese Verwaltungsgeite
hen und auf ,Benutzerdefinierte Buttons® klicken.

Um einen neuen benutzerdefinierten Button zu destejehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite fur benutzénierte Buttons auf das Symbol

.Neuen benutzerdefinierten Button hlnzufug1Iﬁ um einen neuen Button zu hinzu-
fugen. Es erscheint die Bearbeitungsseite fur detoB:

Geben Sie den Buttontext im entsprechenden Feld ein

Wahlen Sie den Ort fir Ihren Button.

Geben Sie eine Prioritat fir den Button an. Fakhrare benutzerdefinierte Buttons auf
einer Seite sind, wird diese wird vom Control Pagexiutzt, um das Button-Layout zu de-
finieren.

5. Sie konnen ein Bild als Button-Hintergrund benutaém dies zu tun, tippen Sie den
Speicherort in das Eingabefeld ein oder klicken,Bierchsuchen®, um nach der Datei zu
suchen. Wir empfehlen ein GIF-oder JPEG-Bild mit 8alRen 16x16 Pixel flr einen
Button im Navigationsbereich und ein GIF-oder JPE(@-mit den MalRen 32x32 Pixel
fir einen Button im Hauptframe.

Geben Sie im Feld fur die URL den gewiinschten leimk

Legen Sie mit Hilfe der Checkboxen fest, ob DatémBomain-ID, Domainname, ID des
Kunden, Firmenname, Kontaktname des Kunden und iEAdaesse des Kunden tber-
geben werden sollen. Dies ist zum Beispiel praktiseim Zugriff auf andere Webappli-
kationen.
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8. Im Textfeld geben Sie den Hilfetipp fur die Konteife ein, der angezeigt wird, wenn
der Benutzer den Mauszeiger auf dem Button pldtzier

9. Klicken Sie auf die Checkbox ,Offne URL in dem CaitPanel Frame*, um den Link
im Fenster des Control Panels anzuzeigen. WendiSRL in einem separaten Brow-
serfenster 6ffnen wollen, lassen Sie die Checkbex |

10.Wenn Sie den Button fur andere Benutzer sichtbahem@wollen (Sub-Logins), wahlen
Sie die Checkbox ,Sichtbar fur alle Sub-Logins*.

11.Klicken Sie auf ,OK" um den Button zu erstellen.

Wenn ein Button erstellt ist, erscheint er in diste der benutzerdefinierten Buttons:
ﬁgnutzerdefinierte Buttons 4L, Eine Ebene héher
—Toals

)

Meuen Button
hinzufigen

—Benutzerdefinierte Buttans

Keine Eintrage.

Um einen Button zu bearbeiten, klicken Sie auf @iéel in der Liste. Wenn Sie einen
Button fir andere Benutzer (Sub-Logins) sichtbav.limsichtbar machen mdchten, kén-
nen Sie dies einfach tun, indem Sie auf ein Syrtbdér Spalte A der Liste klicken.

Um ein oder mehrere Buttons zu I6schen, klickenasif die entsprechenden Checkboxen und
klicken Sie auf ,Markierte entfernen®.

Anzeigen von Statistiken und des Kundenberichts

Plesk behélt die wichtigsten Informationen tber Handen im System. Der Kundenbericht ist
ein kurzer Uberblick tiber die entsprechenden Kuimdermationen.

Um den Report anzuzeigen, klicken Sie auf das Sypiavicht" #" auf der Hauptseite des
Kunden.

Um die druckerfreundliche Version zu zeigen, klicl&ie auf das Symb~# . Um den Bericht
per E-Mail zu versenden, geben Sie die gewiinsctitesSe in das Textfeld ein und klicken auf

das Symbo --J.

$ () -

Die so genannte Traffic-History ist eine Zusammssifizag des in einer bestimmten Zeitperiode
von den Domains des Kunden verursachten Traffics.
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Klicken Sie auf der Reportseite des Kunden auflasbol ,Traffic-History* ==,
Die Traffic-History des Kunden wird in Form einealdelle dargestellt. Jeder Tabellenein-
trag enthalt folgende Daten:

Jahr: das Jahr des Reports
Monat: der Monat des Reports

Trafficverbrauch: Der Traffic, der im betreffend®lonat von den Domains des
Kunden verursacht wurde

N =

3. Um zur Reportseite zuriickzukehren, klicken Sie,&bene hoher”.
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Sie kdnnen definieren, welche Bereiche des Repodszeigt werden sollen. Um dies zu tun,

klicken Sie auf das Symb% auf der Reportseite des Kunden. Die Seite zur ¥kuong der
Report Layouts mit einer Liste von aktuell existizlen Report Layouts wird angezeigt:

sw = Bericht =

Benutzerdefinierte Bericht Layouts 4. Eine Ebens hiher
—Taols
&
Meuen Bericht
hinzufigen

—Berichte

Berichte (2)

I 7 suchen | alle zeigen ¥ Markierte entfernen

D Name & Allgemein Domains ]

0 Wollstandiger Bericht Zusammenfassung Full -

0 Zusammengefasster Bericht Zusammenfassung Zusammenfassung |

Um ein neues Layout hinzuzufliigen, tun Sie bittgdotes:

1.

abkwn

6.

Klicken Sie auf das Symbol ,Neuen Bericht hinzufig ﬁ um ein neues Layout zu
hinzuftigen. Die folgende Seite wird geotffnet:

sw = Bericht > Anpassen >

Bericht erstellen 4., Eine Ebene hiher
—Bericht Farmular

Bericht Name *

Allgemein % Keine ¢ Zusammenfassung

Domains & Keine " Zusammenfassung  Full

Benutze als Standard Bericht [

* Bflichtfelder [@ o | [@abbrecren |

Geben Sie den Namen flir das Report Layout in dapethende Feld ein.

Unter ,Allgemein“ geben Sie die Datenmenge an, tveldargestellt werden soll.

Bei ,Domains” geben Sie die Datenmenge welche faim@ins dargestellt werden soll.
Um dieses Layout als Standard zu verwenden, kli&erauf die Checkbox ,Benutze als
Standard Bericht".

Klicken Sie auf ,,OK" um zu bestatigen.

Um ein Report Layout zu entfernen, wahlen Sie adaselfende Layout aus indem Sie auf die
Checkbox in der Spalte des Reportnamens klickerklicken Sie anschliel3end auf ,Markierte
entfernen®.

Um ein Layout zu bearbeiten, klicken Sie auf detsgnechenden Titel in der Liste der Layouts.
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Um den Traffic der Domains zu sehen, klicken Siedan Homepage auf das Symbol "Traffic"

i
|

—=— um die Seite mit einer detaillierten Traffic-3¢&ik der Domains zu sehen:

s

Traffic bei den Domains des Kunden sw 4. Eine Ebene haher
—Traffic der Domain
Domains {3)
S0 Suchen [} Alle zeinen ‘A0g 2004 (661,50 KB) = |
Kunde Gesamtiibersicht benutzt Beschrinkung Yerfiigbar benutzt {in %)
£ 0.67 MB Unbegrenzt

Domainname benutzt Beschrankung Yerfiigbar benutzt {in %)
mirco. vz37 . linux-mobile . de 0.4z MB Unbegrenzt
powse. vz37. linwc-mobile. de 0.24 MB Unbegrenzt
test . vz37 linux-mobile. de 0.01 MB Unbegrenzt

In der Tabelle werden die benutzten Trafficmengerihalb lhres Accounts und Ilhrer Domains
dargestellt.

Um die Statistik fur einen einzelnen Monat anzueejgvéhlen Sie in der Dropdown-Liste den
entsprechenden Monat.

Um Statistiken Uber einzelne Domains und Daten Zuaffic der von Domain-Diensten ge-
braucht wurde zu sehen, klicken Sie auf die gewiteddomain in der Liste.

Zustellungsplane fir die Lieferung von Berichten

Sie kénnen sich Berichte tber Ihren Account-Statslhre Domains taglich, wochentlich oder
monatlich liefern lassen.

FUr Berichte Uber Ihren Account-Status kdnnen Sie:

den Bericht an lhre E-Mail-Adresse, die im Systegistriert ist, liefern lassen
den Bericht an jede anderen E-Mail-Adresse liefassen

FUr Domainberichte kbnnen Sie:
einen Bericht Uber eine bestimmte Domain an eiféai-Adresse liefern lassen

einen Bericht Uber eine bestimmte Domain an died-Mdresse des Kunden liefern las-
sen (d. h. Ihre E-Mail-Adresse, die im System reigig ist)

einen Bericht Uber eine bestimmte Domain an died-¥dresse des Domainbenutzers
liefern lassen

Berichte Uber alle Domains an die jeweiligen Dorbaimutzer liefern lassen
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Um die Lieferungen von Domainberichten zu verwaltdicken Sie auf das Symbol ,Bericht*
auf der Verwaltungsseite einer Domain und klickendann auf ,Berichtzustellung®.

Um die Lieferungen von Berichten zum Account-Statuserwalten, klicken Sie auf das Sym-
bol ,Bericht* auf lnrer Homepage und klicken Siendaauf ,Berichtzustellung*.

Um einen Zeitpunkt fur die Lieferung des Bericldstzulegen, tun Sie bitte folgendes:

1. Klicken Sie auf ,Fuge Zustellungsplan hinzu®.

2. Wahlen Sie den Empfanger oder die Empfanger dast@eres kann ein registrierter
Control Panel Benutzer sein oder einer E-Mail-Adee$-alls die Adresse E-Mail-
Adresse ausgewabhlt ist, tippen Sie die AdressasnEingabefeld.

3. Wahlen Sie das Intervall der Zustellung: taglickhchentlich oder monatlich.

4. Klicken Sie auf ,OK"“ um zu speichern.

Wenn Sie einen Zustellungsplan erstellt haben, dendentsprechende Eintrag der Liste hinzuge-
fugt. Um einen Zustellungsplan zu bearbeiten, wallie einen entsprechenden Bericht in der
Spalte ,Haufigkeit".

Um einen Zustellungsplan zu entfernen, wahlen Bendtsprechende Checkbox und klicken Sie
auf ,Markierte entfernen®.

Verwaltung von Benutzersitzungen

Sie kdnnen die Benutzersitzungen im Control PandlRITP tber das Control Panel iberwachen
und verwalten. Um die Verwaltung der Sessions agigen, klicken Sie in der Navigation auf
~Sessions”, um die Liste der aktuell aktiven Beeus#izungen zu verwalten. Die aktuellen Ses-
sions im Control Panel werden in einer Liste anggze

=
Typ: ein Control Panel Benutzer, der die Sessigobeen hat “# fiir eine Kundensit-

-4
zung, Eﬁ fur die Sitzung eines Domainbenutzers l“_'r'l zeigt an, dass die Sitzung
durch einen Mailbenutzer etabliert wurde.

Die Login-Spalte zeigt das Login des Benutzers,
IP-Adresse: die IP-Adresse von der aus auf dasr@Gddanel zugegriffen wird,
Logon-Zeit: das Datum und die Uhrzeit vom Beginn 8ession,

Idle Zeit: die Zeit, in der die Session inaktiv war

Klicken Sie auf das Symbmt;‘?;l , um die Liste der Sessions zu aktualisieren.
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Wenn Sie eine Session beenden mochten, klickedi&entsprechende Checkbox und klicken
dann auf ,Markierte entfernen®.

Um FTP-Sitzungen zu verwalten, klicken Sie auf ,F3é%sions”. Die Eigenschaften der FTP-
Sitzungen werden in einer Liste angezeigt.

F
Typ: ein Control Panel Benutzer, der die Sessigobeen hat “&¥ f(ir Nutzer die nicht
=}

im Control Panel registriert sin®*#* fiir Anonymous FTP Benutze ** fiir die Sessi-
“uy

on eines Domainbesitze! & fur die Sessions von Subdomain-Benutzern e fur
Sessions von Webnutzern.
Status: der aktuelle Status der FTP-Verbindung,
FTP-Login: das Login des FTP-Benutzers,
Domainname: die Domain, mit der der Nutzer verbundg
Aktueller Ort: das Verzeichnis in dem sich der AVitzer momentan befindet,
Datei-Name: der Name der Datei, die zurzeit betabweiird,
Geschwindigkeit: die VerbindungsgeschwindigkeiKifobytes,
%: der Fortschritt des Datentransfers in Prozent,
IP-Adresse: die IP-Adresse von der aus auf FTPgriften wird,
Logon-Zeit: das Datum und die Uhrzeit vom Beginn Si¢zung,
Idle Zeit: die Zeit, in der die Sitzung inaktiv war
Um die Liste der FTP-Sitzungen zu aktualisiereitkidn Sie auf ,,Aktualisieren®.

Wenn Sie eine Sitzung beenden mdchten, wahleniSentsprechende Checkbox und klicken
Sie ,Markierte entfernen®.

Benutzung des Help Desk Systems

Um ein neues Trouble Ticket hinzuzufiigen, gehemefolgt vor:
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1. Wahlen Sie die Verknipfung "Help Desk" in der Natignsleiste. Die Benutzerober-
flache des Help Desk Systems wird gedffnet und kisie der existierenden Tickets
wird angezeigt. Wenn keine Tickets verfasst wurdrgiese Liste leer.

2. Klicken Sie auf "Neues Ticket hinzuf[]gea. Die Seite zur Erstellung von Tickets
wird geoffnet.

3. Geben Sie das Thema des Tickets ein, wahlen Sieadegorie zu der das Ticket
passt und tippen Sie die Beschreibung des Proldems

4. Klicken Sie auf ,,OK". Das Ticket wird nun im Systegespeichert und der entspre-
chende Eintrag wird der Liste hinzugefugt.

Um den Status eines Tickets zu andern oder einemi@ntar einzugeben, tun Sie bitte folgen-
des:

1. Klicken Sie auf der Seite mit der Liste der Tickats einen Ticket-ID oder einen Ti-
cket-Betreff. Eine Seite wird getffnet, die allerkimentare die zu dem Ticket ge-
macht wurden anzeigt und es lhnen erlaubt, dierSieaften des Tickets zu andern
und neue Kommentare hinzuzufigen.

2. Um dem Ticket ein Ereignis hinzuzufiigen, d. h. @sahlieRen, wieder zu 6ffnen
und/oder es zu kommentieren, wahlen Sie die erdsprele Aktion im Drop-Down
Meni Ticket Ereignis. Falls nétig, tippen Sie dammen neuen Kommentar zu dem
Ticket in das Eingabefeld ein.

3. Klicken Sie auf ,OK* um alle Anderungen zu speiaher
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Kapitel 3: Administration von Domains

Dieses Kapitel behandelt Administrationsaufgabem Kandendomains. In diesem Kapital kdn-
nen Sie lernen, wie Sie neue Domainnamen ersteflienen, alle nétigen Beschrankungen und
Begrenzungen konfigurieren kénnen, wie Sie Hostivigil und andere Dienste aufsetzen.

Erstellung einer Domain

Eine Domain ist eine virtuelle Adresse einer Orgation oder einer beliebigen anderen Einheit
im Internet. Technisch gesehen, ist eine Domaimiet als Gruppe von vernetzten Computern
(Servern), welche der Organisation oder der Einetzwerkdienste zur Verfiigung stellt. Es
konnen auf einem Server aber immer mehrere Donma&ibeneinander existieren, auf Speicher-
platz, der von einem Hostingprovider zur Verfuggegtellt wird. Fir den Benutzer erscheint die
Domain als Platz auf einem Server — vollkommen héalig von der technischen Implementa-
tion.

Domains werden identifiziert Gber ihre URL (UnifoResource Locator). Syntaktisch gesehen,
ist eine Domain eine Kette aus Wortern oder Zeichaiche durch Punkte getrennt sind.
www.swsoft.conzum Beispiel ist die Adresse der Domain, UberSieInformationen von den
Servern von SWsoft abrufen kdnnen. Eine Domain mussinem Kunden gehoéren. Jon Doe
konnte zum Beispiel ein Programmierer sein dessendin aceprogrammer.com ist; die Firma
ABCDE Inc. kann Eigentimer der Domain abcde.com.s&lie Domains werden Kunden zuge-
ordnet.

€ Hinweis

Sie mussen eine Internet-Domain offiziell registre
lassen bevor Sie diese in Plesk erstellen. Nuteen S
hierzu die Funktion ,Registrierung” in Plesk oder
wenden Sie sich direkt an einen beliebigen Domain-
dienst im Internet.

Um eine neue Domain zu erstellen, gehen Sie wgg falr:

1. Klicken Sie auf lhrer Homepage das Symbol ,NBoenain hinzungen@um eine
neue Domain hinzufiigen zu kénnen.

2. Geben Sie im Textfeld Domainname einen gultigamen fur die gewlinschte Domain
ein (zum Beispiel mycompany.com). Dieser Name nmasSystem einmalig sein. Wenn
Sie einen Domainnamen eintragen, der bereits eristird Plesk Sie bitten diesen zu
andern. Wahlen Sie auch die Checkbox fur das WWaihEmwenn die Domain Uber das
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WWW Prefix und Giber den Domainnamen erreichbar seliln Wenn die Checkbox nicht
aktiviert ist, kann die Domain nur ohne das Préficeicht werden.

3. Wahlen Sie ein Template aus der Drop-Down Listis the Domain mittels Template er-
stellt werden soll.

4. Waéhlen Sie in der Drop-Down Liste die gewunschtéPesse fur die Domain

5. Wabhlen Sie die Checkbox ,Weiter zum Erstellen eidestings”, wenn Sie nach dem
Erstellen der Domain ein Hosting zuweisen mochten.

0 Hinweis

Wenn Sie ein Template gewahlt haben, das physikali-
sches Hosting erlaubt, werden Sie auf die Seite fur
die Erstellung des Hostings geleitet. Ansonsten kon
nen Sie nach der Erstellung den Hostingtyp auswéah-
len.

6. Wenn Sie mit den Informationen und Einstellungefieden sind, wahlen Sie ,OK".

A wicHTic

Wenn Sie die Checkbox aktiviert haben, dass nach
der Erstellung der Domain ein Hosting erstellt vesrd
soll, werden Sie anschliel3end zum Assistenteniéir d
Erstellung des Hostings weitergeleitet. Bitte gehen
Sie dann zum folgenden Kapitel in diesem Handbuch,
um zu erfahren wie Sie ein Hosting fiir die Domain
erstellen.

Wenn Sie sich entschieden haben, erst spater ein
Hosting fir die Domain zu aktivieren, werden Sie zu
ruck auf die Verwaltung von Domainfunktionen ge-
leitet.

Wenn ein Domainname erstellt wurde, wir der in[demainliste am unteren Ende lhrer
Homepage gezeigt, begleitet von den folgenden Sienbo

Symbol Bedeutung

Systemstatus der Domain:
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Die Domain funktioniert korrekt

ﬁji' innerhalb der Speicher- und Traf-
ficbegrenzungen.
Die Domain des Kunden hat dep
';D' Speicher oder das Trafficlimit
uberschritten. Diese Werte be-

rechnet Plesk alle 24 Stunden.

@ Domain ist aktiviert.
Domain ist deaktiviert oder es
@ kann nicht darauf zugegriffen
werden.

ngs fur die Domain

Hostingtyp ist physikalisches
Hosting

Weiterleitung

Hostingtyp ist Frame-
Weiterleitung.

VE
@ Hostingtyp ist eine Standard-
@

P 1 Fur die Domain ist kein Hosting
- definiert.

] Dieser Button wird benutzt, um
=h) die URL der Domain im Browsefr
zu offnen.

Verwaltung von Hostings

Sie kdnnen mit Plesk drei Typen von Hostings defiem, die wie folgt beschrieben werden:

Physikalisches Hosting: der am haufigsten vorkonueetiostingservice. Sie erstellen ei-
nen virtuellen Host (Speicherplatz auf dem lok&@enver) fir den Kunden. Der Kunde
kann dort seine Webseiten speichern und verwaiteme einen Server und Kommunika-
tionsleitungen kaufen zu missen.

Standard Weiterleitung: Wenn ein Benutzer die Askeder Domain Ihres Kunden ein-
gibt, wird er auf eine andere Webseite weitergeldas wird kein virtueller Server er-
stellt). Wenn ein Endnutzer im Internet nach demain des Kunden sucht, wird er auf
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eine andere URL weitergeleitet und die Adresse férsith in der Adresszeile des Web-
browsers.

Frame Weiterleitung: Wenn ein Benutzer die AdrekseDomain Ihres Kunden eingibt,
wird er auf eine andere Webseite weitergeleitetes kein virtueller Server erstellt).
Die Adresse bleibt jedoch in der Adresszeile desBers die gleiche. Plesk nutzt Fra-
mes, um den Browser die korrekte Adresse anzeigéaszen. Das Problem bei dieser
Weiterleitung kann sein, dass manche Suchmasclegen mit Frames nicht richtig in-
dexieren und es altere Webbrowser gibt, die kemaenEs darstellen konnen.

! $

Um den Assistent zur Erstellung eines Hostingsftie Domain, die aktiviert ist aber noch kein
zugewiesenes Hosting hat, zu 6ffnen, nutzen Seneder angezeigten Wege:

1. Gehen Sie zu Ihrer Homepage. Die Seite wird getfind listet alle existierenden Do-
mains am unteren Seitenende auf:

Q0w

—Tools

A & ) & -

Bearbeiten Bericht Einstellungen Berechtigungen Beschrénkungen 1P-Pool
( TM! | i
N _oml
Logo Setup. Benutzerdefinierte
Buttons
| R 3 & e
9l w G & o
Domain-Templates Redistrieren Werwalken Extras Traffic

—Info

3 Domains, 3 akkive Domains, 49,3 ME Plattenspeicherplatz benutzt, 682 KB Traffic benutzt

—Domains

Daomains {33

I ) Suchen ,.l‘:' Alle zeigen “» Zeige Subdomains _i|'_'?, Globale Anderungen }( Markierte entfernen
P 5 H Domainname & Erstell datum bd ins Festplattennutzung Traffic [
© © @ mirco.ve37 linwemobile.ds 12 Aug, 2004 0 18.0ME 0.42 MB/Manat = [
Q © D cowse.ved7 linuwemobis.de 18 Juli, 2004 i} 21.0ME 0,03 MB{Monat =9 [
D © @ test.vzarlinux-mobie.de 30 Jul, 2004 i} 10.3MB 0.01 ME/Monat =5 T

2. Klicken Sie auf das Symb = links neben dem Domainnamen um die Seite flir den
Hostingtyp zu 6ffnen:
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kunden = gionics?,com =

Wiahlen Sie einen Hostingtyp fiir diese Domain aionics2.com 4., Eine Ebene hiher

Hosting Typ

Hosting Typ ) Physikalisches Hosting
() standard-weitetleitung
) Frame Weitsrleitung

* Pfiichtfelder (@ ok ] [@ abbrechen |

Wahlen Sie den gewtinschten Hostingtyp und klickera8f ,,OK“ um zu speichern.

1. Klicken Sie auf Inrer Homepage auf den Namen derigschten Domain, um die Seite

zur Domainverwaltung zu offnen.
i

2.Klicken Sie auf das Symbol ,Sett ¥ um die Seite fiir den Hostingtyp zu 6ffnen:

Diaomains = &ionics?, com =
Wihlen Sie einen Hostingtyp fir diese Domain aionics2.com 4. Eine Ebene hoher

Hosting Typ

Hosting Typ () Physikalisches Hosting
() Standard-Weiterleitung
) Frame Weiterlsitung

* Pflichtfelder [@ Ok ] [@ Abbrechen

&* )
Um ein physikalisches Hosting zu erstellen, gehen/&r wie folgt:

1. Bei der Auswahl des Hostingtyps wahlen Sie den &tadton ,physikalisches Hosting"
aus. Sie werden auf die Seite zur Erstellung vorsialischen Hostings weitergeleitet.

2. Wahlen Sie die Checkbox flur die Unterstiitzung vBh-Zertifikaten. SSL-Zertifikate
ermoglichen zusatzliche Sicherheit fir Benutzewsigen auf der Webseite und werden
oft fiir e-Commerce oder fir die Ubermittlung voivRtinformationen benétigt. Es wird
dann im FTP-Account des Kunden ein Ordner ,httpstiaagelegt und https-Protokoll
zur Verfigung gestellt. Der Nutzer kann nun Uber Befehl https://domain.com auf die
Domain zugreifen. Wenn Sie dem Kunden erlaubenemnokin SSL-Zertifikat zu imple-
mentieren, achten Sie darauf, dass die Checkbd®SiirUnterstitzung aktiviert ist.

3. Sie mussen einen Benutzernamen und Passwort fuaRgében. FTP erlaubt dem Kun-
den, Dateien vom lokalen PC hoch- und runterzula#démnn Sie FTP aktivieren moch-
ten, klicken Sie Checkbox fur FTP Login. Geben&ischliel3end einen Benutzernamen
und ein Passwort fur die Nutzung von FTP ein.

0 Hinweis

Die Benutzernamen fur FTP-Benutzer sollten aus

Kompatibilitatsgrinden 16 Zeichen nicht Gberschrei-
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ten. FreeBSD, zum Beispiel, erlaubt nur Benutzerna-
men mit maximal 16 Zeichen. Mdchten spater Nutzer
z.B. von RedHat auf FreeBSD wechseln, so entstehen
Probleme bei der Migration der Daten, da RedHat
Nutzernamen mit mehr als 16 Zeichen erlaubt.

Beachten Sie, dass Sie fiir den Benutzernamen und
die Passworter keine Namen von Systemdiensten wie
z.B. ,mailman” verwenden kdnnen.

4. Klicken Sie in das Textfeld fir das FTP-Passwod gaben Sie eines ein oder &ndern Sie

es.

5. Geben Sie im nachsten Feld das FTP-Passwort zupkiifieng nochmals ein.

0 Hinweis

Bitte geben Sie fur den FTP-Benutzer immer ein
Passwort an, da der Benutzer sich sonst nicht an Sy
tem anmelden kann.

6. Im Feld Festplatten Quota kbnnen Sie eine Begrendes Speicherplatzes fur die Do-
main angeben.

7. Verwenden Sie den Shell-Serverzugriff mit der FTéh#tzerzugangsdatenoption, wenn
Sie es einem Benutzer erméglichen méchten, auftéeimverzeichnis auf dem Server
durch SSH oder Telnet zuzugreifen. Abhangig vondefimierten Freigaben kann der
Benutzer auch die Mdglichkeit haben, das ServeeBgdtem aullerhalb des Heimver-
zeichnisses zu durchsuchen, es sei denn Sie wdigléGhrooted Shell"-Option. Es wird
empfohlen, Shell-Zugriff aus Sicherheitsgrindervewweigern.
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0 Hinweis

Sie kénnen lhren Kunden erlauben auf eine chrooted
Umgebung zuzugreifen, um Benutzer davon abzuhal-
ten auf Informationen zuzugreifen, die Sie nicht be
sitzen dirfen, wie zum Beisepiel die Liste der Do-
mains die sich auf dem Server befinden oder Inferma
tionen Uber die installierte Software. Trotzdemdwir
die Benutzung einer chrooted Umgebung lhre Daten
im Fall von Kernel-Angriffen, die ausgefihrt werden
kdnnen um root-Privilegien zu erhalten oder um mine
DoS-Angriff zu organisieren, nicht schitzen. Sagar
einer chrooted Umgebung kann ein Benutzer mit
root-Privilegien einen Serverausfall verursacheerod
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auf vertrauenswirdige Daten zugreifen.

8. Um die Unterstlitzung von Microsoft Frontpage SeBsensions zu aktivieren, wahlen
Sie die entsprechenden Checkboxen fir Microsoftfpamge Unterstitzung und Micro-
soft Frontpage tUber SSL Unterstitzung. Die Auterigig ist standardmafig deaktiviert.
Aufgrund von Sicherheitsaspekten sollten Sie jedbebAutorisierung nur aktivieren,
wenn Microsoft Frontpage Extensions benutzt werden.

9. Gehen Sie mit der Tabulator-Taste zur Option ,,Augierung aktiviert®. Sie kbnnen re-
mote Bearbeitung der Website mit Microsoft Fron#adauben oder verbieten. Diese
Einstellung kann vom Administrator, Kunden und Dambanutzer, die in das Control
Panel eingeloggt sind, geéndert werden. Um die dugierung fir Microsoft FrontPage
zu aktivieren, gehen Sie sicher, dass die Optisgewéhlt ist. Wenn Sie die Authorisie-
rung fur Microsoft FrontPage ausschalten wollemle# Sie die Option ,Authorisierung
deaktiviert".

10.Wenn die FrontPage Authorisierung aktiviert ist,gsen die Felder FrontPage Administ-
rator Login, FrontPage Administrator Passwort uadswort bestatigen ausgefullt wer-
den. Dieses Login und dieses Passwort werden fiiLdgin in die Domain benutzt,
wenn Microsoft FrontPage verwendet wird. Klickee 8i jedes Eingabefeld und tippen
Sie das gewiinschte Login und Passwort ein.

11.Aktivieren Sie die Checkbox fir Apache ASP, wenmgebettete Skripte unterstitzt wer-
den sollen.

12. Aktivieren Sie die Checkbox fiir SSI, wenn diesei@punterstitzt werden soll. SSI sind
so genannte ,Server Side Includes®, ein Typ von HTKbmponenten, welche den Ser-
ver dazu bringen, dynamische Daten zu verarbe88hkann auch genutzt werden, um
Programme auszufiihren und die Ergebnisse einzumsetze

13. Aktivieren Sie die Checkbox fur PHP, um PHP zuzsdas PHP ist eine serverbasierte, in
HTML eingebettete Skriptsprache zur Erstellung dgnamischen Webseiten.

14. Aktivieren Sie die Checkbox fur CGI, wenn CGI vejffiar sein soll. CGl ist ein Set von
Regeln das beschreibt, wie ein Webserver mit anderegrammen auf dem gleichen
Rechner kommunizieren kann, und wie das andere&rog zuriick zum Webserver
kommuniziert.

15.Wenn Sie mod_perl verfigbar machen wollen, aktene8ie die entsprechende Checkox:
Perl ist eine sehr leistungsfahige interpretiekegisprache und sehr beliebt bei System-
administratoren, die es nutzen um Aufgaben zu aatigiaren. Sehr viele CGlI-
Programme werden in Perl geschrieben.

16. Aktivieren Sie die Checkbox fiir mod_python, wenesd Option unterstitzt werden soll.
Python ist eine interpretierte, interaktive, obgeléntierte Programmiersprache. Python
ist sehr beliebt fur administrative Aufgaben undi&&grammierung. Es wird auRerdem
haufig als Hilfe bei der Entwicklung von grafischBanutzeroberflachen benutzt.
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17.Aktivieren Sie die Checkbox fir ColdFusion, um Galdion Scripting zu erlauben.

18.Gehen Sie zur Checkbox fur Webstatistiken. Wenrd&eCheckbox flr Webstatistiken
aktivieren, wird ein grafisches Statistikpaket diig Domain installiert.

0 Hinweis

Wenn Sie Webstatistiken aktivieren, empfehlen wir,
die Checkbox fiur die Erstellung eines passwortge-
schitzten Verzeichnisses plesk-stat zu aktiviaren,
den Zugriff auf Statistiken einzuschréanken. Sie-kon
nen auf die Statistiken Uber URLs wie
https://domain.tld/plesk-stamit Ihrem FTP-Login

und Passwort zugeifen.

Aus Sicherheitsgrinden empfehlen wir, verschiedene
Passworter zum Einloggen in Ihren FTP-Account und
Zugriff auf die Statistiken zu verwenden. Das Pass-
wort fir den Zugriff auf das Statistikverzeichnank

in den Eigenschaften fiir geschitzte Verzeichnisse
geandert werden. Fur Webstatistiken missen Sie zu
https://domain.tld/plesk-stat/websthen, fir siche-

re Webstatistiken zbttps://domain.tld/plesk-
stat/webstat-ssfur FTP-Statistiken zu
https://domain.tld/plesk-stat/ftpstand fur Anony-

mous FTP Statistikenttps://domain.tld/plesk-
stat/anon_ftpstat

19.Wenn die Checkbox fiir benutzerdefinierte Fehlerdodmte aktiviert ist, kann der Kunde
fur die Benutzer Fehlerdokumente definieren, welkstseheinen wenn die Seite nicht ge-
funden wurde (Error 404).

20.Wenn Sie mit den Einstellungen zufrieden sind,Kdit Sie auf ,OK" um zu speichern.

Konfiguration der Standard Weiterleitung

Um eine Standard Weiterleitung zu erstellen, geBierwie folgt vor:

1. Bei der Auswahl des Hostingtyps wahlen Sie ,Stadid@eiterleitung”. Nach einem
Klick auf ,,OK" wird die Seite fur die Bearbeitunged Weiterleitung angezeigt.

2. Geben Sie im Textfeld fur die Adresse der Weittuteg die URL fur die Weiterleitung
ein. Nutzer werden zu dieser Adresse weiterge)eitenn sie Gber das Internet auf die
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Domain lhres Kunden zugreifen. Die neue AdresseligiiVeiterleitung wird beim Be-
nutzer in der Adresszeile des Webbrowsers angezeigt

3. Klicken Sie auf ,OK" um zu speichern und zur Hawgites der Domainadministration zu

gelangen.

Konfiguration einer Frame Weiterleitung

Um eine Frame Weiterleitung zu erstellen, tun e liolgendes:

1.

2.

Bei der Auswahl des Hostingtyps wahlen Sie ,Franativlieitung”. Nach einem Klick
auf ,OK" wird Ihnen die Seite fur die BearbeitungrdVeiterleitung gezeigt.

Geben Sie im Textfeld fir die Adresse der Weitaslgg die URL fur die Weiterleitung
ein. Nutzer werden zu dieser Adresse weiterge)eitenn sie Gber das Internet auf die
Domain lhres Kunden zugreifen. Die neue AdresseligiiVeiterleitung wird beim Be-
nutzer in der Adresszeile des Webbrowsers nichezgigt.

Klicken Sie auf ,OK" um zu speichern und zur Hawgites der Domainadministration zu
gelangen.

Sie kbnnen den Hostingtyp fir eine Domain nachichgiur &ndern, nachdem Sie die Hosting-
konfiguration geldscht haben. Um dies zu tun, KiciSie in der Domainverwaltung das Symbol

,Loschen® xﬂ in der Hostingkonfiguration.

Hochladen von Website-Inhalt

Sie kdnnen Website-Inhalt auf folgende Weise hatdgrlavia FTP, via SSH, mithilfe des Plesk
File Managers oder Microsoft Front Page. Wir emlgielden Upload via FTP, da dies der ein-
fachste Weg ist.

Via FTP

N =

Verbinden Sie zum Server mit lhren FTP-Account-Aggalaten.

Laden Sie Daten und Verzeichnisse, die via HTTReRail zuganglich sein sollen in das
httpdocs-Verzeichnis, und Dateien/Verzeichnisse stther mittels SSL-Protokoll tber-
mittelt werden sollen, in das httpsdocs-Verzeichbegen Sie Ihre CGI-Skripte im cgi-
bin-Verzeichnis ab.

SchlieRen Sie Ihre FTP-Sitzung.

Mit dem Plesk File Manager
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1. Klicken Sie den File Manager-Button auf der Domeglgrwaltungsseite im Plesk Control
Panel.

2. Sie kdnnen Dateien und Verzeichnisse nur in degefaden Verzeichnissen erstellen und
hochladen: httpdocs, httpsdocs, private und cgi-Bi@ missen Dateien und Verzeichnis-
se, die via HTTP-Protokoll zuganglich sein sollerdas httpdocs-Verzeichnis ablegen,
und Dateien/Verzeichnisse, die sicher mittels S&itgkoll Ubermittelt werden sollen, in
das httpsdocs-Verzeichnis. Legen Sie Ihre CGI-$3&iip cgi-bin-Verzeichnis ab.

Verwenden Sie den Button Neues Verzeichnis hinzriigm neue Verzeichnisse zu
erstellen.

Um neue Dateien in dem bengétigten Verzeichnis gtelen, klicken Sie Neue Datei
hinzuftigen, im Dateierstellungsabschnitt spezifemeSie den Dateinamen, aktivieren
die Checkbox HTML-Template verwenden, wenn Sie neéithdass der File Manager

der neuen Datei einige grundlegende HTML-Tags Hiigtund klicken OK. Eine
Seite 0Offnet sich, die Ihnen erlaubt, den Inhattratie HTML-formatierte Quelle ei-
ner neuen Datei einzugeben. Wenn Sie fertig silckdn Sie OK.

Um eine Datei vom lokalen Computer hochzuladermckkln Sie Neue Datei hinzufi-
gen, spezifizieren den Pfad des Ablageortes irbageiquellenbox (oder verwenden
den Durchsuchen-Button, um ihn zu lokalisieren) kincken OK.

Via SSH (nur fur Linux- und FreeBSD-Benutzer)

Verwenden Sie den scp-Befehl, um Dateien und Verzeichnisse auf den Server zu kopie-
ren: scp your_file_name login@remoteserver.com: Pfad zum Kopieren von Dateien, und
scp —r

your_directory_ name login@remoteserver.com: Pfad zum Kopieren von ganzen Ver-
zeichnissen.

Microsoft Windows-Benutzer kbnnen Microsoft FrontPage verwenden, um den Website-
Inhalt via FTP oder HTTP zu publizieren. Bitte ziehen Sie die MS FrontPage-
Dokumentation hinzu fir Detalils.

Veréffentlichen aus Microsoft FrontPage

Microsoft FrontPage arbeitet mit zwei Arten von Websites, festplattenbasiert und serverbasiert. Kurz
gesagt, eine festplattenbasierte Site ist eine FrontPage-Website, die Sie auf lhrer lokalen Festplatte
erstellen und spater auf einem Webserver veréffentlichen. Eine serverbasierte Site ist eine Website, die
Sie auf einem Webserver erstellen und mit der Sie direkt arbeiten kdnnen, ohne sie vorher extra veroffetli-
chen zu missen. Dieser Abschnitt gibt Ihnen nur Informationen Uber die Verodffentlichung von festplatten-
basierten Websites.

Sie kénnen festplattenbasierte Websites entweder per HTTP oder FTP verdffentlichen. Falls lhr Server
FrontPage Server Extensions unterstitzt, wirden Sie Ihre Site an einem HTTP-Ort veréffentlichen. Zum
Beispiel: http://Ihre-Domain.de/MeineWebSite. Falls Ihr Server FTP unterstitzt, wirden Sie an einem
FTP-Ort verdffentlichen. Zum Beispiel: ftp:/ftp.lhre-Domain.de/meinOrdner.

Seite 40 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch
© 2006 SWsoft Europe GmbH



Nach der Verdéffentlichung kénnen Sie Ihre Site mit den FrontPage Server Extensions verwalten.

Zugriff auf die FrontPage Server Extensions-Oberfla  che bekommen

4.

Melden Sie sich an Plesk an.

. Klicken Sie auf den bendétigten Domainnamen.

. Um eine Site zu verwalten, die nicht durch SSL geschitzt ist, klicken Sie auf QI .FP We-

badmin“ . Um eine Site zu verwalten, bei der SSL aktiviert ist, klicken Sie ¥ ) .FP-SSL We-
badmin®“ .

Geben Sie lhren FrontPage Administrator-Login-Namen und das Passwort ein und klicken
Sie auf ,OK" .

Fur Anweisungen in der Benutzung von FrontPage Server Extensions sehen Sie bitte in die Online-Hilfe
(FP Webadmin > Hilfe) oder besuchen Sie die Microsoft-Website.

Veroffentlichen aus Microsoft FrontPage via FTP

Dateien via FTP veroffentlichen

. Starten Sie Ihr Frontpage-Programm.
. Offnen Sie eine FrontPage-Website: Offnen Sie das Meni ,Datei* und wéahlen Sie das Ele-

ment ,Site 6ffnen”.

. Wechseln Sie zur Remote Website-Ansicht : Klicken Sie auf die Registerkarte ,Website* und

dann auf den Button ,Remote Website* unten im Fenster.

. Richten Sie die Eigenschaften lhrer Remote Website ein:

Klicken Sie auf den Button ,Eigenschaften der Remote Website” in der rechten oberen Ecke
des Fensters.

Waéhlen Sie ,FTP” als den Remote Webserver aus.
Geben Sie Ihren Hostnamen in das Feld ,Remote-Website-Ort*  ein (z.B.ftp://ftp.Ihre-Domain.de).

Geben Sie in das Feld ,FTP-Verzeichnis” |hr FTP-Verzeichnis ein, falls Ihnen von lhrer Hosting-
Unternehmen eins zur Verfligung gestellt wurde. Lassen Sie das Feld leer, falls kein FTP-
Verzeichnis festgelegt wurde.

Markieren Sie die Checkbox ,Passives FTP verwenden” , falls Ihr Computer oder Ihr Netzwerk
durch eine Firewall geschitzt ist.

. Klicken Sie auf ,OK” , um die Verbindung zur Remote-Site herzustellen.

Die Remote Website-Ansicht zeigt Dateien an, die Sie auf lhren lokalen Sites und auf lhren
Remote Sites haben.

. Klicken Sie auf den Button ,,Webseite veroffentlichen” in der rechten unteren Ecke des Fensters.

Veroffentlichen aus Microsoft FrontPage via http
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Dateien via http auf einem Server verdéffentlichen, der FrontPage Server Extensions unterstitzt

1. Starten Sie Ihr FrontPage-Programm.

2. Offnen Sie eine FrontPage-Website: Offnen Sie das Menu ,Datei* und wahlen Sie das Ele-
ment ,Site 6ffnen”

3. Wechseln Sie zur Remote Website-Ansicht : Klicken Sie auf die Registerkarte ,Website* und
dann auf den Button ,Remote Website* unten im Fenster.

4. Klicken Sie auf den Button ,Eigenschaften der Remote-Website ”in der rechten oberen
Ecke des Fensters.

5. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Remote Website” , unter ,Remote Webserver-Typ , auf
~FrontPage oder SharePoint-Services"

6. Geben Sie in das Feld ,Remote Web site location” die Internetadresse einschlief3lich des Proto-
kolls der Remote Website ein, auf der Sie Ordner und Dateien verdffentlichen wollen, zum Beispiel
http://www.lhre-Domain.de, oder klicken Sie auf ,Durchsuchen* , um die Site zu suchen.

7. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen durch:

Um Secure Sockets Layer (SSL) zum Aufbau eines sicheren Kommunikationskanals zu benutzen
und so das Abfangen sensibler Informationen zu verhindern, klicken Sie auf ,Verschlisselte
Verbindung erforderlich (SSL  “. Um SSL-Verbindungen auf Ihrem Server nutzen zu kdnnen,
muss der Server mit einem Sicherheitszertifikat einer anerkannten Zertifizierungsstelle konfiguriert
sein. Falls der Server SSL nicht unterstiitzt, entfernen Sie die Markierung aus der Checkbox.
Wenn Sie dies nicht tun, kdnnen Sie weder Ordner noch Dateien auf der Remote Website verof-
fentlichen.

Um bestimmte Code-Typen von der Verdéffentlichung auf Webseiten auszunehmen, wéahlen Sie
auf der Registerkarte ,HTML optimieren” die gewtinschten Optionen.

Um die Standard-Optionen fir die Veréffentlichung zu andern, wahlen Sie auf der Registerkarte
~Publishing” die gewlinschten Optionen.

8. Klicken Sie auf ,OK* um die Verbindung zur Remote Website herzustellen.

Die Remote Website-Ansicht zeigt Dateien lhrer lokalen Sites und Ihrer Remote Websites
an.

9. Klicken Sie auf den Button ,Website veroffentlichen”  in der unteren rechten Ecke des Fensters.

Verwendung von benutzerdefinierten Fehlerdokumenten

Um Internetbenutzer tber Webserverfehler zu inferem und zu helfen die Ursache des Prob-
lems herauszufinden, generieren und zeigen Welrstaadard-HTML-Seiten an. Im Folgen-
den ist eine Liste von Fehlerdokumenten mit Besbhregen.

Tabelle 3.2.

Bedeutet normalerweise, dass die in der URL
verwendete Syntax falsch ist (z. B. Grof3buch-
stabe muss Kleinbuchstabe sein; falsche Satz-
zeichen)

400 Bad File Request

Server sucht nach Verschlisselungskey vom
401 Unauthorized Client und bekommt keinen. Es kann auch €in
falsches Passwort eingegeben worden sein

Entspricht 401; spezielle Erlaubnis bendtigt,

403 Forbidden/Access Denied um auf die Site zuzugreifen — im Registrie-

Seite 42 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch
© 2006 SWsoft Europe GmbH



rungsfall ein Passwort und/oder Benutzerna|

me

404 File Not Found

Server kann die angeforderte Datei nicht fin
den. Datei wurde entweder verschoben ode
geldscht, oder falsche(r) URL oder Dokume
name wurde eingegeben.

r
Nt-

408 Request Timeout

Kunde hat die Anforderung abgebrochen, be

vor der Server das Abrufen vervollstandigt h
Tritt normalerweise auf, wenn Server langsa
oder die Dateigré3en hoch sind.

N_

at.
m

500 Internal Error

Konnte HTML-Dokument nicht abrufen auf-
grund Serverkonfigurationsproblemen.

501 Not Implemented

Webserver unterstlitzt angefordertes Featur
nicht.

¢

502 Service Temporarily Overloaded

Serveriberlastung; zu viele Verbindungen;
Traffic

el

503 Service Unavailable

Server beschaftigt, Site kann verschoben w
den sein oder Internetverbindung unterbrock

nen

File Contains No Data

Seite existiert, aber es wird nichts angezeigt.

Fehler im Dokument. Zurickzufuihren auf
schlechte Tabellenformatierung oder gekiirz
Header-Information

te

Connection Refused By Host

Benutzer hat entweder keine Zugriffserlaubr
auf Site oder das Passwort ist falsch

IS

Bad File Request

Browser kann eventuell Formular oder ande
Kodierung, auf die der Benutzer versucht zu
zugreifen, nicht unterstitzen

re

Failed DNS Lookup

Der Domainnameserver kann die Domain-
Anforderung nicht in eine gultige Internetad-
resse Ubersetzen. Server konnte beschaftigt
oder down sein, oder falsche URL wurde eir
gegeben.

I

Host Unavailable

Hostserver down.

Unable To Locate Host

Hostserver ist down, Internetverbindung unt
brochen oder URL falschgeschrieben

1)

Network Connection Refused By The Serve

.

Der Welasast beschattigt.

Mit Plesk 8 konnen Sie nur die folgenden Fehlerbbriehtigungen bearbeiten:

400 Bad File Request

401 Unauthorized

403 Forbidden/Access denied
404 File Not Found

500 Internal Server Error

Wenn Sie mochten, dass der Plesk-Server statttded®ddokumente Ihre benutzerdefinierten
Fehlerdokumente anzeigt, befolgen Sie nachsteh®dldette:
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1. Aktivieren Sie die Unterstitzung fur benutzerdedfite Fehlerdokumente durch die Plesk-
Oberflache. Gehen Sie zu einer bestimmten Domaialaimgsseite, klicken Sie Setup und
aktivieren Sie die Checkbox Benutzerdefinierte Esfdkumente.

2. Wenn Sie auf Plesk fernzugreifen, verbinden Sidlaain FPT-Account auf dem Plesk-
Server und gehen Sie zum error_docs-VerzeichnisrV&e lokal auf Plesk zugreifen, gehen
Sie zum Verzeichnis /vhosts/domain_name.tld/errocsd

3. Bearbeiten oder ersetzen Sie die jeweiligen Dat&egllen Sie sicher, dass Sie die richti-
gen Dateinamen beibehalten:

400 Bad File Request — bad_request.html

401 Unauthorized — unauthorized.html

403 Forbidden/Access denied — forbidden.html
404 File Not Found — not_found.html

500 Internal Server Error — internal_server_ertarlh

4. Wenn Sie mit der Bearbeitung fertig sind, startendg&n Webserver manuell neu oder
warten Sie bis er neugestartet wird. Danach wird/debserver beginnen, Ihre Fehlerdoku-
mente zu verwenden.
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Benutzung der Seitenvorschau

Wenn Sie fur die Domain ein Hosting installiert Balund die Inhalte der Seite hochgeladen ha-
ben, konnen Sie vor der DNS Ubertragung eine Vaiscer Seite ansehen. Um dies zu tun, Kli-

cken Sie auf das Symbol ,Seitenvorsch 9| auf der Seite fur die Domainverwaltung.

Die Menge der Ressourcen begrenzen, die diese Site  nutzen kann
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.

W

2. Klicken Sie auf das Symbol :’_:’-h L,Limits” .
3. Passen Sie die Zuteilungen der Ressourcenauslastung nach Bedarf an:

Maximale Anzahl der Subdomains: Legen Sie die Anzahl der Subdomains fest, die unter dieser
Domain gehostet werden kénnen.

Speicherplatz: Bestimmen Sie die Gesamtmenge des Speicherplatzes, der einem Hosting-
Account der Domain zugeordnet ist. Diese Menge wird in Megabytes angegeben und schlief3t
Speicherplatz ein, der von allen Dateien aller Domains/Websites belegt wird: Website-Inhalte, Da-
tenbanken, Anwendungen, Mailboxen, Logdateien und Backup-Dateien. Das ist die sogenannte
Soft-Quota: Wenn diese uberschritten wird, werden Domainnamen und Websites nicht automa-
tisch deaktiviert, sondern Sie und Ihr Provider bekommen entsprechende Benachrichtigungen per
E-Mail zugesendet. Der Ressourcen-Uberschuss wird im Control Panel links neben dem Domain-

namen durch das entsprechende Symbol ':/angezeigt ( siehe Liste der Domainnamen auf lhrer
Homepage). Nun liegt es an Ihnen, was mit der Website geschehen soll:

1. Sie kénnen entweder den Domainbesitzer benachrichtigen und die Domain/Website nach ei-
ner Gnadenfrist solange deaktivieren, bis Sie die Bezahlung erhalten (flr Ihr Geschaft nicht
unbedingt von Vorteil, aber wenn Sie diesen Weg weiter verfolgen wollen, sehen Sie auf Seite
75 nach, unter “Hosting-Acounts deaktivieren und reaktivieren®),

ODER

2. Sie aktualisieren das Hosting-Angebot fur ihren Kunden (siehe Seite 25 im Kapitel
.Hosting-Angebote implementieren” die Anweisungen zur Aktualisierung von
Hosting-Angeboten).
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Maximale Traffic-Menge: Bestimmen Sie die Datenmenge in Megabyte, die von der Website in-
nerhalb eines Monats Ubertragen werden kann. Sobald das Limit erreicht ist, bekommen Sie und
Ilhr Provider die entsprechenden Benachrichtigungen per E-Mail zugesendet. Der Ressourcen-
Uberschuss wird im Control Panel links neben dem Domainnamen durch ein entsprechendes

Symbol '/ angezeigt (siehe Liste der Domainnamen auf Ihrer Homepage). Wenn eine Website
beginnt, mehr Besucher anzuziehen und deshalb mehr Bandbreite benétigt, ziehen Sie die Aktua-
lisierung eines Hosting-Angebots in Betracht (siehe Kapitel ,Hosting-Angebote implementieren”
die Anweisungen zur Aktualisierung von Hosting-Angeboten).

Maximale Anzahl der Webbenutzer: Geben Sie die Anzahl der privaten Webseiten an, die der
Domainbesitzer fir andere Benutzer unter ihrer oder seiner Domain hosten kann. Dieser Dienst
wird hauptsachlich von Bildungseinrichtungen genutzt, die nicht-kommerzielle private Seiten ihrer
Studenten und Mitarbeiter hosten. Diese Seiten haben gewdhnlich Webadressen wie zum Bei-
spiel http://Ihre-Domain.de/~Benutzername. Falls Sie die Ausfihrung von Skripten erlauben wol-
len, die in privaten Webseiten eingebettet sind, markieren Sie die Checkbox “Webbenutzern
Skripting erlauben* . Fir weitere Informationen sehen Sie bitte im Abschnitt ,Private Webseiten
auf Ihrem Webserver hosten“ nach.

Maximale Anzahl der Datenbanken: Bestimmen Sie die Anzahl der Datenbanken, die in einer
Domain gehostet werden kénnen.

Maximale Anzahl der Mailboxen: Legen Sie die Anzahl der Mailboxen fest, die in einer Domain
gehostet werden kénnen.

Mailbox-Quota: Bestimmen Sie die Menge des Speicherplatzes in Kilobytes, die jeder Mailbox
innerhalb einer Domain zugeordnet ist.

Maximale Anzahl der Mail-Forwarder: Legen Sie die Anzahl der Mail-Forwarder fest, die in einer
Domain benutzt werden kdnnen.

Maximale Anzahl der E-Mail-Autoresponder: Bestimmen Sie die Anzahl der automatischen
Antworten, die in einer Domain eingerichtet werden kénnen.

Maximale Anzahl der Mailinglisten:  Legen Sie die Anzahl der Mailinglisten fest, die ein Domain-
besitzer in einer Domain betreiben kann. Die Mailinglisten werden von der GNU Mailman-
Software verwaltet, die auf dem Server schon installiert ist oder nicht. Falls die Software nicht in-
stalliert sein sollte und Sie oder lhre Kunden sie benutzen méchten, bitten Sie lhren Provider, das
Programm zu installieren.

Maximale Anzahl der Java-Anwendungen: Bestimmen Sie die maximale Anzahl von Java-
Anwendungen oder -Applets, die der Domainbesitzer in einer Domain installieren kann.

Giltigkeitsdauer: Legen Sie den Gliltigkeitszeitraum flr einen Hosting-Account fest. Am Ende
des Gultigkeitszeitraums wird die Domain/Website deaktiviert, inre Web-, FTP-und Maildienste
sind dann fur die Internetnutzer nicht mehr zuganglich und der Domainbesitzer kann sich dann
nicht mehr am Control Panel anmelden. Hosting-Accounts kénnen nicht automatisch verlangert
werden, deshalb missen Sie die Verlangerung manuell vornehmen, damit die gehostete Do-
main/Website wieder arbeiten kann: Klicken Sie auf lhrer Homepage auf den benétigten Domain-

LS

namen, danach klicken Sie auf das Symbol i  Limits® | tragen Sie einen neuen Glltigkeits-
zeitraum in das Feld ,Giltigkeitsdauer” ein, klicken Sie ,OK , dann klicken Sie auf das Symbol

]
‘vf +Aktivieren* in der Gruppe ,Domain“ (Home > Domainname ).
4. Klicken Sie auf ,OK” .
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Dem Website-Eigentiimer erlauben, sich am Control Pa  nel anzumelden, um ihre oder seine Websi-
te zu verwalten

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.

al

2. Klicken Sie auf das Symbol ,Domain-Administrator®* der Gruppe ,Domain“ .

3. Markieren Sie die Checkbox “Zugriff des Domain-Administrators erlauben”.

4. Geben Sie das Passwort fur den Zugriff auf das Control Panel des Website-Eigentimers ein.
Aus Sicherheitsgrinden sollte das Passwort mehr als 8 Zeichen enthalten, und es sollte aus
einer Kombination von Buchstaben, Zahlen und Satzzeichen bestehen; Woérterbuchbegriffe
und Eigennamen sollten vermieden werden.

5. Legen Sie die Einstellungen bezlglich des Aussehens des Control Panels des Benutzers
fest, wenn gewlnscht: Oberflachensprache, Thema (Skin), die Hochstanzahl (das Limit) der
Zeichen, die auf benutzerdefinierten Buttons erscheinen kdnnen, welche vom Website-Ei-
gentumer im Control Panel platziert worden sind.

6. Lassen Sie die Checkbox ,Mehrfache Sitzungen erlauben*  markiert, um dem Website-
Besitzer mehrere gleichzeitige Sitzungen im Control Panel zu erlauben.

7. Lassen Sie die Checkbox ,Benutzer an der Arbeit mit dem Control Panel hinde rn, so
lange die Oberflache nicht vollstandig geladen ist” markiert. Dies verbietet Benutzern so-
lange, Daten zu Ubermitteln oder Aktionen auszufiihren, bis sie vom Control Panel akzeptiert
worden sind.

8. Bestimmen Sie die Operationen, die der Website-Besitzer in ihrem oder seinem Control Pa-
nel ausfihren kann:

Physikalische Hostings verwalten : Erlauben oder verbieten Sie die vollstandige Kontrolle Gber
den Hosting-Account und Webspace.

FTP Passwort-Verwaltung: Erlauben oder verbieten Sie dem Benutzer, ihr oder sein FTP-Konto
Passwort zu &ndern.

Shell-Zugriffsverwaltung:  Es wird empfohlen, die Option ,Kunde kann Shell-Zugriff nicht er-
lauben oder verbieten” markiert zu lassen.

Festplatten-Quota-Zuweisung:  Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, die Hard-
Quota auf Speicherplatz, der ihrem oder seinem Webspace zugeordnet wurde, anzupassen.
Subdomain-Verwaltung: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, Subdomains einzu-
richten, zu verandern und zu entfernen.

Domainaliase: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, zusatzliche Alternativ- Do-
mainnamen fir ihre oder seine Website einzurichten.

Logfolgen-Verwaltung: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, die Aufraumarbeiten
und das Recycling von verarbeiteten Logdateien anzupassen.

Anonymous FTP-Verwaltung: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, ein FTP-
Verzeichnis zu haben, in dem alle Benutzer Dateien hoch und herunterladen kénnen, ohne sich
mit dem Login und Passwort anmelden zu missen. Eine Website sollte sich auf einer dedizierten
IP-Adresse befinden, damit das Anonymous FTP benutzt werden kann.

Crontab-Verwaltung: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Eigentimer, Aufgaben mit dem
Crontab-Planer zu planen. Geplante Aufgaben kdnnen fir laufende Skripte oder Utilities benutzt
werden.

DNS-Zonen-Verwaltung: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, die DNS-Zone ihrer
oder seiner Domain zu verwalten. Dies wird nur fiir erfahrene Benutzer empfohlen.
Java-Applikationsverwaltung:  Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Eigentiimer, Java-
Anwendungen und -Applets auf der Website zu installieren.

Mailinglisten-Verwaltung:  Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Eigentimer, Mailinglisten
zu benutzen, die von der GNU Mailman-Software zur Verfligung gestellt werden.
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Dr.Web Antivirus-Verwaltung:  Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, serverseiti-
gen Antivirus-Schutz zu benutzen, um ein- und ausgehende E-Mails zu filtern. Die Dr.Web Antivi-
rus-Lésung kann kostenlos 15 Mailboxen filtern. Die Kunden, die einen Antivirus-Schutz fir eine
gréRere Anzahl von Mailboxen benétigen, kénnen auf der Seite www.drweb.com eine Lizenz daftr
erwerben.

Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-
Besitzer, die Einrichtungen des Control Panels zu nutzen, um ihre oder seine Site zu sichern und
wiederherzustellen. Geplante und on-demand-Backups werden unterstitzt.

Benutzeroberflache: Wahlen Sie aus, welche Art von Plesk Control Panel-Oberflache der Websi-
te-Besitzer benutzen kann: Standard, Desktop oder beide.

Desktop-Verwaltung: Erlauben oder verbieten Sie dem Website-Besitzer, die jeweilige Desktop-
Oberflache anzupassen und zu verwalten.

9. Geben Sie die Kontaktdaten des Website-Besitzers an.
10.Klicken Sie auf ,OK" .

Nun kénnen Sie lhrem Kunden die URL des Control Panels mitteilen, das Login und das Passwort. Die
URL lautet https://<Domainname des Benutzers>:8443, wobei ,Domainname_des_Benutzers" ohne den
WWW-Alias der Domainname ist. Der Login-Name, den der Website-Besitzer angeben sollte, um sich am
Control Panel anzumelden, ist ihr oder sein Domainname, zum Beispiel Ihre-Domain.de.

Falls Sie mehrere Domainnamen angemeldet haben, die Sie auf eine auf diesem Server gehostete Site
hinweisen lassen wollen, sollten Sie Domainaliase einrichten. Fur weitere Informationen schauen Sie bitte
in den Abschnitt ,Zusatzliche Domainnamen (Domainaliase) fir eine Website einrichten®.

Falls Sie mehrere Domains auf Ihrer Maschine hosten missen, die auf eine auf einem anderen Server
gehostete Site hinweisen, sollten Sie Domain-Forwarding einrichten. Fur weitere Informationen schauen
Sie bitte in das Kapitel “ Konfiguration eines Hostings mit Weiterleitung“.

Bearbeiten der DNS Einstellungen

In Plesk 8 kbnnen Sie die DNS Einstellungen fig &lbmains benutzerdefiniert anpassen. Sie
konnen als Administrator auch den Kunden erlaudenDNS Einstellungen fir Domains anzu-
passen. Beachten Sie dabei, dass fiir die AnderingBINS sehr gute Kenntnisse erforderlich
sind. Gehen Sie mit dieser Mdglichkeit also sehsiahitig um.

0 Hinweis
Wenn DNS Einstellungen falsch gemacht werden,

kann dies dazu fuhren, dass Web-, FTP- und E-Mail
Dienste nicht mehr richtig funktionieren.

(& ! +)
Es gibt funf Typen von DNS Records auf die Sie eiign kbnnen:

A = Adresse - Dieser Record wird verwendet, um hRasten in IP-Adressen umzuwan-
deln.
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CNAME = Canonical Name - Wird dazu benutzt, zusélte Hostnamen oder Aliase zu
definieren.

NS = Nameserver - Definiert den Zusammenhang zwrsder Domain und dem Name-
server, welcher die Informationen Gber diese Doreathélt.

MX = Mail Exchanger - Definiert, wo die E-Mails dier Domain ausgeliefert werden sol-
len.

PTR = Pointer - Definiert individuelle IP-Adresseit Hostnamen. Ubersetzt IP-
Adressen in Hostnamen.

Anpassen der DNS-Zonen-Konfiguration fir Domains

Ihr Control Panel erstellt fir jeden neuen Domainnamen automatisch eine DNS-Zone gemaR der Konfigu-
ration, die Ihr Provider vorher definiert hat. Die Domainnamen sollten mit der automatischen Konfiguration
gut funktionieren, jedoch kdnnen Sie, falls nétig, von lhrem Control Panel aus in der Domainnamen-Zone
benutzerdefinierte Anderungen vornehmen

Um mehr Uber die das Verandern von Ressourcen-Eintréagen in der DNS-Zone eines Domainaliases zu
erfahren, sehen Sie im Abschnitt ,Zusatzliche Domainnamen (Domainaliase) fir eine Website einrichten”
nach.
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Die Ressourcen-Eintrage in einer DNS-Zone einer Dom  ain ansehen

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.
2. Klicken Sie auf das Symbol F:"’ »,DNS” in der Gruppe ,Dienste” . Eine Seite wird alle Res-
sourcen-Eintrage fir die vorher bestimmte Domain anzeigen .

Der Zone einen neuen Ressourcen-Eintrag hinzufiigen

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.

M.

2. Klicken Sie auf das Symbol [ »,DNS“ in der Gruppe ,Dienste” .

3. Klicken Sie auf das Symbol ,Neuen Eintrag hinzufiigen” in der Gruppe ,Tools" .

4. Wéhlen Sie eine Ressourcen-Eintrags-Variante aus und legen Sie die entsprechenden Daten
fest:

Fur einen A-Eintrag missen Sie den Domainnamen eingeben, fur den Sie einen A-Eintrag erstel-
len wollen. Falls Sie nur einen A-Eintrag fir Ihre Hauptdomain definieren mochten, lassen Sie das
vorhandene Feld leer. Falls Sie einen A-Eintrag fir einen Nameserver definieren méchten, mis-
sen Sie die entsprechende Eingabe fiir den vorher bestimmten Nameserver vornehmen (z.B. nsl).
Danach geben Sie die entsprechende IP-Adresse ein, die dem Domainnamen zugeordnet werden
soll.

Fur einen NS-Eintrag missen Sie den Domainnamen eingeben, fir den Sie den NS-Eintrag erstel-
len wollen. Falls Sie einen NS-Eintrag fur Ihre Hauptdomain definieren mochten, lassen Sie das
vorhandene Feld leer. Geben Sie danach den entsprechenden Namen des Nameservers in das
vorhandene Feld ein. Sie missen den vollstandigen Namen eingeben (z.B.
nsl.mynameserver.com).

Fir einen MX-Eintrag missen Sie die Domain angeben, fir die Sie den MX-Eintrag erstellen wol-
len. Fur die Hauptdomain lassen Sie einfach das vorhandene Feld leer. Danach geben Sie Ihren
mail exchanger an, das ist der Name des Mailservers. Falls Sie einen Remote Mailserver genannt
'mail.myhostname.com' betreiben, tragen Sie einfach 'mail.myhostname.com’ in das verfligbare
Feld ein. Danach mussen Sie die Prioritat fir den mail exchanger festlegen. Bestimmen Sie die
Prioritat, indem Sie die Dropdown-Box benutzen: 0 ist die héchste und 50 die niedrigste Prioritats-
stufe. Beachten Sie bitte, dass Sie auch den entsprechenden A-Eintrag und/oder CNAME-Eintrag,
sofern dieser fir den Remote-Mailserver geeignet ist, hinzufligen mussen.

Fur einen CNAME-Eintrag missen Sie zuerst den Alias-Domainnamen eintragen, fir den Sie den
CNAME-Eintrag erstellen wollen. Danach geben Sie den Domainnamen an, innerhalb dessen sich
der Alias befinden soll. Es kann jeder Domainname eingegeben werden, er muss sich nicht zwin-

gend auf demselben Server befinden.

Fur einen PTR-Eintrag missen Sie zuerst die IP-Adresse/Maske eingeben, fiir die Sie den Pointer
definieren mochten. Geben Sie danach fiir diese IP den entsprechenden Domainnamen an, in den
sie Ubersetzt werden soll.

Flr einen TXT-Eintrag geben Sie eine beliebige Textfolge ein, diese kann eine Beschreibung oder
ein SPF-Eintrag sein.

5. Klicken Sie “OK um die Daten zu tbermitteln.

Einen Ressourcen-Eintrag aus der Zone entfernen
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.
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2. Klicken Sie auf das Symbol | ¥ »,DNS*“ in der Gruppe ,Dienste” .
3. Markieren Sie die Checkbox des entsprechenden Eintrags, den Sie entfernen wollen.

4. Klicken Sie auf %< .Markierte entfernen®
5. Bestatigen Sie das Entfernen und klicken Sie auf ,OK" .

Die urspriingliche Zonen-Konfiguration geman der vor eingestellten Konfiguration Ihres Providers
wiederherstellen

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.

2. Klicken Sie auf das Symbol !{’ »,DNS” in der Gruppe ,Dienste” .

3. Wéahlen Sie in der Dropdown-Box ,IP-Adresse” die IP-Adressen aus, die zur Wiederherstellung der
Zone benutzt werden sollen. Bestimmen Sie, ob ein WWW-Alias fir die Domain benétigt wird, und

klicken Sie auf den Button ] g,,Standard“ . Die urspriingliche Zonen-Konfiguration wird wie-
derhergestellt.

Die Werte im Start of Authority (SOA)-Eintrag veran  dern

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.

b
¥ DNS”.

3. Klicken Sie auf E/ ] -SOA-Einstellungen”
4. Legen Sie die gewiinschten Werte fest:

: Bestimmt die Dauer, wie lange andere DNS-Server den Eintrag im Cache speichern sollen.
Plesk gibt als Standard-Wert einen Tag an.

. Legt fest, wie wie oft die sekundaren Nameserver die primaren Nameserver bezlg-
lich eventueller Anderungen in der Zonen-Datei der Domain Uberpriifen sollen. Plesk setzt als
Standard-Wert drei Stunden an.

: Bestimmt die Zeit, die ein sekundarer Server wartet, bevor er nach einer geschei-
terten Zonen-Ubertragung eine erneuten Versuch startet. Diese Zeit ist (iblicherweise kirzer als
der Zeitabstand fur die Aktualisierung. Plesk gibt den Standard-Wert von einer Stunde an.

: Legt die Zeit fest, in der ein sekundarer Server noch Anfragen beantwortet, nachdem das
Intervall fUr die Aktualisierung abgelaufen ist und deshalb die Zone weder aktualisiert noch neu
geladen wurde. Plesk setzt als Standard-Wert eine Woche an.

: Bestimmt die Dauer, wie lange ein sekundarer Server eine negative Antwort im Cache-
Speicher ablegen soll. Plesk gibt als Standard-Wert einen Tag vor.

5. Klicken Sie auf ,OK" .

2. Klicken Sie auf das Symbol

Websites mit externen Domainname-Servern ausstatten

Falls Sie auf diesem Server Websites hosten und einen unabhéangigen DNS-Server besitzen, der als pri-
marer (Master-) Nameserver fir Ihre Websites fungiert, kénnen Sie den DNS-Server Ihres Control Panels
als sekundaren (Slave-) Nameserver einrichten:
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. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.

M.

. Klicken Sie auf das Symbol [ ~DNS” .

-
. Klicken Sie auf das Symbol t“k .Wechseln“ in der Gruppe ,Tools" .

. Geben Sie die IP-Adresse des primaren (Master-) DNS-Servers an.

. Klicken Sie auf ,, .

. Wiederholen Sie diese funf Schritte fir jede Website, die einen sekundaren Nameserver auf

dieser Maschine bendotigt.

Den DNS-Server des Control Panels als Master-Server  fiir eine Zone fungieren lassen

1.

Klicken Sie auf lhrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.

M.

2. Klicken Sie auf das Symbol .DNS”,

1

A"
3. Klicken Sie das Symbol li“-v .Wechseln” in der Gruppe ,Tools” . Die urspringlichen Ressour-
cen- Eintrage fur diese Zone werden wiederhergestellt.

Falls Sie Websites auf diesem Server hosten und vollstandig von anderen Maschinen ab-
hangig sind, um den Domainname-Dienst fir Ihre Websites auszufihren (es gibt zwei exter-
ne Nameserver, einen primaren und einen sekundaren), schalten Sie den DNS-Dienst des
Control Panels fur jede Website ab, die von externen Nameservern verwaltet wird:

Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendétigten Domainnamen.
Klicken Sie auf das Symbol [ ¥ DNS” .

[
Klicken Sie auf das Symbol 'J'“b .Deaktivieren“ in der Gruppe ,Tools" . Das Ausschalten des
DNS-Dienstes fur die Zone bewirkt, dass die Seite neu geladen wird, damit nur eine Liste der
Nameserver Ubrig bleibt.

Hinweis: Die aufgefiihrten Nameserver-Eintradge haben keinen Einfluss auf das System. Sie werden
auf der Seite nur deshalb als anklickbare Links dargestellt, um Ihnen zu ermdglichen, die Konfigurati-
on der Zone zu bewerten, die auf den externen Autorisierungsnameservern beibehalten wird.
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Wiederholen Sie die letzten drei Schritte, um den lokalen Domainname-Dienst fir jede
Website auszuschalten, die von externen Nameservern verwaltet wird.

Falls Sie die Konfiguration einer Zone bewerten wol len, die auf Autorisierungsnameservern ge-
fuhrt wird

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.
2. Klicken Sie auf das Symbol F:"j' ~DNS” .

3. Fugen Sie der Liste die Eintrage hinzu, welche auf die entsprechenden Nameserver verwei-

sen, die die Autorisierung fur die Zone vornehmen: Klicken Sie ,, “, bestimmen Sie ei-

nen Nameserver und klicken Sie ,,! . Wiederholen Sie dies fir jeden Nameserver, den Sie
bewerten wollen.

Die Eintrage werden in der Liste angezeigt.

4. Klicken Sie auf die Eintrage, die Sie gerade erstellt haben. Plesk wird die Zonen-Datei von
einem Remote Nameserver abrufen und die Ressourcen-Eintrage Gberprifen, um
sicherzustellen, dass die Ressourcen der Domain richtig aufgeldst sind.

Die Ergebnisse werden ausgewertet und auf der Seite angezeigt.

Verwaltung von E-Mail

Mit Plesk kdnnen Sie innerhalb einer Domain furZeipersonen Mailboxen erstellen und ver-
walten oder Ihre Kunden (Domaineigentiimer) konnerMhilboxen selbst verwalten.

Sie haben folgende Verwaltungsfunktionen zur Veufigy

Erstellen, Bearbeiten und Loschen von Mailboxen emiprechenden Quotas
Mailbenutzern erlauben, auf das Control Panel ategreu kénnen

Erstellen von mehreren Mail Aliasen fur einzeln®gH-Adressen

Erstellen von Weiterleitungen an andere E-Mail-Adien oder Mailboxen

Maglichkeit, den Mailnamen als Mailgroup zu defr@e, welche genutzt wird um Mails
an mehrere E-Mail-Adressen auf einmal weiterzuteite

Erstellen von Autorespondern: automatische Antwoatgf Nachrichten die an die E-
Mail-Adresse gesendet wurden

Konfiguration der integrierten Anti Spam Softwara aingehende Nachrichten zu filtern.
Konfiguration des Antivirus-Filters

. % /

Wenn Sie fur Domain-Administratoren E-Mail-Accoumtstellen, konnen Sie Mailboxen anle-
gen, welche sowohl tber POP3 als auch tber IMABfbar sind.

Mailboxen zu erstellen ist so einfach wie die Elmgyaon Benutzernamen und Passwort.
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Klicken Sie dazu in der Domainadministration au$ &mbol ,Mail 1 um die Verwaltung
von E-Mail 6ffnen:

sw = best.wz37 linux-mobile.de =

© E-Mail-Adressen flir die Domain test.vz37 linux-mobile.de 4. Eine Ebene hher
—Toals
. =
Meue E-Mail-Adresse Deaktivieren Einstellunosn
hinzufiigen

—E-Mail-adressen

E-Mail-Adressen {1}

I ) Suchen ,‘ij;". Alle zeigen ® Aliase zeigen [ Globale Anderungen ¢ Markisrte entfernen

L B R G A S5 AY Name & L

B B T4 W test@test.vzd7 linux-mobie.de im

Auf dieser Seite kdnnen Sie Uber das Syn D und das Symbc E den E-Mail Dienst fur
die Domain aktivieren bzw. deaktivieren.

Sie kdnnen auch zulassen, dass fir die entspreetidmaain Uber webmail."”domainname’ web-
basierend auf die E-Mail-Accounts zugegriffen werélann und eine Bounce Message oder
Catch-all E-Mail-Adresse fir Nachrichten an nickiséerende E-Mail-Adressen definieren. Die-
se Funktion wird verwendet flr E-Mails die von @&main erhalten werden fiir eine E-Mail-
Adresse, die nicht fiir die Domain erstellt wurde.

Gehen Sie wie folgt vor:

sl |

1. Wabhlen Sie zur Verwaltung der E-Mail Funktionen &gsnbol ,Einstellungen
um die Eigenschaften zu offnen.

2. Fur die Nachricht an nichtexistierende Benutzemi@mSie eine der folgenden Optionen
wahlen:

Blockierung mit Nachricht, Weiterleiten an Adressker Zurtickweisung.

Waéhlen Sie die Option Blockierung mit Nachricht, dim Nachricht mit der von Ih-
nen spezifizierten Bounce Message an den Sendéckaanden zu lassen.

Waéhlen Sie die Option Weiterleiten an Adresse, isriNchricht an die von lhnen
spezifizierte Adresse weiterleiten zu lassen.

Waéhlen Sie die Option Zurtickweisen, um die Nachnefihrend der SMTP-Sitzung
ohne Einreihen zur Absendung zurtickweisen zu lagiese Option kann Bandbrei-
te und Serverressourcen einsparen.

3. Wenn Sie ein Web-Interface zum Arbeiten mit Mailboxn dieser Domain verwenden
maochten, aktivieren Sie die WebMail-Checkbox. Sezden dann die Mdglichkeit haben,
auf das Web-Interface durch Spezifizieren der URtLgreifen: web-
mail.domain_name.tid im Webbrowser, oder durch kficdes WebMail-Symbols auf
dem Mailnamen-Eigenschaftsbildschirm.
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4. Aktivieren oder deaktivieren Sie die Webmail-Chemkbum den Zugriff auf Webmail zu

5.

erlauben oder zu verbieten.
Klicken Sie auf ,OK" um die Einstellungen zu speach.

Um eine E-Mail-Adresse zu erstellen, gehen Siewierfolgt:

1.

5.

Klicken Sie auf das Symbol ,Neue E-Mail-Adressezuifiigen*” um auf die Seite fir

die Erstellung zu gelangen:

sw = bestwvz37 lingx-mobile.ds = Mail >
E-Mail-Adresse erstellen

—E-Mail-Adressen Formular

L, Eine Ebene hoher

E-Mail-Adresse *
Altes Passwort
Neues Passwort

Passwort bestitigen

@ test.vz37.linux-mobile.de
MICHT ERFASST

— W control Panel Zugriff

Zeige

Button Namenslinge
Sprache der Oberfliche
Oberflichen Skin

Erlaube mehrere Sessions

Zeilen pro Seite
Gefrnan _x l
WinXP Blus - I

e

I Mailbo:

Mailbox Quota

Spam-Filter aktivieren

@+ Standard Fir die Domain {Unbegrenzt)

" Geben Sie die Grife &in | KBytes
r

* PflichtFelder

] [@Abbrechen

@ o

Geben Sie den gewiinschten Namen fiur die Adressendidefinieren Sie ein Passwort
fur den Account, das auch vom Nutzer fir den Z@iguf das Control Panel genutzt wird.
Um dem Nutzer den Zugriff auf das Control Panetdauben, aktivieren Sie die Check-
box ,Control Panel Zugriff, bestimmen Sie dann dewiinschte Sprache und das Skin.
Aktivieren Sie die Checkbox, um mehrere paralleteu®gen im System zu ermdglichen.
Sie konnen fir die Benutzeroberflache des Maillmsmsteine bestimmte Anzahl von Lis-
teneintréagen pro Seite, sowie eine Begrenzung d&i&svon Buttons auf der Benutzer-
oberflache einstellen.

Um eine Mailbox zu erstellen, wahlen Sie die MaxdboCheckbox, spezifizieren Sie ge-
gebenenfalls eine Mailbox Quota und ermoglichend&eSpam-Filterung tber die ent-
sprechende Checkbox, wenn die Nachrichten gefiterten sollen.

Klicken Sie auf ,OK" um zu speichern.

Nachdem die E-Mail-Adresse erstellt wurde, ersdisiin der Liste der E-Mail-Adressen zu-
sammen mit finf verschiedenen Symbolen:
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~ " : Beschreibt den Mailbenutzerzugriff

1:!

£

= . Zeigt, dass eine Mailbox vorhanden ist
-

*: Zeigt eine E-Mail Weiterleitung

ge . Zeigt eine Mailgruppe
=
*.4: Zeigt einen Autoresponder

u’ : Zeigt Spam-Filterung
" Zeigt Antivirus-Filterung

Diese Symbole werden in grau gezeigt, wenn siet @aiktiv sind und erscheinen in Farbe, wenn
Sie aktiv sind. Um Einstellungen an einem E-Mailedant vorzunehmen, kénnen Sie den ent-
sprechenden Account tber den Namen anklicken aaér @auf das Symbol der Funktion, die Sie
bearbeiten mdchten, klicken.

Um die E-Mail Aliase in der Liste anzuzeigen, kikekSie auf den Button ,Zeige Aliase“. Um sie
wieder zu verstecken, klicken Sie auf ,Aliase vecken*.

Wenn Sie ein oder mehrere E-Mail-Adressen entfeméochten, klicken Sie auf die Checkboxen
der Namen die Sie entfernen mochten und klickeraBschlieRend auf ,Markierte entfernen”.

/!

Wenn Sie auf eine E-Mail-Adresse klicken, habendigeVioglichkeit, die entsprechenden An-
passungen auf der Verwaltungsseite flir Adressezunehmen. Alias Adresse, Mailbox, Weiter-

leitung, Autoresponder, Mailgruppen, Spamfilter uadivirus-Filterung kdnnen angepasst wer-
den.

1. Klicken Sie in der Domainverwaltung auf das Symjdil* . Es erscheint die Lis-
te der verfugbaren E-Mail-Adressen.

2. Klicken Sie auf die E-Mail-Adresse die Sie bearbeindochten, um auf die Verwaltungs-
seite zu gelangen:
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sw = best, w237 linux-maobile de = Mal =
test@test.vz37 line-mobile.de 4., Eine Ebene hiiher

—Tools

8 B @ = <
© b = = <
Neues E-Mail-Alias Einstellungen Mailbox Weitetleiten Mailgruppe Gruppen
hinzufiigen
- i Y
& 9, &
Autoresponder Spam-Filker I A Webmai

—Info

Control Panel Zugriff Y Mailbox
Autoresponder

SpamAssassin o

Weiterleiten
Mailgruppe

FEE
EE B
BEE

4+ Eingehende und ausgehende

Antivirus E-Mail Prifung E-Mails

—E-Mail-Aliase

Keine Eintriige,

. Um den gewunschten Dienst der E-Mail-Adresse zwaken, klicken Sie auf das ent-
sprechende Symbol in der Gruppe , Tools* oder waBeneine Verknlipfung in der
Gruppe ,Info".

Im Bereich E-Mail Aliase sehen Sie die erfassteia®\Adressen fur die E-Mail-Adresse.
Um ein neues Alias zu hinzuflgen, klicken Sie aag 8ymbol ,Neues E-Mail Alias hin-
zufiigen* =~/ . Um ein Alias zu bearbeiten, klicken Sie auf datsprechenden Titel.
Um ein Alias zu entfernen, wahlen Sie es Uber disgrechende Checkbox aus und Kli-
cken Sie anschlie3end ,Markierte entfernen®.

. Um die Einstellungen zu E-Mail-Adresse zu konfiguein, klicken Sie auf das Symbol

=
w
@

»Einstellungen® .
. Um die Mailbox Quota zu bearbeiten und Einstellungem Spamfilter zu machen, kli-

cken Sie auf das Symbol ,,Mailbo:':i'l.'iﬂ.

FI [
. Um eine Weiterleitung einzurichten, klicken Sie daé Symbol ,Weiterleiten :]-’

. Um den Mailgruppen Dienst fiir die Adresse zu aktien und zu bearbeiten, klicken Sie

auf das Symbol ,Mailgruppe
. Um die Mitgliedschaften von Mailgruppen zu verwalt&licken Sie auf das Symbol
o

,Gruppen® “4é .

. Wenn Sie Autoresponder und entsprechende Attaclsibewatrbeiten und erfassen moch-

ten, klicken Sie auf das Symbol ,Autoresponde .
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10.Fur die personlichen Spamfilter-Einstellungen zowadten, klicken Sie auf das Symbol

»Spam Filter"qi’ .

W

11.Um die Antivirus-Software zu verwalten, klicken Sief das Symbol ,Dr. Wet::'?%i.

12.Um Ihre Mailbox tber die Benutzeroberflache des Wetvsers (Webmail) verwalten zu

Mailbox

\h

kénnen, klicken Sie auf das Symbol "Webm.

Nutzen Sie diese Funktion, um die Mailbox Quota 8pdmfilter zu bestimmen.

1.

4.

5.

Wenn Sie auf der Verwaltungsseite fur die E-Mailrédgke sind, klicken Sie auf das
Mailbox Symbol.

2. Um die Mailbox zu aktivieren, klicken Sie auf dieabox Checkbox.
3.

Um die Mailbox Quota einzustellen, klicken Sie dafi Radiobutton ,Standard” um die
Begrenzung auf den maximal verfigbaren Wert fubenain zu setzen oder wahlen Sie
~Wert eingeben” und geben Sie den entsprechendehiWeas Feld in Kilobyte ein. Bit-
te beachten Sie, dass der von Ihnen eingegebened@&eBtandardwert fir die Mailbox
nicht Uberschreiten darf.

Klicken Sie auf die Checkbox ,Spamfilter aktivietarm personliche Einstellungen im
Spamfilter zu aktivieren.

Klicken Sie auf ,OK" um zu speichern.

Wenn die Mailbox aktiviert wurde, erscheint sie daf Verwaltungsseite in Farbe.

Verwalten von E-Mail Weiterleitungen

Sie kdnnen eingehende E-Mails entweder an eineramdailbox weiterleiten oder auch an eine
andere E-Mail-Adresse umleiten. Wenn Sie eine Unnigj oder ein Alias fir eine E-Mail-
Adresse erstellen, werden die Nachrichten an eidera Mailbox weitergeleitet, ohne dass der
Absender die Adresse dieser Mailbox kennen muddalis konnen an eine E-Mail-Adresse au-
Rerhalb der Domain umgeleitet werden.

Verwenden Sie die Weiterleitungen um:

E-Mails temporér an einen andere Mailbox zu leite@nn ein Mailboxnutzer nicht ver-
fugbar ist.

E-Mails an eine andere Mailbox zu senden, wenrPdison die Firma verlasst.

E-Mails an einen anderen Account, der irgendwammeasheleren Account ersetzen soll, zu
senden (z. B. wenn die Person beispielsweise dereNgeandert hat, aber noch nicht
die Zeit hatte alle zu informieren).
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Um eine Weiterleitung zu definieren, gehen Sie fwigt vor:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite der E-Mail-asise auf das Symbol fir die Weiter-
leitung.

2. Klicken Sie auf die Checkbox fur die Weiterleituaig und geben Sie im Textfeld rechts
daneben die gewlinschte E-Mail-Adresse zu der dissMeitergeleitet werden sollen
ein.

3. Klicken Sie anschlie3end auf ,OK* um zu speichern.

Wenn die Weiterleitung aktiviert ist, erscheint 8id der Verwaltungsseite in Farbe.

Verwalten von Mailgruppen

Eine Mailgruppe ist eine Liste von mehreren E-Msglcounts, welche unter einer einzigen E-
Mail-Adresse zusammengefasst sind. Dieses Featlawgbe lhnen, E-Mails an mehrere Empfan-
ger auf einmal zu versenden. Wenn Sie beispielgngigee Supportabteilung mit finf Personen
haben, erstellen Sie eine Support E-Mailgruppedaieddressen aller finf Mitarbeiter enthélt.
Wenn jemand eine Nachricht an diese Mailgruppec&thwird diese an alle finf Mitarbeiter
weitergeleitet, ohne dass der Absender die Adrestbemneinzelnen Mitarbeiter kennen muss.
Auf diese Weise helfen Mailgruppen viel Zeit undidand zu sparen.

Um Mailgruppen zu erfassen, tun Sie bitte folgendes

1. In der Verwaltungsseite der E-Mail-Adresse klicl&a auf das Symbol fir Mailgruppen.

2. Bevor Sie die Mailgruppe aktivieren kénnen, misSenmindestens ein Mitglied hinzu-
fugen. Klicken Sie dazu auf ,Mitglied hinzufigen®.

3. Geben Sie die gewiinschten Mitgliedsadressen im@iédelder ein oder klicken Sie die
entsprechenden Checkboxen, um bestehende E-MaiéKaun verwenden.

0 Hinweis

Mitglieder kdnnen sowohl externe Adressen (die hich
zur Domain gehoren) oder auch E-Mail-Accounts auf
dem Server sein.

4. Die gewéhlten Adressen erscheinen in der ListeMidglgruppen-Mitglieder.
5. Um ein oder mehrere Mitglieder der Mailgruppe zscl@en, klicken Sie die entsprechen-
den Checkboxen und klicken anschlieRend auf ,Matkientfernen®.

Wenn Mailgruppen aktiviert sind, erscheint das Sghatuf der Verwaltungsseite in Farbe. Wenn
Sie auf den Gruppebutton klicken, kommen Sie ziteS@r die Verwaltung von Mailgruppen.
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Alle Gruppen, die fur die Domain erstellt wurdererden auf der Seite angezeigt. Es gibt zwei
Listen: auf der linken Seite die Liste der Mailgpep, die Sie zurzeit abonniert haben, auf der
rechten Seite die Liste der verfligbaren Mailgruppen

0 Hinweis

Wenn Sie einen Mailnamen aus der Mailgruppe engfern
und es sich hierbei um das letzte verbleibendeliddg
der Gruppe handelt, wird die Gruppe deaktiviere Di
Gruppe wird nicht mehr in der Liste verfigbarer Mai
gruppen aufgefihrt.

Wenn Sie eine neue Mailgruppe abonnieren wollemjev&Sie die gewilinschte Gruppe
aus der Liste verfligbarer Gruppen und klicken 8feldinzufiigen®.

Wenn Sie eine abonnierte Mailgruppe kindigen wolgihlen Sie die gewlnschte
Gruppe aus der rechten Liste und klicken Sie auatfgtnen®.

Klicken Sie ,Eine Ebene hoher”, um zur Verwalturgjss zurtickzukehren.

Verwaltung von Autorespondern

Ein Autoresponder ist eine automatische Antwort &4Mvelche von einer bestehenden E-Mail-
Adresse bei Eingang einer neuen Nachricht versemidet Autoresponder kdnnen sowohl Text
als auch Attachments enthalten. Diese Funktion sttt oft verwendet, wenn der Mailboxbesit-
zer z.B. nicht da ist oder aus einem anderen Gdismé&-Mail nicht abrufen kann.

Wenn Sie auf das Symbol fir Autoresponder klickémnen Sie den Autoresponder hinzufligen,
bearbeiten, gegebenenfalls Attachments hinzufiigeirdie Liste der Autoresponder einsehen.

) ) &

Fur das Autoresponder Feature haben Sie die Md@ighAttachments zu definieren, welche an
die E-Mail-Adresse als Antwort mitgeschickt wirdmikine Datei fur die Autoresponder zur
Verfligung zu stellen, nutzen Sie das Symbol fua&itments auf der Verwaltungsseite fur Auto-
responder. Das Attachment Archiv wird angezeigt.

Um eine Datei hochzuladen, geben Sie die entspneehBatei lokal an und klicken Sie an-
schlieBend auf ,Datei senden”. Die Datei erschaivsichlie3end im Archiv und kann als Attach-
ment gewahlt werden. Um ein Attachment zu entferkkcken Sie auf die Checkboxen der Da-
teien die Sie entfernen moéchten und klicken Sieldref3end auf ,,Markierte entfernen®.
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Um einen Autoresponder zu aktivieren, gehen Siewerfolgt:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite fur eine E-Madresse auf das Symbol fir Auto-
responder. Die Seite zur Verwaltung von Autoresgeosiavird gedffnet.

2. Klicken Sie anschlieend auf ,Neuen Autorespondezuitigen”. Es 6ffnet sich die Be-
arbeitungsseite flr Autoresponder.

3. Geben Sie den Namen des Autoresponders an.

4. Sie kbnnen das Weiterleiten eingehender Nachrichlierden Autoresponder-
Bedingungen entsprechen, aktivieren. Um dies zudpezifizieren Sie eine E-Mail-
Adresse im entsprechenden Eingabefeld.

5. In der Bedingungengruppe kénnen Sie bestimmenirotestgelegter Autoresponder
antworten soll, wenn spezielle Worte in der Bereite oder Text der eingehenden E-
Mail-Nachricht gefunden werden, oder Sie kdnnesteilen, dass er allen an diesen
Mailnamen gerichteteten E-Mail-Nachrichten antwbrte

6. Standardmalig wird die Betreffzeile der eingeherteldail in die automatische Antwort
eingefugt. Um einen benutzerdefinierten Betreff/eawenden, schreiben Sie ihn in das
Antwortbetreff-Eingabefeld.

7. Geben Sie bei Antwortadresse die E-Mail-Adressaahdie der Benutzer mit seinem E-
Mail Programm mit der ,Antworten” Funktion antwont&ann. Dies wird getan, damit
keine Nachrichten an den Autoresponder selbst geseverden kbnnen, wenn Nutzer die
Antwortfunktion in ihrer Mailsoftware benutzen.

8. Sie haben die Option, das Autoresponder-Nachriébiterat zu spezifizieren (Plain Text
oder HTML) sowie die Kodierung (UTF-8 wird empfoh)e Wenn Sie in lhrer Auto-
responder-Nachricht HTML-Tags verwenden, musserdi@iél TML-Option wéhlen.

9. Sie kdnnen den Text der im Autoresponder versendeden soll in dem Textfeld ,,Ant-
worten mit Text"“ eingeben.

10.Mit dem Button ,Neues Attachment hinzufiigen“ konr&a ein Attachment fir den Au-
toresponder definieren. Dieses Attachment musstuedas Archiv der Attachments
hochgeladen werden. Um ein Attachment wieder ziesrén, wahlen Sie die entspre-
chende Checkbox und klicken Sie dann ,Markiertéeznéen®.

11.Sie kdnnen die Haufigkeit setzen, wie oft der Aasponder auf mehrmals gesendete E-
Mails von der gleichen Adresse antworten soll. GeBie den entsprechenden Wert in
das Feld [ ] Mal pro Tag. Standardwert pro Tagisht mehr als 10 Mal.

12.Sie haben die Mdglichkeit, Adressen, auf die detofesponder geantwortet hat, in einem

Zwischenspeicher zu speichern. Geben Sie die gahtendnzahl zu speichernder Ad-
ressen in das Textfeld ein. Um PerfomanceverlusseSgrvers durch zu viele E-Mails zu
vermeiden, kdnnen Sie die Anzahl gespeicherter gs#me begrenzen.
13.Klicken Sie auf ,OK" um die Anderungen zu speichern
14.Klicken Sie den ,Aktiviert* Button um den Autorespaer zu aktivieren.

. % &

Plesk erlaubt, sowohl Whitelists und Blacklists Sefverebene zu definieren und auch die Defi-

nition der Einstellungen fir Spamfilter auf Benutzene.
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Der Spamfilter auf Benutzerebene ist fir jeden Neihen der als Mailbox konfiguriert ist ver-
fugbar. Es ist deshalb nétig, dass fur diese Fanldie Option ,Mailbox* aktiviert ist.

Wenn die Funktion Spam-Filterung fur die BenutzemvAdministrator erlaubt wurde, sollte sie
zuerst aktiviert werden.

Um dies zu tun, gehen Sie wie folgt vor:

1. Gehen Sie zur Verwaltungsseite fur Mailboxen (wal8e& den Mailnamen und klicken
Sie das Symbol ,Mailbox" in der Gruppe , Tools").

2. Klicken Sie die Checkbox ,Spamfilterung aktivieren*

3. Klicken Sie auf ,,OK* um zu speichern

Sie sehen anschlie3end, dass das Symbol fur denfiipaaktiv (farbig) erscheint, das heil3t die
Funktion ist nun fur diesen Mailnamen verfugbar.nWeie Einstellungen fiur Spamfilter auf
Administratorebene deaktiviert werden, ist die (bex fir den Spamfilter inaktiv und das
Symbol erscheint in grauer Farbe.

Klicken Sie auf das Symbol fir Spamfilter, um aig derwaltungsseite fur Spamfilter zu gelan-
gen.

Wenn der Administrator die Filterung von Spam aeif@rebene aktiviert hat, werden alle E-
Mails vor dem Versenden an die Mailboxen auf Setvene Uberprift. Wenn Sie sich entschei-
den, keine Filterung auf Serverebene zu verwenderden E-Mails nur gemaf den Spamfilter-
Einstellungen auf Benutzerebene gefiltert.

1. Um die Einstellung auf Serverebene zu benutzenrbekt zu benutzen, klicken Sie auf
die entsprechende Checkbox ,Nutze Serverweite 8losgen“ um die Filterung zu akti-
vieren bzw. zu deaktivieren.

2. Klicken Sie anschlieend auf ,OK* um zu speichern.

Um ein E-Mail als Spam zu erkennen, muss diese Mail eine gewisse Anzahl ,Hits" errei-
chen. Die Anzahl ,Hits* sind nach den Einstellungen in der Software ,SpamAssassin®
gewahlt und h&ngen vom Inhalt und vom Thema der E-Mail ab. Sie kdnnen die Empfind-
lichkeit des Spamfilters &ndern, indem Sie die Anzahl der Hits &ndern, die ndtig sind um
eine Nachricht als Spam zu klassifizieren. Je mehr Hits nétig sind, desto weniger emp-
findlich reagiert der Spamfilter und umgekehrt — je weniger Hits notwendig sind, desto
empfindlicher reagiert der Filter.

1. Die Anzahl Hits werden standardmafig auf 7 gesetzt. Wenn Sie diesen Wert &n-
dern mochten, geben Sie den gewiinschten Wert in das Feld bei ,Hits” ein. Ge-
ben Sie eine Zahl zwischen 1 und 10 ein.

2. Klicken Sie anschlieRend auf ,OK" um zu speichern.

Sie kdnnen wahlen, was mit Nachrichten passierdarsalie als Spam erkannt werden: Sie kon-
nen Sie entweder |6schen oder als Spam markiermuer Mailbox lassen.
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1. Wahlen Sie den Radiobutton ,Loschen” um Spammailkgchen oder den Radiobutton
»+Als Spam markieren und in Mailbox speichern®, upaBimails markiert in der Mailbox
zu belassen.

2. Klicken Sie ,Setzen“ um die Anderungen zu speichern

Wenn Sie Nachrichten, die als Spam identifiziertdea, in der Mailbox lassen méchten, werden
diese im markiert, sodass Sie optisch leicht zermlken sind. Genau genommen, wird eine be-
stimmte Zeichenkette zum Betreff der Mail hinzuggf(Diese Markierung ist standardmassig
auf *****SpAM***** gingestellt.) Sie kbnnen diese Zichenfolge beliebig andern oder aber
diese Option auch ganz deaktivieren.

1. Um diese Option zu aktivieren oder deaktiviereigkdn Sie auf ,Andere Spammail
Betreff".

2. Um die Zeichenkette, klicken Sie in das entspredbéirextfeld und geben Sie eine neue
Zeichenfolge ein.

3. Klicken Sie anschlieRend auf ,Setzen“ um zu speithe

Die Blacklist ist eine Liste von E-Mail-Adressen, deren Nachrichten Sie prinzipiell nicht
vertrauen. Deshalb werden alle Nachrichten von Adressen die in der Blacklist stehen
automatisch als Spam markiert.
Sie kdnnen einerseits exakte E-Mail-Adressen angeben oder auch nur Woérter oder
Wortkombinationen, sowie Wildcards angeben (zum Beispiel *@spammersonline.tld
blockiert alle E-Mails welche von ,spammersonline.tld“ stammen, unabhéngig davon,
was der exakte Mailname ist).

1. Geben Sie die gewlnschte E-Mail-Adresse oder Zefolge in das Textfeld ein.

2. Klicken Sie auf ,Hinzufiigen* um die neue Adresse Biacklist hinzuzufugen.

Die Blacklist des Administrators enthalt serverwdiacklist Eintrage, die vom Administrator
hinzugefligt wurden. Wenn Sie sich entscheidenselieerweiten Filtereinstellungen zu nutzen
(die entsprechende Checkbox muss aktiviert seidghten Sie diesen Teil eventuell bearbeiten,
indem Sie unndtige Eintrage entfernen. Um diesunywahlen Sie den Blacklist Eintrag des
Administrators und klicken Sie ,Entfernen®.

Die Whitelist ist eine Liste von E-Mail-Adressen, die automatisch als vertrauenswiirdig
eingestuft werden. Deshalb werden Nachrichten welche von E-Mail-Adressen aus der
Whitelist kommen immer akzeptiert und niemals als Spam markiert werden.

Sie kodnnen einerseits exakte E-Mail-Adressen angeben oder auch nur Woérter oder
Wortkombinationen, sowie Wildcards (zum Beispiel *@erlaubteemail.tld. akzeptiert alle
E-Mails welche von ,erlaubteemail.tld* stammen, unabhangig davon, was der exakte
Mailname ist).

1. Geben Sie die gewlinschte E-Mail-Adresse oder Zefolge in das entsprechende Feld
ein.
2. Klicken Sie auf ,Hinzufiigen* um sie der Whitelighlauzuftgen.
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Die Whitelist des Administrators enthélt die seweiten Eintrage in die Whitelist, die vom Ad-
ministrator hinzugefugt wurden. Wenn Sie die semeiten Filtereinstellungen benutzen moch-
ten (die entsprechende Checkbox muss aktivier),smiichten Sie diesen Teil eventuell bearbei-
ten, indem Sie unnétige Eintrage entfernen. Um ziiein, wahlen Sie den Whitelist Eintrag des
Administrators und klicken Sie ,Entfernen®.

Sie kénnen lhren Mailfilter mit Nachrichten die ®ihalten haben trainieren. Klicken Sie auf das
Symbol , Training“ in der Tools-Gruppe um zur Traigsseite fur den Spamfilter zu kommen.
Die Header von allen Mails die an Ihre Mailbox gesst wurden sind dort aufgelistet. Fir jeden
einzelnen Header kdnnen Sie bestimmen, ob dies&pam oder vertrauenswirdig werden soll.

Wenn ein Header als Spam markiert wird, werden zfiigigleiche oder dhnliche E-
Mails als Spam erkannt.

Wenn ein Header als vertrauenswirdig markiert wirekden zukiinftig gleiche oder &hn-
liche E-Mails als vertrauenswirdig erkannt.

Die Option ,Vergessen® |oscht alle Filterregeln aies Datenbank, die vorher fur einen
bestimmten Header gesetzt wurden.

Wenn Sie eine dieser Optionen wahlen, werden dam8jper-Datenbank entsprechende Regeln
zugefugt, die in Zukunft ahnliche Nachrichten wie,dnit denen der Filter trainiert wurde, er-
kennen und entscheiden, ob eine Nachricht als $pagestuft werden soll.

Benutzen Sie den Button ,Ldschen®, wenn Sie dienSjier Datenbank 16schen mochten.

Klicken Sie ,OK* um die Anderungen zu speichern uaiick zur Spamfilter-Seite zu gelangen.
Das Einstellen des Spamfilters auf Benutzerebdrigaamit abgeschlossen. Alle eingehenden
Mails fir den gewéhlten Mailnamen werden nun gedié8en Einstellungen weitergeleitet.

I #

Sie kdnnen fur die Mailbox eines Benutzers denndoanner auf folgende Modi einstellen: ein-
gehende und ausgehende Nachrichten scannen, naugsgehende Nachrichten scannen oder
nur eingehende Nachrichten scannen.

Wenn der Virenschutz aktiviert ist, werden alle Bild die Viren enthalten abgefangen und in
das Verzeichnis /var/drweb/infected verschobens8ikken dieses Verzeichnis von Zeit zu Zeit
saubern.

Um den Virenscan fiir eine Mailbox zu aktivierenhege Sie folgendermal3en vor:

<
1. Klicken Sie auf der Eigenschaftsseite fur Mailnaraehdas Symbol ,Dr. Wel:""f’g'ﬁ:.

Die Seite mit den Eigenschaften des Antiviren-Paogns wird gedffnet.
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v. Ueh vt s Freferences

Oheecking mal For viruses ' Dissbled
& Incoming and oubgaing mal
™ cukoning mail anky
7 Incoming mal only

* Requred frlds o o | @) cancel |

2. Wahlen Sie den gewlnschten Modus fiir den Virenaadrklicken Sie dann auf
~OK".

) 0 /

Wenn Sie gewisse ahnliche Anderungen an mehreidaiEAccounts durchfiihren missen,
konnen Sie die Funktion Gruppenoperation benutdiendie Verwaltung von mehreren Accounts
vereinfachen soll. Mit diesem Feature kbnnen Sie Beispiel, eine bestimmte Anzahl von
Mailnamen auswahlen und fur alle den Antivirus-Selaktivieren — alles in einer einzigen Akti-
on, ohne dass Sie jeden Mailnamen einzeln auswahieétearbeiten missen.

Um globale Anderungen durchzufiihren, tun Sie liitlgendes:

1. Wahlen Sie in der Liste der Mailnamen Uber die getshenden Checkboxen die Na-
men, deren Accounts Sie andern mochten.

2. Klicken Sie auf das Symbol "Globale Anderungdl.q. Die Seite fiir globale Ande-
rungen wird geoffnet.

3. Um einen bestimmten E-Mail-Dienst zu aktivierenh¥e& Sie die entsprechenden
Radio-Buttons in der Spalte "Aktiviere".
Um einen Dienst zu deaktivieren, wahlen Sie dendrBdtton in der Spalte "Deakti-
viere".
Wabhlen Sie die Option "Nicht &ndern”, um den ak&me5tand zu behalten.

4. Klicken sie auf "OK" um die Anderungen auf die géltén Mailnamen anzuwenden.

Verwalten von Mailinglisten

Sie kbnnen Mailinglisten direkt in Plesk verwaltéhm dies zu tun, klicken Sie in der Domain-

administration auf das Symbol ,Mai

Dann wéhlen Sie den Mailinglisten-Tabelle, um aef\derwaltungsfunktionen von Mai-
linglisten zuzugreifen: Sie kdnnen Listen aktivi@deaktivieren, hinzufiigen, bearbeiten und
entfernen.
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Die Mailinglisten sowie deren Status werden migériden Symbolen dargestellt:

Symbol Bedeutung
Status des Mailinglistendienstes
@ Mailinglistendienst ist aktiviert
@ Mailinglistendienst ist deaktivient

Status der Mailingliste

Mailingliste ist aktiviert

@ Mailingliste ist deaktiviert

Mailingliste ist deaktiviert, da de
Dienst deaktiviert ist.

=

&

1! /
Um die Unterstitzung von Mailinglisten zu untert®ngdhaben Sie die Moglichkeit, den Mai-

linglistendienst zu deaktivieren. Wenn der Mailisggndienst deaktiviert wird, werden entspre-
chend auch die schon erfassten Mailinglisten autisotadeaktiviert.

0 Hinweis

Wenn der Mailinglistendienst deaktiviert wird, andgas
Symbol auf den Statl,Q und der Status der Mai-
linglisten andert auf das Symt:[,,3 .

Die Aktivierung des Mailinglistendienstes aktiviertsprechend auch die schon erfassten Mai-
linglisten.
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0 Hinweis

Wenn der Mailinglistendienst aktiviert wird, anddes

Statussymbol aL,ﬁ, entsprechend &ndern sich auch
die Statussymbole der einzelnen Mailinglisten.

Um den Mailinglistendienst zu aktivieren / dealdnan, tun Sie bitte folgendes:

1. Klicken Sie das Symbc lD fur die Aktivierung oder das Symt E fur Deaktivie-
rung. Es erscheint eine Dialogbox auf der Sie gebeterden, lhre Aktion zu bestatigen.
2. Klicken Sie danach auf ,OK* um die Anderung zu speirn.

/

Um eine neue Mailingliste zu erstellen, gehen Siewie folgt:

1. Auf der Verwaltungsseite fur Mailinglisten klick&ie auf das Symbol ,Neue Mai-

=

lingliste hinzufiigen* ", um eine neue Mailingliste zu erstellen.

Geben Sie fur die Mailingliste einen Namen an.

Geben Sie die E-Mail-Adresse des Administratorshdaitingliste an, um den Administ-
rator Uber die Erstellung der Mailingliste zu bemachtigen und wéhlen Sie die entspre-
chende Checkbox, um die Benachrichtigung zu akéwie

4. Klicken Sie anschlieRend auf ,OK" um die Mailingészu erstellen.

wn

Wenn Sie die Mailingliste erstellt haben, werdes &i der Seite weitergeleitet auf der Sie Be-
nutzer zur Mailingliste hinzufiigen oder I6schen rikém.

Um einen neuen Abonnenten hinzuzufigen, klickera8fe Neuen Abonnent hinzufiigen®. Ge-
ben Sie die E-Mail-Adresse des Benutzers ein umitdd Sie auf ,,OK*".

Die E-Mail-Adressen der Mailinglisten-Mitglieder veken in der Liste angezeigt. Um einen Be-
nutzer zu entfernen, wéhlen Sie die entsprechehaekbox und klicken Sie auf ,Markierte ent-
fernen”.
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Um eine Mailingliste zu bearbeiten, klicken Sie eeller Mailingliste auf das Symtﬁ. Es
offnet sich die Benutzeroberflache fur die Admirasibn der Mailingliste, wo Sie die gewinsch-
ten Anderungen vornehmen kénnen.
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Sie kdnnen eine oder mehrere Mailinglisten auf ainentfernen:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite fur Mailingéia auf die Checkboxen fir die Mai-
linglisten, die Sie entfernen méchten.

2. Klicken Sie auf ,Markierte entfernen”. Es offnetkidie Bestatigungsseite.

3. Klicken Sie auf ,,OK®, um die Entfernung zu bestéing

1! /

Sie kdnnen eine oder mehrere Mailinglisten auf einmitivieren / deaktivieren. Gehen Sie wie
folgt vor, um den aktuellen Status einer Mailinggigu andern:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite flr Mailingéia auf die Checkboxen flir die ge-
winschten Mailinglisten.

2. Klicken Sie auf das On/Off-Symbol. Es 6ffnet sich Bestatigungsseite.

3. Klicken Sie auf ,OK*, um die Anderungen des Statusbestatigen.

Verwaltung von Domainadministrator Accounts

Wenn Sie einem Domainbesitzer erlauben wollenRliesk Control Panel zur Verwaltung seiner
Domains zu verwenden, sollten Sie einen Domain-BemtAccount erstellen. Wenn eine Be-
nutzer an einem Domain-Benutzer-Account angem&tietnthalt seine Control Panel Umge-
bung die bestimmte Domainverwaltungsseite. Der iffluguf die Verwaltungsfunktionen wird
gemald den Berechtigungen, die Sie definieren, begre

Um als Domainbenutzer auf das Control Panel zugmeifi konnen, wird folgende URL einge-
geben:

Um auf einen Domain-Benutzer-Account zugreifen @aorlen, sollte der Benutzer seinen Do-
mainnamen als Control Panel Login-Namen angeben.

Erstellen eines Domainadministrator Accounts:

=Y

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das SwIn,Domainbenutzer‘Qi‘, um die
Verwaltungsseite fir Domainbenutzer zu o6ffnen.

2. Um den Zugriff auf das Control Panel durch den Dio@ministrator zu erlauben, akti-
vieren Sie die entsprechende Checkbox. Geben isieasswort ein und bestatigen Sie es
in dem zweiten Textfeld.

3. Wabhlen Sie eine Sprache und das gewinschte Skiffralls gewiinscht, begrenzen Sie
die Listeneintrage die pro Seite angezeigt werdehdie Lange von Buttontexten.
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4. Klicken Sie auf die Checkbox ,Mehrere Anmeldungeen gleichem Administrator-
amen erlauben” falls Sie mehrere Sitzungen untgctgtm Administratornamen erlauben
mochten.

5. Wahlen Sie die entsprechenden Checkboxen, um demtB® zu erlauben bestimmte
Verwaltungsfunktionen auszuiben.

6. In dem Abschnitt fir personliche Informationen gelsee die Informationen Uber den
Domainbenutzer ein.

7. Klicken Sie anschlieRend auf ,OK“ um die Anderungenspeichern.

Registrierung einer Domain tiber MPC (myplesk.com)

Um eine neue Domain in Plesk zu erfassen, ist &g dise vorher offiziell registrieren zu las-
sen. Plesk ermdglicht Ihnen, diese Domains dirbkt inyplesk.com zu registrieren zu lassen.

@.
Um bei myplesk.com eine Domain registrieren zudasg&licken Sie auf das Symt '& in der
Domainadministration. Sie werden dann auf die Besmaberflache fir die Registrierung von
Domains weitergeleitet.

Zugriff auf zusatzliche Dienste (Extras)

Sie haben in Plesk die Méglichkeit, direkt Uber Gasmtrol Panel auf zusatzliche Dienstleistun-
gen von Drittfirmen Uber MyPlesk.com zugreifen zZinken. Um dies zu tun, klicken Sie in der

Domainadministration auf das Symbol "Extr.@, um auf die Benutzeroberflache von
myplesk.com zu gelangen. Sie kdnnen dort nach Bengan Benutzername und Passwort direkt
auf die Seite mit Domaintools zugreifen.

Verwaltung von Datenbanken

Mit Plesk kdnnen Sie verschiedene Datenbanken iendrdsprechenden Benutzer verwalten.
Ebenso haben Sie die Moéglichkeit, die Datenbankem jDBWebAdmin® zu verwalten. Dieses
web-basierte Verwaltungstool ermdglicht es Ihneahélllen innerhalb einer existierenden Da-
tenbank zu sortieren, zu bearbeiten und zu erstelle

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das $gin,Datenbanken , um die
Verwaltung von Datenbanken aufzurufen.
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sw > test.vz37 linux-mobile.de =

Datenbanken fiir die Domain test.vz37 linux-mobile.de 4., Eine Ebene hoher

—Tools

Neue Datenbank
hinzufiigen

—Datenbarken

Datenbanken (1)

O suchen ] Alle zeigen ¥ Markierte entfernen
T Name & L
@ murkis r

2. Klicken Sie danach auf das Symbol ,Neue DatenbarmMﬁJgen‘@, um eine neue
Datenbank zu erstellen. Es erscheint folgende Seite

sw > best.vz37 linux-mobile.de > Datenbanken =

Neue Datenbank hinzufligen 4, Eine Ebene haher
e Datenbank hinzufiigen
Datenbankname * ——
Typ MysaL =]
* Pflichtfelder [@ oK ] [@nbbrechen I

3. Geben Sie den gewiinschten Datenbanknamen sow@alenbanktyp an und klicken
anschliel3end auf ,OK". Es erscheint die Seite far\terwaltung von Datenbankbenut-
zern:

sw > best.vz37 linux-moblle.de > Datenbanken >
Benutzer der Datenbank swsoft auf der Domain test.vz37.linux-mobile.de 4L, Eine Fhene hiher

—Taols

=

e
DB Webdmin Meuen
Datenbarkbenutzer
hinzufigen

—Datenbankbenutzer

Keine Eintrage,

4. Klicken Sie auf das Symbol ,Neuen Datenbankbenutaerufiigen“44 , um ein neues
Datenbankbenutzerkonto zu erstellen. Es erschirelte fur die Erstellung von Daten-
bankbenutzerkonten.

st > best, w237 linux-mobile.de » Datenbanken = swsoft =

Benutzer der Datenbank hinzuf(igen fiir die Datenbank swsoft 4, Eine Ehene hisher
atenbankbenutzer
Datenbankbenutzername *
Altes Passwort MNICHT ERFASST
Neues Passwort
Passwort bestatigen |—
* Pfichtfelder [@ ok ] [@avbrechen
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5. Geben Sie einen Namen fir den Datenbankbenutaemgdefinieren Sie ein neues
Passwort, welches Sie im zweiten Textfeld bestétigéicken Sie anschliel3end auf
,OK* um den neuen Benutzer zu erstellen.

6. Wenn Sie die Datenbank und entsprechende Benufassthaben, klicken Sie auf ,E-
bene hoher” um zurlick zur Datenbankadministratiogedangen.

7. Um weitere Datenbanken zu erstellen, gehen Siebaa beschrieben vor.

1. Klicken Sie in der Datenbankadministration auf td&men der Datenbank, die Sie bear-
beiten wollen. Es erscheint die Verwaltungsseitedfé Datenbank:

s > best,vz37. linux-mobile.de > Datenbanken =

Benutzer der Datenbank swsoft auf der Domain test.vz37 linux-mobile.de 4., Eine Ebene hoher
—Toaks
e
DE Webadmin Meuen
Datenbarkbenutzer
hinzufiigen
—Datenbankbenutzer

Keine Eintrége,

2. Klicken Sie auf das Symbol ,Neuen Datenbankbemh'zmuf[]gen“‘b , um ein neues
Datenbankbenutzerkonto zu erstellen. Es erschirelte fur die Erstellung von Daten-

bankbenutzerkonten.
st > best, w237 linux-mobile.de » Datenbanken = swsoft =
Benutzer der Datenbank hinzuf(igen fiir die Datenbank swsoft 4, Eine Ehene hisher
aterbanibenutzer

Datenbankbenutzername * .
Altes Passwort MNICHT ERFASST
Neues Passwort ]
Passwort bestatigen |—

* Pfichtfelder [@ ok ] [@avbrechen |

3. Geben Sie einen Namen fir den Datenbankbenutaemcdefinieren Sie ein neues
Passwort, welches Sie im zweiten Textfeld bestétigéicken Sie anschliel3end auf
,OK"“ um den neuen Benutzer zu erstellen. Wenn &evérknipfung "Ebene héher" ak-
tivieren werden alle Eintrage ignoriert und Sie koem ohne Anderungen zur Seite fiir
die Datenbankbearbeitung zurick.

4. Um das Passwort fir einen bestehenden Benutzerdarg klicken Sie auf den Namen
des Benutzers in der Liste der Datenbankbenutzddafinieren Sie ein neues Passwort.

5. Um einen Datenbankbenutzer zu l6schen, klickenrSier Liste der Datenbankbenutzer
die entsprechenden Checkboxen an und klicken @aBelmd auf ,Markierte entfernen®.

6. Um die Datenbank tiber den DBWebAdmin zu bearbekisrken Sie auf das Symbol

H
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7. Wenn Sie mit der Bearbeitung von einer Datenbartkderen Benutzer fertig sind, kli-
cken Sie auf ,Eben héher* um zurtick zur Verwaltsggie von Datenbanken zu gelan-
gen.

8. Um eine Datenbank zu I6éschen, klicken Sie in detd_der Datenbank die entsprechen-
den Checkboxen an und klicken anschlieRend aufkMee entfernen®.

9. Um weitere Datenbanken zu bearbeiten, klicken ®iedtsprechende Datenbank an und
gehen Sie vor wie oben beschrieben.

Verwaltung des Archivs fir Domain SSL-Zertifikate

Plesk ermdglicht es Ihnen ein Secure Socket L&&SL) Zertifikate hochzuladen, ein Certificate
Signing Request (CSR) zu generieren und/oder dastssigniertes Zertifikat zu erstellen.

Jedes Zertifikat reprasentiert ein Set von Regitpenutzt werden wenn verschlisselte Infor-
mationen zwischen zwei Computern ausgetauscht wergtifikate erméglichen sichere
Kommunikation. Dies ist zum Beispiel wichtig beird¢bermittlung von Zahlungsinformationen
an Online- Shops oder sonstiger Informationenpdieaten Charakter haben. Nur autorisierte
Benutzer kbnnen auf den Datenstrom zugreifen unschiisselte Daten lesen.

€ Hinweis bei Zertifikaten

Sie kdnnen SSL-Zertifkate an verschiedenen Or-
ten erhalten. Wir empfehlen, dass Sie die CSR
(Certificate Signing Request) Funktion in Plesk
verwenden. Sie kénnen auch auf der myplesk.com
Webseite Zertifikate kaufen.

Bei Verwendung eines SSL-Zertifikats, das nicht
von Verisign oder Thawte signiert wurde ist ein

so genanntes rootchain Zertifkat notwendig, um
die Herausgabestelle von der Ihr Zertifikat
stammt zu identifizieren.

Wenn Sie ein SSL-Zertifikat oder ein Teil eines
SSL-Zertifkats gekauft haben, kdnnen Sie es in
Plesk hochladen, indem Sie die folgenden Instruk-
tionen befolgen.

A wicHTic

Wenn Sie ein Zertifikat hinzufiigen, wird es nichta
matisch in der Domain installiert oder einer bestien
IP-Adresse zugewiesen. Es wird nur dem Zertifikatsa
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chiv hinzugefugt.

Sie kénnen dem Zertifikat im IP-Pool des Kunder, au
der Verwaltungsseite fir IP-Aliase oder wahrendEter
stellung eines Hostings mit exklusiver IP eine |&#sse
zuweisen.

) !
Um auf die Seite fur die Verwaltung von Domain-ZAéten zu gelangen, klicken Sie auf der

Domainverwaltungsseite das Symbol ,,Zertifika—lj. Die Seite des Zertifikatsarchivs, die eine
Liste aller verfigbaren Zertifikate anzeigt, wireldgfnet.

sw > best, w237 linwe-mobile.de =

Zertifikate . Eine Ebene hiher
—Tools
53 =
1
Zertifikat hinzufigen  Zertifiksts anzsigen

—Finden Sie den passenden private Key fir das Zertifilat

Zertifikat Durchsushen

Sende Datei

—Zertifikate

Keine Eintrage.

Die vier Symbole, welche vor dem Namen jedes Zkdti$ ersichtlich sind, zeigen die Teile des
Zertifikats, welche verfiigbar sind. Das Symbol ar 8palte R zeigt, dass der Teil des CSR ent-
halten ist. Das Symbol in der Spalte K zeigt, dasgertifikat einen Private Key enthalten ist,
das Symbol in der C Spalte zeigt, dass der TexZddsffikats enthalten ist und das Symbol der
A Spalte zeigt, dass das CA Zertifikat enthalténDge Nummer in der Spalte ,Benutzt” zeigt
die Anzahl Domains, in welcher das Zertifikat inb&uch ist.

Hochladen eines Zertifikats sowie finden des passen den Private Key

Wenn Sie ein signiertes Zertifikats von der Herabggtelle erhalten haben, kénnen Sie es in die
Zertifikatsverwaltung hochladen. Stellen Sie zusrsher, dass das Zertifikat bei Ihnen lokal

oder im Netzwerk gespeichert ist. Wahlen Sie disgechende Datei und klicken Sie auf ,Datei
senden” um das Zertifikat hochzuladen. Das Ze¢tflkzw. der Zertifikatsteil wird dann in das
Zertifikatsarchiv aufgenommen.

Andern des Zertifikatsnamens

Um den Namen eines Zertifikats zu andern, gehen@iwvie folgt:
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1. Klicken Sie auf das gewiinschte Zertifikat in destei Sie gelangen auf die Seite fur die
Einstellungen des Zertifikats.

2. Klicken Sie in das Textfeld fur den Zertifikatsnamend &ndern Sie den Namen wie ge-
winscht.

3. Klicken Sie dann auf ,Setzen*.

Ansehen von gekauften Zertifikaten
Um gekaufte Zertifikate anzusehen, klicken Sie iomttol Panel auf das Symbol ,Zertifikate*

JJ um Informationen lber entsprechende Zertifikatauaaigen.

Downloaden eines Zertifikats aus dem Archiv auf den lokalen Computer
Um ein Symbol auf Ihren lokalen Computer heruntiaden, klicken Sie auf das Symbol

ﬂ neben dem entsprechenden Zertifikat, wahlen Sieggderinschten Speicherort und klicken
Sie anschlieBend auf ,Speichern®.

Entfernen von Zertifikaten aus dem Archiv

Um ein oder mehrere Zertifikate aus dem Archiv atiexnen, klicken Sie die entsprechende(n)
Checkbox(en) und klicken auf ,Markierte entfernen®.

$ ) $

Um dem Archiv ein Zertifikat zu hinzuftigen, klick&ie auf das Symbol ,Zertifikat hinzufiigen

=+
#' auf der Verwaltungsseite fur Zertifikate. Die Etkingsseite fur SSL-Zertifikate erscheint.

Sie kbnnen entweder ein selbst signiertes Zertibkier ein CSR erstellen, ein SSL-Zertifikat
kaufen und die Zertifikatsteile einem bestehendertiftkat hinzuftigen.

0 Hinweis

Stellen Sie beim Kauf oder der Generierung neuer
Zertifikate sicher, dass die Werte, die Sie infea¢

der "Domainname*, "E-Mail-Adresse*, "Staat oder
Provinz", "Ort", "Name der Organisation" und "Ab-
teilungsname” eingeben, nicht die Beschrankung von
64 Zeichen Uberschreiten.
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Generieren eines selbst signierten Zertifikats

Um ein selbst signiertes Zertifikat zu generiegghen Sie wie folgt vor:

Geben Sie den Zertifikatsnamen an

Die ,Bits“-Auswabhl erlaubt Ihnen, den Grad der \Wdriéisselung einzustellen. Wéahlen
Sie den gewunschten Wert aus der Drop-Down Liste.

Waébhlen Sie ein Land aus der Drop-Down Liste

Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Biar®/ den Kanton und die Stadt an.
Geben Sie die gewlinschte Organisation und die Wbtggian

Geben Sie den Domainnamen an, fur den das Zettéistellt werden soll

Geben Sie die E-Mail-Adresse an

Klicken Sie auf den ,selbst signiert* Button. lheififikat wird dann sofort erstellt und
direkt dem Archiv hinzugefugt.

N =

ONOO R W

Generieren eines CSR (Certificate Signing Request)

Um einen CSR zu generieren, machen Sie bitte fdiggn

Geben Sie den Zertifikatsnamen an

Die ,Bits“-Auswabhl erlaubt Ihnen, den Grad der \Wdiéisselung einzustellen. Wéahlen
Sie den gewunschten Wert aus der Drop-Down Liste.

Waébhlen Sie ein Land aus der Drop-Down Liste

Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Biamt/ den Kanton und die Stadt an.
Geben Sie die gewlinschte Organisation und die Wbtgan.

Geben Sie den Domainnamen an, fir den das Zettéisdellt werden soll.

Geben Sie die E-Mail-Adresse an.

Klicken Sie auf den ,Beantragen” Button. Ein CSRdaerstellt und dem Archiv hinzuge-
fugt. Sie kbnnen die weiteren Zertifikatsteile aggléter hinzufiigen.

N =

O N ORW

Kaufen eines Zertifikats

Um ein Zertifikat zu kaufen, gehen Sie vor wie folg

Geben Sie den Zertifikatsnamen an.

Die ,Bits“-Auswabhl erlaubt Ihnen, den Grad der \Wdriéisselung einzustellen. Wéahlen
Sie den gewunschten Wert aus der Drop-Down Liste.

3. Wahlen Sie ein Land aus der Drop-Down Liste.

4. Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Blamt®/ den Kanton und die Stadt an.
Geben Sie auR3erdem die gewlinschte Organisatiodiambteilung an.

N =

5. Geben Sie den Domainnamen an, fir den das Zettéilsdellt werden soll.
6. Geben Sie die E-Mail-Adresse des Domainbesitzers an
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7. Klicken Sie auf den Button ,Zertifikat kaufen“. Sieerden Schritt fur Schritt durch den
Kauf des Zertifikats geleitet. Bitte beachten 8igss die gemachten Angaben korrekt
sind, da daraus ein so genannter ,Private Keye#tstird.

Wenn Sie ein Zertifikat durch Plesk kaufen, erhratsée per E-Mail von der Herausgabestelle
zugesendet. Folgen Sie danach den InstruktionenHnohladen eines Zertifikatsteils, um
den Private Key zu aktivieren und das Zertifikatlas Archiv hochzuladen.

Hochladen von Zertifikatsteilen

Wenn Sie schon ein Zertifikat mit Private Key umidlesa Zertifikatsteil (méglicherweise ein CA
Zertifikat) haben, gehen Sie wie folgt vor um dastifikat hochzuladen:

1. Auf der Verwaltungsseite des Archivs fur Zertifigddlicken Sie auf das Symbol ,Zertifi-
=+
kat hinzufiigen'-#! . Sie werden zur Seite fiir die Erstellung von S®itifikaten ge-
leitet.

2. Wahlen Sie tber den Button "Durchsuchen" die Dateiche das Zertifikat oder Zertifi-
katsteile enthélt.

0 Hinweis

Zertifikate kdnnen in einer oder mehreren Teilen vo
Dateien enthalten sein. Sie kdnnen die ganze Datei
oder auch nur einzelnen Teile davon tber die eatspr
chenden Felder auswahlen. (Plesk erkennt die ent-
sprechenden Zertifikatsteile und weist sie autoschti
zu).

3. Klicken Sie dann auf ,Datei senden”, um die Damihzuladen.

Sie kdnnen Zertifikate auf zwei Arten hochladen:
1. Wahlen Sie die entsprechende Datei (nur .TXT Dajaiad klicken Sie auf ,Datei
senden®.
2. Geben Sie den Zertifikatstext ein oder kopierenil8ian die entsprechenden Textfel-
der und klicken Sie auf den ,Senden* Button.
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Wenn Sie ein Zertifikat bei einer anderen Herausgtdtle als Verisign und Thawte gekauft ha-
ben, erhalten Sie normalerweise ein CA Zertifikdgroein rootchain Zertifikat. Das CA Zertifkat
wird benutzt, um die Herausgabestelle zu idendéfem, welche das Zertifikat herausgegeben hat.

Um ein CA Zertifikat hochzuladen, gehen Sie wigfalor:

1. Wahlen Sie auf der Seite des ZertifikatsarchivsZzartifikat aus
2. Wahlen Sie die Datei, welche das Zertifikat odettiflkatsteile enthélt.
3. Klicken Sie nach Auswahl auf ,Datei senden“, um betei hochzuladen.

Sie kdnnen Zertifikate auf zwei Arten hochladen:

1. Wahlen Sie die entsprechende Datei (nur .TXT Dajaiad klicken Sie auf
.Datei senden”

2. Geben Sie den Zertifikatstext ein oder kopierenil8ian die entsprechenden
Textfelder und klicken Sie auf den ,Senden” Button.

Generieren eines CSR mit bestehendem Private Key

Manchmal kommt es vor, dass im Archiv fir Zertiti&kaur der Teil mit dem Private Key eines
Zertifikats vorhanden ist und die anderen Teilearschiedenen Grinden fehlen. Um mit dem
bestehenden Private Key ein neues CSR zu erstgiéen Sie wie folgt vor:

1. Wabhlen Sie in der Liste das Zertifikat aus, welchesden Private Key enthalt. Sie

werden zur Seite fur die Bearbeitung von SSL-Z&dien geleitet.
2. Klicken Sie auf ,Beantragen®.

Entfernen eines Zertifikatsteils

Wenn Sie einen Tell eines CA Zertifikats (oder obatin Zertifikats) hochgeladen haben, kénnen
Sie ihn auf folgende Weise wieder entfernen:

1. Wabhlen Sie in der Liste das Zertifikat aus. Siedeerzur Seite fur die Bearbeitung

von SSL-Zertifikaten geleitet.s
2. Klicken Sie neben dem Feld ,,CA Zertifikat" den Butt,Entfernen”.

Verwaltung von Java Webapplikationen
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Plesk ermdglicht die Verwaltung von Java Webapibkeen und die Unterstiitzung von JSP.

2
Klicken Sie in der Domainadministration auf das SBmIn,Tomcat“M, um auf die Verwal-
tungsseite fur Webapplikationen zu gelangen:

Auf dieser Seite konnen Sie den Tomcat DienstddarJava Applikationen dient, aktivieren

oder deaktivieren, neue Applikationen installievend hochladen, sowie einzelne Applikationen
starten, stoppen und neu starten, sowie darauéifegr

A wicuHTic

Die Benutzer konnen die Java Webapplikationen ber U
die Plesk Benutzeroberflache verwalten.
Der urspriingliche Tomcat Manager wurde deaktiviert,

damit die Tomcat Konfiguration tiber Plesk erfolgen
kann.

Der Status des Tomcat Dienstes wird durch folge&yebole angezeigt:

Symbol Bedeutung
Tomcat Dienststatus
@ Tomcat Dienst ist aktiviert
@ Tomcat Dienst ist deaktiviert

Tomcat Webapplikationsstatus
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Webapplikation ist aktiviert

Webapplikation ist deaktiviert

Webapplikation ist deaktiviert,
da der Dienst deaktiviert ist.

1! () !
Um die Unterstitzung von Tomcat zu verbieten, kdemTomcat Dienst deaktiviert werden.
Wenn der Tomcat Dienst deaktiviert wird, bekommiéa Zava Webapplikationen den Status

.naktiv, die Konfigurationen bleiben jedoch enttean.
Wenn Tomcat aktiviert ist, ist der Zugriff auf akgiWebapplikationen ermdglicht.

Hinweis

Wenn der Tomcat Dienst aktiviert wird, andert dés S

tussymbol auf , entsprechend andern sich auch die
Statussymbole der einzelnen Webapplikationen.

Um den Tomcat Dienst zu aktivieren / deaktivieigghen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf das Symbol , um den Dienst zu aktivieren oder auf das Symbol

, um den Dienst zu deaktivieren.
2. Klicken Sie im Bestatigungsfeld auf ,OK", um derafts des Dienstes zu andern. Wenn
Sie auf ,Abbrechen” klicken, beleibt der Status @esicat Dienstes unverandert.

) 3, && )

Um ein neues Java Webapplikationsarchiv hochzulagkgmen Sie folgendermal3en vor:

1. Klicken Sie auf das Symbol ,Neue Java applikatiorzbfiigen” um eine neue Java
Applikation zu erstellen.
2. Wahlen Sie die entsprechende Datei tiber den ,Duotten” Button.
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Hinweis

Es werden nur Archive mit der Endung .war (Webappli
kationsarchiv) untersttitzt. Die Datei darf nichtmaa
ger.war heil3en.

3. Klicken Sie ,OK".

, &&

Sie kbnnen die installierten Java Applikationereklirmus dem Control Panel neu starten. Um
Webapplikationen zu stoppen, starten oder neuartest gehen Sie wie folgt vor:

1. Wahlen Sie die Applikation aus der Liste der Apatiknen auf der Seite fir die Java
Applikationsverwaltung.

2. Um die gewahlte Webapplikation zu starten, klickssa auf das Symbol
3. Um die Webapplikation zu stoppen, klicken Sie aag &ymbol

4. Um die Webapplikation neu zu starten, klicken Siedas Symbol

Der aktuelle Status der Webapplikation angezeigtiddas Symbol  (ON) fir gestartet und
das Symbol (OFF) fur gestoppt.

3, &&

Um auf eine Webapplikation zugreifen zu kénnergkdn Sie einfach auf den Titel der Applika-
tion in der Liste. Die Benutzeroberflache der Agation wird in einem neuen Browserfenster
geoffnet.

Hinweis

Wenn eine Webapplikation deaktiviert ist, kann auch
nicht darauf zugegriffen werden und die Applikatermn
scheint deshalb nicht als aktiver Link in der Lidex
Webapplikationen.
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Sie kdnnen eine oder mehrere Applikationen auf alrentfernen. Tun Sie dazu bitte folgendes:

1. Klicken Sie in der Liste die Checkboxen bei den Wgtionen, die Sie entfernen méch-
ten.

2. Klicken Sie auf "markierte entfernen".

3. Bestatigen Sie das Entfernen und klicken Sie areddhd auf ,,OK*.
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Verwalten von Webbenutzern

Ein Webbenutzer ist ein Benutzeraccount auf demséfefer. Er wird verwendet, um Speicher-
platz fur personliche Webseiten mit individuellemF-Zugang zu definieren. Webnutzerac-
counts werden als Subdomain in Ihrer Domain etgtalim Beispiel domain.com/~webuser).

v %)

Um einen neuen Webbenutzer Account zu erstelldrergSie wie folgt vor:

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das $pin,Webnutzer* . Die Seite
fur die Verwaltung von Webbenutzern erscheint:

2. Klicken Sie auf das Symbol .Einstellungen”, um Einstellungen Gber das Zugang
format sowie Scriptingfahigkeiten einzustellen. Bigenschaftsseite wird angezeigt:

2. Um zu erlauben, dass Webbenutzer mit dem Formabevelizer@domain.com Zugriff
erhalten, wahlen Sie die entsprechende Checkborn\8e& Scriptingfahigkeiten aktivie-
ren mochten, klicken Sie die zweite Checkbox. KditlSie danach auf ,OK" um zu spei-
chern.

3. Um einen Webbenutzer zu erstellen, klicken SiedaisfSymbol ,Neuen Webbenutzer

hinzufuigen® . Sie kommen zur Seite mit den Einstellungen debi#&Butzers:
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4. Geben Sie den Namen des Webbenutzers sowie epresiiendes Passwort in die Ein-
geabefelder ein. Bestatigen Sie das Passwort intawéextfeld. Geben Sie die ge-
winschte Festplatten Quota ein und aktivieren Bigewinschten Scriptingfahigkeiten.

Hinweis

Jeder Webbenutzer wird im System als Benutzera¢coun
erfasst. Somit kann jeder Benutzeraccount nur dinma
vorkommen.

Webbenutzer kdnnen keine Benutzernamen von reser-
vierten Systemdiensten wie z.B. ,mailman* haben.

Hinweis

Benutzen Sie im Passwort keine Bindestriche, Leerze
chen oder landerspezifischen Zeichen. Das Passwort
muss zwischen 5 und 14 Zeichen lang sein und dzrt n
mit dem Benutzernamen identisch sein.

5. Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen habenkdticSie anschlie3end auf ,,OK".

Wenn ein Webbenutzer erstellt wurde, erscheinueder Liste der Webbenutzer.
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Hinweis

Erfasste Webbenutzer haben die Moglichkeit auf das
Verzeichnis zuzugreifen, indem sie in ihrer FTPt®afe
die Domain unter welcher sie erfasst wurden unenhr
Login-Namen mit Passwort eingeben.

v %)

Um einen Account eines Webbenutzers zu bearbdiieken Sie auf den gewtinschten Benutzer
in der Liste. Sie werden auf die Bearbeitungsdéitelen Benutzernamen, Passwort und Scrip-
tingfahigkeiten weitergeleitet. Fahren Sie mit demderungen fort wie oben bei der Erstellung
beschrieben.

-) o $))
Um einen Webbenutzer zu l6schen, klicken Sie dispgachende Checkbox und klicken an-

schliel3end auf ,Markierte entfernen®. Nach Bestitig tiber die Dialogbox wird der Account
entfernt.

Verwaltung von Subdomains

Sie kdnnen Uber das Control Panel direkt Subdomensalten. Um auf die Verwaltung von

Subdomains zugreifen zu kdnnen, wahlen Sie das 8y/8hbdomains* in der Domain-
administration. Es erscheint die Seite zur Vemwajtvon Subdomains mit einer Liste der unter
der Domain existierenden Subdomains und den emtspneden FTP-Accounts:

Um eine neue Subdomain zu erstellen, gehen Siéolgevor:
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1. Klicken Sie in der Subdomainadministration auf 8gmbol ,Neue Subdomain hinzufi-

gen* , um eine neue Subdomain zu erstellen. Es ersatiieir8eite zur Erstellung von
Subdomains:

Geben Sie den Namen der Subdomain in das entsplfreld ein.

Wahlen Sie den Typ FTP-Benutzer fur den Sie eirt8mnain erstellen wollen: den
Nutzer der Standarddomain oder einen anderen Nutzer

4. Geben Sie die nétigen Daten fir die ErstellungeREP-Accounts fur die Subdomain
ein. Falls notig, spezifizieren Sie die Festplatfrrota.

Geben Sie die gewinschten Skriptfahigkeiten ded&uiain an.

Klicken Sie anschliel3end auf ,,OK".

wn

o a

Um die URL der Subdomain im Browser zu 6ffnen, ikdic Sie auf das Symbol
Um eine Subdomain zu bearbeiten, klicken Sie anfat#sprechenden Namen in der Liste.

Wenn Sie eine Subdomain I6schen méchten, klickerd®i entsprechende Checkbox an und
klicken Sie anschlieBend auf ,Markierte entfernen®.

Den Zugriff auf die Ressourcen des Webservers durch Passwortschutz beschréanken

Falls Sie auf Ihrer Website Verzeichnisse haben, die nur von dazu berechtigten Benutzern betrachtet
werden sollen, kénnen Sie den Zugriff auf diese Verzeichnisse durch die Vergabe eines Passworts be-
schranken.
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Ein Verzeichnis auf Ihrer Website durch ein Passwor  t schiitzen und berechtigte Benutzer festlegen
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.
2. Klicken Sie auf das Symbol i\ .verzeichnisse" in der Gruppe ,Hosting" .

3. Klicken Sie auf " .Neues Verzeichnis hinzufiigen*
4. Geben Sie den Pfad zu dem Verzeichnis an, das Sie durch ein Passwort schiitzen wollen.

Dies kann irgendein vorhandenes Verzeichnis von Ihrer Website sein, zum Beispiel:
Jprivate“. Falls das Verzeichnis, welches Sie schitzen wollen, noch nicht erstellt wurde, ge-
ben Sie den Pfad und den Verzeichnisnamen an: Plesk wird das Verzeichnis dann fur Sie
erstellen.

5. Bestimmen Sie, an welchem Ort (auch Dokument-Root genannt) sich Ihr
passwortgeschitztes Verzeichnis befindet oder sich befinden soll. Zum Beispiel:

Um das Verzeichnis ,httpdocs/private “ zu schitzen, tragen Sie ,/private” in das Feld ,Ver-
zeichnisname” ein und markieren die Checkbox ,Nicht-SSL* .

Um das Verzeichnis ,httpsdocs/private “ zu schitzen, tragen Sie ,/private” in das Feld ,Ver-
zeichnisname” ein und markieren die Checkbox ,SSL" .

Um lhre CGI-Skripte zu schitzen, die im Verzeichnis ,cgi-bin “ gespeichert sind, lassen Sie ,/*
im Feld ,Verzeichnisname“ stehen und markieren die Checkbox ,cgi-bin“ . Vergewissern Sie
sich, dass nach dem Schragstrich keine Leerzeichen eingetragen wurden, denn sonst wird ein
geschutztes Verzeichnis mit einem Namen erstellt, der aus Leerzeichen besteht.

6. Geben Sie in das Feld ,Headertext” eine Ressourcenbeschreibung ein oder eine Willkom-
mensnachricht, damit Ihre Benutzer sehen, dass Sie lhren geschiitzten Bereich besuchen.

7. Klicken Sie auf ,OK” . Das von Ihnen bestimmte Verzeichnis wird geschitzt.

o

8. Um berechtigte Benutzer hinzuzufiigen, klicken Sie auf G“ .Neuen Benutzer hinzufi-
gen“.

9. Geben Sie den Login-Namen und das Passwort ein, die flr das Betreten des geschutzten
Bereiches bendtigt werden. Das Passwort sollte 5 bis 14 Zeichen lang sein.

10. Klicken Sie auf ,OK”.

11. Um mehr berechtigte Benutzer flr diese geschiitzte Ressource hinzuzufiigen, wiederholen
Sie die Schritte 8 bis 10.

Einen berechtigen Benutzer eines geschiitzten Verzei  chnisses hinzufiigen
1. Auf Ihrer Homepage klicken Sie auf den bendétigten Domainnamen.

2. Klicken Sie auf das Symbol i\ .verzeichnisse” in der Gruppe ,Hosting".
3. Klicken Sie auf den Namen des bendtigten Verzeichnisses.
O
4. Klicken Sie auf das Symbol Ci .Neuen Benutzer hinzufugen®
5. Geben Sie den Login-Namen und das Passwort ein, die flir das Betreten des geschiutzten
Bereiches bendtigt werden. Das Passwort sollte 5 bis 14 Zeichen lang sein.
6. Klicken Sie auf ,OK”.
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Das Passwort eines berechtigten Benutzers fir eing  eschiitztes Verzeichnis &ndern
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.

2. Klicken Sie auf das Symbol i\ .verzeichnisse” in der Gruppe ,Hosting" .

3. Klicken Sie auf den Namen des bendtigten Verzeichnisses. Eine Liste der berechtigten
Benutzer wird dann getffnet.

4. Klicken Sie auf den Namen des Benutzers.

. Legen Sie das neue Passwort fest und geben Sie es zur Bestatigung nochmals ein.

6. Klicken Sie auf ,OK” .

¢

Einem Benutzer die Erlaubnis fur den Zugriff auf ei  n geschitztes Verzeichnis entziehen
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.

2. Klicken Sie auf das Symbol i\ .verzeichnisse” in der Gruppe ,Hosting" .

3. Klicken Sie auf den bendétigten Verzeichnisnamen. Eine Liste der berechtigten Benutzer wird
geodffnet.

4. Markieren Sie die Checkbox, die dem Benutzernamen entspricht.

. Klicken Sie auf & .Markierte Entfernen”

6. Bestatigen Sie die Aktion und klicken Sie auf ,OK” .

ol

Den Passwortschutz entfernen und die Ressource 6ffe  ntlich zuganglich machen
1. Auf Ihrer Homepage klicken Sie auf den bendétigten Domainnamen.

2. Klicken Sie auf das Symbol i\ .verzeichnisse” in der Gruppe ,Hosting“ . Eine Liste der
passwortgeschiitzten Verzeichnisse wird geodffnet.

3. Markieren Sie die Checkbox fiir den entsprechenden Namen des Verzeichnisses, von dem
der Schutz entfernt werden soll.

4. Klicken Sie auf 2€ .Markierte entfernen” . Der Passwortschutz wird entfernt und der Inhalt
des Verzeichnisses wird ohne Einschrankungen 6ffentlich zuganglich gemacht.

Verwaltung von Anonymous FTP Zugriff

Mit Plesk kdnnen Sie Anonymous FTP fir jeden vilereHost aufsetzen. Anonymous FTP

wird benutzt, um einen offenen, aber dennoch kdgrten Zugriff auf ein Verzeichnis zu erlau-
ben, um Dateien auf den Domainaccount hoch- odenkerzuladen. Nutzer kdnnen sich dann in
ftp."domain namemit dem Standard Anonymous Benutzernamen undvjeeigsswort anmelden.

In Plesk haben Sie die Mdglichkeit, den Festplatz fir eingehende Dateien zu erstellen und
zu begrenzen, die Anzahl maximaler Benutzer zingeén und die Bandbreite zu verwalten.
Administratoren sollten vorsichtig sein, wenn sie Hutzung von Anonymous FTP zulassen und
die Begrenzungen sehr gut Giberlegt setzen. WenmuSiehwache Begrenzungen setzen, kann
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dies Probleme mit den Ressourcen des Servers megsxen Bandbreitenverbrauch verursa-
chen.

Hinweis

Sie kbnnen Anonymous FTP nur fir Domains erstellen,
die physikalisches Hosting auf einer exklusiver&Bit-
zen.

Um Anonymous FTP zu aktivieren, gehen Sie vor wigtf

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das $pi,Anonymous FTP* .Es
erscheint die Verwaltungsseite fur Anonymous FTP:

2. StandardmaRig ist Anonymous FTP deaktiviert. Klickge auf das Symbol  , um
diese Option zu aktivieren.

3. Um eine Begruf3ungsnachricht anzeigen zu lassen siehBenutzer auf der FTP-Seite
anmelden, aktivieren Sie die Checkbox "Login-Nadtiranzeigen" und geben Sie den
gewinschten Nachrichtentext im Eingabefeld aneBigachten Sie, dass nicht alle FTP-
Clients BegrufRungsnachrichten anzeigen kénnen.

4. Waéhlen Sie die Checkbox ,Erlaube Upload in incom¥egzeichnis“, um das Hochladen
von Dateien in das Verzeichnis /incoming zu erlaube

5. Wabhlen Sie die Checkbox “Erlaube Erstellung von2déerhnisses in incoming Verzeich-
nis“, um die Erstellung von Verzeichnissen im Véchais /incoming zu erlauben.

6. Wahlen Sie die entsprechende Checkbox, um Downlaasislem /incoming Verzeichnis
zu erlauben.

7. Deaktivieren Sie die Checkbox ,Unlimitiert” flr déHattenspeicherplatz und geben Sie
in Kilobytes eine gewlinschte Begrenzung ein.
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8. Deaktivieren Sie die Checkbox ,Unlimitiert” fir dAnzahl Benutzer, die gleichzeitig mit
der Anonymous FTP Seite verbunden sein kdnnen ahdrgSie eine gewlinschte Be-
grenzung ein.

9. Deaktivieren Sie die Checkbox ,Unlimitiert” fir d&eschrankung der Bandbreite und
geben Sie den durchschnittlichen Maximalwert iroKiite in das Textfeld ein.

10.Wenn Sie alle Anderungen vorgenommen haben, kli&erauf ,OK* um zu bestatigen.

Verwaltung von Log-Dateien und Log-Dateiverarbeitun g

Plesk erlaubt die Verwaltung von Log-Dateien undldeg-Dateiverarbeitung direkt im Control
Panel. Um auf diese Funktionen zugreifen zu konkikgken Sie in der Domainadministration

auf das Symbol ,Log-Datei Verwaltung® . Die Seite fur die Verwaltung von Log-Dateien
erscheint:

Auf dieser Seite konnen Sie folgende Aktionen vbmen:

Definieren Sie die Anzahl der Zeilen einer Log-Dateelche gleichzeitig gezeigt werden
sollen. Geben Sie hierzu den gewiinschten Wertsnrdatfeld ,,Anzahl anzuzeigender
Zeilen der Log-Datei” ein und driicken Sie ,Enter”.

Anzeigen einer Log-Datei. Klicken Sie dazu auf tdmen der Log-Datei. Diese wird
dann in einem neuen Browserfenster getffnet.

Um eine Log-Datei auf dem lokalen Computer zu dpeia, klicken Sie auf das entspre-

chende Symbol . Sie kdnnen dann einen Speicherort und den Datminaangeben
und anschlieend ,Speichern” klicken.

Um eine Log-Datei zu l6schen, klicken Sie die ergspende Checkbox an und klicken
Sie anschlieBend auf ,Markierte entfernen®.
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Um die Verarbeitung der Log-Dateien zu definiergehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf das Symbol fir die Log-Datei Verarbeitung. Die Verwaltungseseit
fur die Verarbeitung von Log-Dateien wird angezeigt

2. Klicken Sie auf das Symbol oder das Symbol , um die Verarbeitung von
Log-Dateien zu aktivieren oder zu deaktivieren.
3. Wahlen der Bedingungen fur die Verarbeitung der-Dageien:
- Grole der Log-Dateien: Geben Sie die gewlinschtB&roKilobytes an
- Zeit: Wahlen Sie aus der Drop-Down Liste die geweiites Verarbeitungs-
zeit aus (taglich, wochentlich, monatlich)

4. Geben Sie die maximale Anzahl Log-Dateien an.
5. Klicken Sie die Checkbox, um die Komprimierung deg-Dateien zu aktivieren
6. Geben Sie falls gewiinscht eine E-Mail-Adresse amli@ die Log-Dateien versendet

werden sollen. )
7. Klicken Sie auf ,,OK* um die Anderungen zu speichern

Zeitplanung fur Crontab-Aufgaben

Um Einstellungen in der Crontab vorzunehmen, kiické in der Serveradministration auf das

Symbol ,Crontab Verwaltung® , um die Verwaltungsseite fur die Crontab zu 6ftnen

Seite 91 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch
© 2006 SWsoft Europe GmbH



Sie kdnnen auf dieser Seite Aufgaben einsehenheelon verschiedenen Systembenutzern zu
einer gewahlten Zeit ausgefuhrt werden. Aul3erdenmé&d Sie die E-Mail-Adresse fur den Emp-
fang von Crontab Nachrichten festlegen, neue CloAtdgaben erstellen und wieder entfernen.

Die Drop-Down Liste ,Zeige Crontab von“ zeigt deemginschten Benutzer mit den aktuellen
Aufgaben. Jede Linie in der Crontab steht fiir @imzelne Aufgabe. In der Status-Spalte ,S* ist
ersichtlich, ob die Aufgabe aktiviert oder dealdiviist. Deaktivierte Aufgaben werden nicht
ausgefihrt. Die Befehlsspalte zeigt den Befehlmeerhalb der einzelnen Aufgabe ausgeflhrt
wird und ist gleichzeitig der Link auf die Seiter Bearbeitung der Aufgaben.

Sie kdnnen die Liste der Aufgaben nach verschied&migerien in auf- oder absteigender Rei-
henfolge sortieren, indem Sie auf die entsprech&padte klicken. Der Pfeil zeigt die aktuelle
Sortierrichtung.

Nach folgenden Kriterien kann die Liste sortiertreen:

(S) Status

(M) Minute

(H) Stunde

(DM) Tag des Monats
(M) Monat

(DW) Wochentag
Kommando

Um der Liste eine neue Aufgabe zu hinzufligen, g&iemwie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite fur die Crdnéaf das Symbol , um eine neue
Aufgabe zu hinzufiigen. Die Seite zur BearbeitungAddgabe wird gedffnet:
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2. Klicken Sie auf das Symbol  um die Aufgabe zu aktivieren bzw. auf das Symbol

, um sie zu deaktivieren.

3. Geben Sie die Zeitangaben fiir die Ausfiihrung ddg&ae an:

Minute: Wert zwischen 0 und 59 oder *

Stunde: Wert zwischen 0 und 23 oder *

Tag des Monats: Wert zwischen 1 und 31 oder *

Wochentag: Wert zwischen 0 und 6 oder *

Monat: Wert zwischen 1 und 12 oder *
4. Geben Sie den auszufuhrenden Befehl in das Befabg&sefeld ein.
5. Klicken Sie auf ,,OK* um die Aufgabe zu speichern.

Um eine oder mehrere geplante Aufgaben aus der kisentfernen, wahlen Sie die entspre-
chenden Checkboxen und klicken Sie ,Markierte enda“.

Um zu aktivieren, dass Crontab E-Mails an eineilmeste Adresse sendet, geben Sie die E-
Mail- Adresse in das Textfeld ein und klicken Sig gBetzen”. Die Ausgabe aller geplanter
Aufgaben aus der Liste die Informationen ausgebieth automatisch an diese Adresse ge-

schickt. Der Eintrag “ in diesem Feld zeigt, ddss Versenden von Crontab-Nachrichten
deaktiviert wurde.

Benutzung des Dateimanagers

Wenn Sie fur eine Domain ein Hosting erstellt halké@mnen Sie auf die entsprechenden Ordner
und Dateien Uber den Dateimanager zugreifen.

Um den Dateimanager zu 6ffnen, klicken Sie in deminadministration auf das Symbol ,Da-

teimanager* . Sie sehen dann die Datei- und OrdnerstruktuDdenain:
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Um ein Verzeichnis zu durchsuchen, klicken Siedag Symbol oder den Verzeich-
nisnamen.

Um die Berechtigungen zu andern, klicken Sie inSjzalte ,Berechtigungen” auf die
gewinschte Datei oder den gewiinschten Ordner.fEst&ich eine Seite, auf der Sie U-
ber Checkboxen die entsprechenden BerechtigungetléiBenutzer setzen kdnnen. Ge-
ben Sie die entsprechenden Berechtigungen an wigklSie anschliel3end auf ,OK".
Um einen Ordner- oder Dateinamen zu andern, kli&erauf das entsprechende Sym-

bol . Sie haben dann auf einer neuen Seite die Mogithken Namen zu andern.
Klicken Sie anschliel3end auf ,,OK".

Um ein Verzeichnis oder eine Datei zu verschiel#ar au kopieren, wahlen Sie die ent-
sprechende Datei oder den Ordner Uber die Checibamd klicken Sie auf das Symbol

. Sie werden dann gebeten, das Zielverzeichnis Bewneuen Namen der Datei o-
der des Ordners anzugeben. Klicken Sie anschlie@angopieren* um zu kopieren o-
der auf ,Verschieben® um zu verschieben.

Um den Zeitstempel einer Datei oder eines Ordnemgechseln, klicken Sie die Check-
box neben der Datei oder dem Ordner. Der Zeitstemipg mit der entsprechenden
Ortszeit aktualisiert.

Um eine Datei oder einen Ordner zu l6schen, wéBlerdie entsprechende Checkbox
und klicken anschlieend auf ,Markierte entfernen®.

Um eine Datei in das aktuelle Verzeichnis hochzetadlicken Sie auf das Symbol ,Da-

tei erstellen® , um eine Datei zu erstellen, wéhlen Sie die ertdpnde Datei auf Ih-
rem lokalen Computer und klicken Sie anschlieRerdd@K".
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Um eine Datei zu erstellen, klicken Sie auf das &yim , tippen Sie dann einen Da-
teinamen in das entsprechende Textfeld, aktiviedmaktivieren Sie die Checkbox
.HTML Template“ und klicken Sie danach auf ,,OK"“.

Um ein Unterverzeichnis im aktuellen Verzeichniserzstellen, klicken Sie auf das Sym-

bol ,Verzeichnis erstellen® , geben Sie den gewiinschten Namen an und kliclken Si
anschlie3end auf ,OK*.

Um eine Datei zu bearbeiten, klicken Sie auf daspgachende Symbol . Es offnet
sich das Bearbeitungsfenster des Dateimanagershegetlie Bearbeitung des Sourcecode
der Datei ermdglicht. Nehmen Sie die gewiinschtesieumgen an der Datei vor und kli-
cken Sie anschlie3end auf ,Speichern um zu speicbéer auf ,Abbrechen” um die
Anderungen zu verwerfen.

Um eine Datei im WYSIWYG Editor zu bearbeiten, kkn Sie auf das entsprechende

Symbol

Benutzung des Domain Application Vault

Der Domain Application Vault erlaubt Ihnen die ka$tion und Konfiguration von verschiede-
nen Applikationen in der Domain.

&& !

1. Wahlen Sie eine Domain mit einem physikalischemtidgaund klicken Sie auf das
Symbol ,Application Vault" in der Hosting Gruppe.

2. Klicken Sie anschlieend auf das Symbol ,Applikationzufiigen® um den Instal-
lationsassistenten fur Applikationen zu 6ffnen.d@iezeigt lhnen eine Liste mit allen ver-
fugbaren Applikationspaketen und deren Eigenschafte

Die Symbole links neben dem Namen der Applikatieigizdie Nutzungsregeln fir die Applika-
tion, die vom Administrator definiert worden sind:
- Kostenlos. Wird automatisch dem Applikations-Hedes Kunden hinzuge-
fugt.
- Kommerziell. Die Applikation wird dem Applikatis-Pool eines Kunden nur

durch den Administrator unter bestimmten Bedingungezugefugt.
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3. Waéhlen Sie das Applikationspaket, das Sie in deragpdten Domain installieren wollen.
Bitte beachten Sie, dass Sie es auch in einer Sudidanstallieren kdnnen — wéhlen Sie
die entsprechende Option einfach in dem Drop-Dovemivi
Sie kdnnen Informationen zu einzelnen Applikatioaesehen, indem Sie auf den Namen
der Applikation in der Liste klicken. Falls fur digplikation eine Dokumentation vor-

liegt, kbnnen Sie Uber das Symbol darauf zugreifen.

4. Klicken Sie das Symbol , um die Applikation zu installieren.

5. Einige Applikationen erfordern die Eingabe von wesh Parametern, bevor die Installa-
tion ausgefuhrt wird. Die notwendigen Parameted siarch ein Sternchen markiert.

Sie konnen fur den Zugriff auf die Applikation emeenutzerdefinierten Button erstellen.
Dieser Button kann auf den Verwaltungsseiten destimmten Domain oder auf den
Verwaltungsseiten aller Domains, die von lhnen \&iet werden, platziert werden.

6. Klicken Sie auf ,OK* nachdem Sie die erforderlichearameter eingegeben haben.
Wenn Sie einen Button fir die Applikation erstellaichten und die entsprechende Op-
tion aktivieren, werden Sie auf die Seite fiir bertdefinierte Buttons weitergeleitet.

Bitte beachten Sie, dass Applikationen nicht inddverzeichnisse anderer Applikationen in-

stalliert werden konnen. Viele Applikationen erlantmehrere Installationen fiir die gleiche

Domain, jedoch nur in unterschiedlichen Verzeicbeis

Wenn die Applikation installiert ist, wird Sie iredListe der Applikationen angezeigt. Um an
einer Applikation die entsprechenden Einstellungerzunehmen, klicken Sie auf das Sym-

bol

Um die entsprechende URL einer Applikation zu dffnidicken Sie auf das Symbol

Um eine oder mehr Applikation(en) zu entfernencken Sie die entsprechende(n) Check-
box(en) in der Liste und klicken Sie anschliel3euid,®arkierte entfernen®.

Zugriff auf den MS FrontPage Web Administrator
Sie kdnnen aus Plesk direkt auf den MS Frontpagle Mdninistrator zugreifen. Klicken Sie

hierzu entweder auf das Symbol  fur den FP Webadmin oder auf das Symbol fir den
FP SSL Webadmin, falls Sie tber eine sichere SSibividung auf FrontPage zugreifen méch-
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ten. Sie finden diese Symbole am unteren EndeeuDdmainverwaltungsseite, allerdings nur
wenn Hosting fiir die Domain aufgesetzt wurde undrivBoft FrontPage verfligbar ist

Bitte beachten Sie, dass die FrontPage Web Adnfimv&e installiert und richtig konfiguriert
sein sollen, damit diese Funktion genutzt werdemkaul3erdem sollte FrontPage und FrontPa-
ge Uber SSL Unterstitzung in Plesk aktiviert sein.

Sicherung und Wiederherstellung lhrer Daten

Mit Hilfe der aktuellen Version der Backup- und Wiederherstellungs-Ultilities, die mit lhrem Control Panel
installiert wurde, kdnnen Sie folgendes durchfuhren:

Ilhren Account mit den Domains sichern: Das Backup-Archiv wird alle Konfigurationen des Control
Panels und alle Daten bezlglich Ihres Accounts und Ihrer Domains (Websites) beinhalten, ausgenommen
Informationen Uber Ressourcen-Zuteilungen und Freigaben fir Operationen innerhalb des Control Panels.

Individuelle Domains (Websites) sichern: Das Backup-Archiv wird alle Daten beziiglich des Accounts
vom Domain-Administrator beinhalten (auf3er Ressourcen-Zuteilungen und Freigaben fir Operationen
innerhalb des Control Panels), Domain- (Website) und E-Mail-Dienste einschlie8lich der Mailbox-Inhalte,
der Kontaktlisten aus dem Horde Turba- Adressbuch sowie Antispam- und Antivirus-Einstellungen.

Datensicherungen planen: Datensicherungen kénnen sowohl fur lhren Account als auch fir Ihre Do-
mains geplant werden.

‘hre Daten aus den Backup-Archiven wiederherstellen: Diejenigen Ihrer Kunden, die die Erlaubnis zur
Benutzung der Backup- und Wiederherstellungs-Utilities besitzen, kdnnen ihre eigenen Account-
Einstellungen und Websites Uber das Control Panel sichern und wiederherstellen.

Ihre Kunden finden Shortcuts zu ihren Backup-Repositories auf inren Homepages (Home > Backup ).
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lhren Account mit Thren Domains sichern

Sicherung lhres Accounts mit den Domains
1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol L 4 .Backup” in der Gruppe ,Tools" .

2. Klicken Sie auf das Symbol L? .Jetzt sichern* in der Gruppe ,Tools" .
3. Geben Sie den Namen der Sicherungsdatei an und figen Sie der Datei eine Beschreibung
bei.
4. Um lhre Account-Einstellungen zu speichern, markieren Sie die Checkbox “Backup client in
formation” .
5. Wahlen Sie die Domains, die gesichert werden sollen.
Um individuelle Domains zu sichern, markieren Sie die Checkboxen in der Domainliste.

Um samtliche lhrer Domains zu sichern, markieren Sie die Checkbox in der rechten oberen Ecke
der Domainliste.

6. Klicken Sie auf >> Weiter" .
7. Die Sicherung startet und der Ablauf wird angezeigt.
-
Um die Information auf der Seite zu aktualisieren, klicken Sie .Neu laden“ .

Um die Sicherung abzubrechen, klicken Sie ,Abbrechen* und bestéatigen Sie den Abbruch mit
LOK" .

8. Wenn der Sicherungsprozess beendet ist, wird ein Fenster angezeigt, in dem die Sicher-
rungsergebnisse aufgefihrt werden. Sollten Fehler gefunden worden sein, werden auch
diese aufgefiuhrt.

9. Klicken Sie auf ,OK" . Die Backup-Datei wird im Repository unter lhrem Account gespeichert,
Sie haben weiterhin Zugriff iber Home > Backup .

Individuelle Domains (Websites) sichern

Sicherung lhrer Domain (Website)
1. Klicken auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.

2. Klicken Sie auf das Symbol L $,,Backup" in der Gruppe ,Domain“ .
3. Klicken Sie auf das Symbol L? .Jetzt sichern* in der Gruppe ,Tools" .
4. Geben Sie den Namen der Sicherungsdatei an und fligen Sie der Datei eine Beschreibung
bei.
5. Klicken Sie auf >> Weiter" .
6. Die Sicherung startet und der Ablauf wird angezeigt.
‘
Um die Information auf der Seite zu aktualisieren, klicken Sie "‘:\ ,Neu laden” .
Um die Sicherung abzubrechen, klicken Sie ,Abbrechen* und bestéatigen Sie den Abbruch mit

LOK" .
7. Wenn der Sicherungsprozess beendet ist, wird ein Fenster angezeigt, in dem die Sicherung-
sergebnisse aufgefuhrt werden. Sollten Fehler gefunden worden sein, werden auch diese
aufgefuhrt.

8. Klicken Sie auf ,OK" . Die Backup-Datei wird im Repository unter dem Hosting- Account die
ser Website gespeichert, Sie haben weiterhin Zugriff Gber Home > Domainname > Backup .
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Datensicherungen planen

Geplante Sicherung lhres Accounts und all Ihrer Dom ains

1.

w

Klicken Sie auf lhrer Homepage auf das Symbol l-( ; .Backup” in der Gruppe ,Tools" .
o o |

Klicken Sie auf das Symbol J .Sicherung planen“ in der Gruppe ,Tools" .

Legen Sie fest, wann und wie oft die Sicherung durchgefuhrt werden soll.

Um die Wiederverwendung von Backup-Dateien zu aktivieren, entfernen Sie den Haken aus

der Checkbox ,Unbegrenzt und geben Sie die maximal erlaubte Anzahl der Dateien in das

Repositary ein. Sobald dieses Limit erreicht ist, werden die &ltesten Backup-Dateien ent
fernt.

. Bestimmen Sie die Zeichenkombinationen, mit denen die Namen der Backup-Dateien begin

nen sollen, damit Sie zwischen den einzelnen Backup-Dateien unterscheiden kénnen.

]
. Klicken Sie auf das Symbol ‘vf »Aktivieren” in der Gruppe ,Tools" .
. Klicken Sie auf ,OK*" .

Geplante Sicherung einer einzelnen Domain (Website)

>

. Klicken Sie auf Ihrer Hompage auf den benétigten Domainnamen.

. Klicken Sie auf das Symbol l-( $,,Backup" in der Gruppe , Tools" .

. Klicken Sie auf das Symbol ﬁ .Sicherung planen“ in der Gruppe ,Tools" .

Legen Sie fest, wann und wie oft die Sicherung durchgefuhrt werden soll.

. Um die Wiederverwendung von Backup-Dateien zu aktivieren, entfernen Sie den Haken aus

der Checkbox ,Unbegrenzt* und geben Sie die maximal erlaubte Anzahl der Dateien in das
Repositary ein. Sobald dieses Limit erreicht ist, werden die altesten Backup-Dateien
entfernt.

. Bestimmen Sie die Zeichenkombinationen, mit denen die Namen der Backup-Dateien

beginnen sollen, damit Sie zwischen den einzelnen Backup-Dateien unterscheiden kénnen.

-
Klicken Sie auf das Symbol LH?,,Aktivieren" in der Gruppe ,Tools" .

. Klicken Sie auf ,OK" .

Seite 99 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch

© 2006 SWsoft Europe GmbH



Daten aus Backup-Archiven wiederherstellen

Wiederherstellung Ihres Accounts mit allen Domains:

a b wODN PR

. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol L 4 .Backup” in der Gruppe ,Tools" .

. Klicken Sie auf den bendétigten Namen der Backup-Datei.

. Markieren Sie die Checkbox , Kundenvoreinstellungen und Account-Details wiederhe rstellen” .
. Wéahlen Sie die Domains aus, die Sie wiederherstellen méchten.

. Klicken Sie auf >> Weiter” .

Falls lhrem Account oder irgendeiner seiner Domains andere IP-Adressen oder andere Da-
tenbankserver als die in der Backup-Datei festgelegten zugewiesen wurden, werden Sie
aufgefordert, diese Konflikte zu I6sen, indem Sie die neue IP-Adresse und den neuen Da-
tenbankserver auswéhlen, die benutzt werden sollen.

. Klicken Sie auf >> ,Weiter* . Die Wiederherstellung startet und der Ablauf wird angezeigt.

‘
.
Um die Information auf der Seite zu aktualisieren, klicken Sie & .Neu laden“ .

Um den Wiederherstellungsprozess abzubrechen, klicken Sie ,Abbrechen* und bestatigen Sie
den Abbruch mit ,OK" .

. Wenn der Wiederherstellungsprozess beendet ist, wird ein Fenster angezeigt, in dem die

Wiederherstellungsergebnisse aufgefiihrt werden. Sollten Fehler gefunden worden sein, wer
den auch diese aufgefihrt.

. Klicken Sie auf ,OK*" .

Wiederherstellung einer Domain (Website)

w

. Klicken Sie auf lhrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.

. Klicken Sie auf das Symbol L $,,Backup” in der Gruppe ,Tools" .
. Klicken Sie auf den Namen der benétigten Backup-Datei.
. Klicken Sie auf ,Jetzt wiederherstellen”

‘
.
Um die Information auf der Seite zu aktualisieren, klicken Sie L“- .Neu laden“ .

Um den Wiederherstellungsprozess abzubrechen, klicken Sie ,Abbrechen“ und bestétigen Sie
den Abbruch mit ,OK* .

. Wenn der Wiederherstellungsprozess beendet ist, wird ein Fenster angezeigt, in dem die

Wiederherstellungsergebnisse aufgefihrt werden. Sollten Fehler gefunden worden sein,
werden auch diese aufgefihrt.

. Klicken Sie auf ,OK" .

Backup-Dateien verwalten
Ihre Backup-Dateien werden in lhrem eigenen Backup-Repository gespeichert, das Sie aufrufen kdnnen,

indem Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol L $ .Backup” klicken. Sie kénnen lhr Backup-
Repository wie folgt verwalten:

Seite 100 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch

© 2006 SWsoft Europe GmbH



Backup-Dateien hochladen, die auf einem anderen Com  puter gespeichert sind
Backup-Dateien auf einen anderen Computer herunterl  aden
Uberflissige Backup-Dateien aus dem Backup-Reposito  ry entfernen

AulRerdem gibt es getrennte Backup-Repositories fur jede einzelne Domain, die Sie hosten. Diese Reposi-
tories werden aufgerufen, indem Sie von Ihrer Homepage aus auf den entsprechenden Domainnamen

klicken und anschliel3end auf L i,,Backup" . Die Backup-Repositories der einzelnen Domains werden
genauso verwaltet wie lhr eigenes Backup-Repository.

Eine Backup-Datei in das Backup-Repository hochlade n

1. Klicken Sie auf das Symbol L ﬁ,,Backup” in der Gruppe ,Tools" .

2. Klicken Sie auf . ,Neue Datei hinzuflugen”
3. Klicken Sie auf ,Durchsuchen...” und wahlen Sie die entsprechende Backup-Datei aus.
4. Klicken Sie auf ,OK” . Die Backup-Datei wird in das Backup-Repository hochgeladen.

Eine Backup-Datei aus dem Backup-Repository herunt  erladen

1. Klicken Sie auf das Symbol L $,,Backup” in der Gruppe ,Tools" .

2. Klicken Sie auf das Symbol L1 der entsprechenden Backup-Datei, die Sie herunterladen wol
len.

3. Wahlen Sie den Ort, wo Sie die Backup-Datei speichern wollen und klicken Sie auf ,Spei-
chern” . Die Backup-Datei wird vom Backup-Repository heruntergeladen.

Eine Backup-Datei aus dem Backup-Repository entfern  en

1. Klicken Sie auf das Symbol L $,,Backup" in der Gruppe , Tools" .
2. Markieren Sie die Checkbox der entsprechenden Backup-Datei, die Sie entfernen wollen.

3. Klicken Sie auf #& .Markierte entfernen”
4. Bestatigen Sie das Entfernen und klicken Sie auf ,OK” .

Deaktivierung / Aktivierung einer Domain

Sie kdnnen alle Aktionen auf einer Domain durch@igaktivierung verhindern. Wenn eine Do-
main deaktiviert ist, kann nicht darauf zugegrifieerden.

Um eine Domain zu deaktivieren, gehen Sie vor wigtf

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das $pin  , um die Domain zu deak-
tivieren. Es erscheint eine Dialogbox zur Bestatgu
2. Klicken Sie anschlieRend auf ,OK".

Um eine Domain zu aktivieren, gehen Sie folgend®&enavor:
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1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das $gin  , um die Domain zu akti-
vieren. Es erscheint eine Dialogbox zur Bestéatigung
2. Klicken Sie anschlieRend auf ,OK".

Hinweis

Wenn Sie eine Domain deaktivieren, erscheint das Do

main-Statussymbol als . Wenn die Domain aktiviert

ist, erscheint das Domain-Statussymbol als .

Umbenennen von Domains

Wenn erforderlich, kénnen Sie einen Domainnameektliiber das Control Panel umbenennen.
Jedoch missen Sie, damit die neue (umbenannte)iDoitlatig im Internet aufgeldst wird, den
neuen Namen mit einem Domain-Registrator regiginemd sicherstellen, dass die Nameserver
richtig spezifiziert werden.

Sobald Sie einen Domainnamen geandert haben, m8gsem neues SSL-Zertifikat erhalten,
wenn SSL-Unterstitzung erforderlich ist.

WICHTIG

Das Umbenennen einer Domain kann Probleme mit der
auf dieser Domain laufenden Software verursachen.

Um den Domainnamen und die Anforderung fiir das W\Rt&fix zu andern gehen Sie wie folgt
Vor:

1. Klicken Sie das Domainverwaltungs-Symbol auf demamverwaltungsseite.

2. Aktivieren oder deaktivieren Sie die WWW-Prafix-Ckbox, um zu bestimmen ob die
gegebene Domain das WWW-Prafix zum Zugriff aufld@main erlaubt. Wenn die
Checkbox aktiviert ist, konnen Internetbenutzer@giafDomain (d. h. domain.com)
zugreifen entweder durch Angabe des Domainnamegrscatich Angabe der Domain mit
dem WWW:-Préfix. Wenn die Checkbox deaktiviert k&tnn auf sie nicht mit dem
WWW-Préfix zugegriffen werden (d. fmww.domain.com

3. Bearbeiten Sie den Domainnamen wie gewtnscht uokkkl Sie OK.

Seite 102 von 120 Plesk 8 Kunden-Handbuch
© 2006 SWsoft Europe GmbH



Zusatzliche Domainnamen (Domainaliase) fiir eine Web  site einrichten

Falls Sie bei einem Domainnamen-Registrar mehrere Domainnamen angemeldet haben, die auf dieselbe,
von Ihnen auf diesem Server gehostete Website verweisen sollen, sollten Sie Domainaliase einrichten.

Falls Sie mehrere Domainnamen verwalten miissen, die auf eine Website verweisen, welche auf einem
anderen Server gehostet wird, sollten Sie Domain-Forwarding einrichten.

Einen Domainalias einrichten

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den Domainnamen, fir den Sie zusatzlicheDomainnamen einrich
ten mochten.

N

2. Klicken Sie auf das Symbol ™ ’ ,Domainaliase”.
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3. Klicken Sie auf das Symbol g .Domainalias hinzuftigen”

4. Geben Sie den gewiinschten Alias-Namen ein, zum Beispiel “alias.de".

Domainaliase kbnnen Buchstaben, Ziffern und Bindestriche umfassen, dabei darf jeder Teil
des Domainaliases zwischen den Punkten nicht langer als 63 Zeichen sein.

5. Markieren Sie die Checkbox ,E-Mail” , falls Sie wollen, dass E-Mails, die an die E-Mail-
Adressen unter dem Domainalias gerichtet sind, an die E-Mail-Adressen unter lhrem ur-
springlichen Domainnamen umgeleitet werden.

Beispiel: Ihre E-Mail-Adresse lautet mail@lhreDomain.de. Sie haben einen Alias fir lhren
Domainnamen eingerichtet, zum Beispiel ,alias.de”. Wenn Sie E-Malils, die an mail@alias.de
geschickt werden, in Ihrer Mailbox mail@lhreDomain.de erhalten wollen, markieren Sie die
Checkbox ,E-Mail" .

6. Markieren Sie die Checkbox ,Web” . Falls Sie dies nicht tun, wird der Webserver den
Webinhalt nicht an Benutzer ausliefern, die Ihre Website durch Aufruf des Domainaliases
besuchen.

7. Klicken Sie auf ,OK” .

Die Eigenschaften eines Aliases &ndern

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den benétigten Domainnamen.
AN

2. Klicken Sie auf das Symbol i .,Domainaliase”

3. Klicken Sie auf den bendétigten Aliasnamen.

-

[
4. Klicken Sie auf das Symbol f J .Einstellungen” in der Gruppe ,Tools" .

Die Ressourcen-Eintrage in der DNS-Zone eines Domai  naliases verandern

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.
AN

2. Klicken Sie auf das Symbol 7 ,Domainaliase”
3. Klicken Sie auf den bendétigten Aliasnamen.
4. Klicken Sie auf F{" ,DNS” .
5. Flgen Sie je nach Bedarf Ressourcen-Eintrage hinzu, bearbeiten oder entfernen Sie Eintra-
ge:

Um der Zone einen Ressourcen-Eintrag hinzuzufigen, klicken Sie auf ,Neuen Eintrag hinzufu-

gen” . Geben Sie die erforderlichen Werte ein und klicken Sie ,OK" , um sie der Zone hinzuzufi-
gen.

Um einen Ressourcen-Eintrag zu veréandern, klicken Sie unter der Spalte ,Host” auf den Hyper-
link des bendtigten Eintrags.

Um einen Eintrag zu entfernen, markieren Sie die entsprechende Checkbox des Eintrags, den Sie
entfernen wollen und Klicken Sie auf 2% .Markierte entfernen*

Um mehr Uber die Modifikationen von DNS-Ressourcen-Eintragen und andere DNS-bezogene Optionen
zu erfahren, schauen Sie in den Abschnitt ,Anpassen der DNS-Zonen-Konfiguration fir Domains" und in
den Abschnitt ,Sites mit externen Domain Name Servern hosten*.

Einen Alias von einer Domain entfernen
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1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf den bendtigten Domainnamen.
AN
Klicken Sie auf das Symbol 7 ~ ,Domainaliase” .
Markieren Sie die entsprechende Checkbox des Domainaliases, den Sie entfernen wollen.
Klicken Sie auf & .Markierte entfernen®
Bestatigen Sie das Entfernen und klicken Sie auf ,OK”.

ok wn

Durchfiihren von globalen Anderungen auf Domains

Wenn Sie dhnliche administrative Aufgaben bei viddmmains auf einmal durchfiihren missen,
so kénnen Sie globale Anderungen definieren, usedfufgaben zu automatisieren. Mit diesem
Feature kbnnen Sie zum Beispiel mehrere Domaiswatien, allen SSL Unterstiitzung ermdg-
lichen und Trafficbegrenzungen einstellen — all idasiner einzigen Aktion, ohne jede Domain
einzeln auswahlen und bearbeiten zu missen.

Um globale Anderungen bei Domains durchzufiihrehegeSie wie folgt vor:

1. Wabhlen Sie auf Ihrer Homepage die Domains. dicb8&beiten wollen, tber die ent-
sprechenden Checkboxen aus.

2. Klicken Sie auf das Symbol fir globale Anderungen. Es wird die Seite fiir gleba
Anderungen angezeigt. Diese ist in fiinf Bereicmgeieilt:

Die Gruppe Begrenzungen wird benutzt, um Begrerenrigr verschiedene Res-
sourcen zu andern.

Die Gruppe Hosting wird fur Einstellungen im Zusaemhang mit Hostings ge-
nutzt.

Die Gruppe Einstellungen enthalt verschiedene Eilosigen fur die Domains.

Die Dienste Gruppe wird benétigt, um diverse Dordaémste zu aktivieren bzw.
zu deaktivieren.

Der Bereich ,zu andernde Domains* zeigt Ihnen doerfains, welche ausgewahlt
haben um sie zu &ndern.

3.Um die Begrenzungen zu andern tun Sie bitteefulgs:
1.1Wahlen Sie zuerst die gewiinschte Anderung in depfown Liste:
. Lassen Sie die Option N,nichts d&ndern“ bestehemm&ie keine Anderungen
vornehmen maochten.
Waéhlen Sie ,Unlimitiert, wenn Sie die Ressourcetzomg nicht begrenzen
mochten
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Waébhlen Sie die Option ,Wert“, wenn Sie einen neMéart flr die Ressourcenbe-
grenzung setzten mochten.

Waébhlen Sie die Option ,Erh6hen®, um den Wert anbegeum den der aktuelle
Wert erhdht werden soll.

Waébhlen Sie die Option ,Verringern®“, um den Wertzigeben um den der aktuel-
le Wert verringert werden soll.

1.2Geben Sie anschliel3end den Wert fur die neue Ressdegrenzung ein

1.3Falls Sie den gewéahlten Wert erh6hen oder verrmgeichten, wéhlen Sie in der Drop-
down-Liste die gewiunschte Einheit oder wahlen Sj@ifbden Wert um einen bestimm-
ten Prozentsatz zu andern.

2. Fur Anderungen im Zusammenhang mit einem Hostirgdylen Sie die Radiobuttons
.Nicht andern®, ,Aktivieren* oder ,Deaktivieren®.i8 kbnnen folgende Optionen andern:

SSL Unterstitzung

Webstatistiken

Benutzerdefinierte Fehlerdokumente
Apache ASP Unterstutzung

SSI Unterstutzung

PHP Unterstutzung

CGl Unterstutzung

Mod_perl Unterstutzung
Mod_python Unterstitzung
ColdFusion Unterstutzung

Sie kdnnen auch wéhlen, ob Sie die Lodateiveramgiaktivieren oder deaktivieren moch-
ten. Sie haben die Mdglichkeit folgende Einsteilem vorzunehmen:
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Aktivierung / Deaktivierung der Log-Dateiverarbeig

Einstellen der Bedingungen fiir die Log-Dateiverédtay: Gro3e — spezifizieren
Sie die maximale Log-Dateigrof3e, Zeit — wahlent&gich, wdchentlich, monat-
lich.

Anzahl der maximalen Instanzen von Log-Dateien

Kompression der Log-Dateien

Senden von Log-Dateien an eine E-Mail-Adresse

Hinweis

Es empfehlenswert, die Einstellungen fir die Log-
Dateien fur alle Domains zu setzen, um zu verhimder
dass die Log-Dateien zu grof3 werden und durch tias S
tistik Tool nicht mehr verarbeitet werden kénnen.
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3. Um die Einstellungen zu andern, wahlen Sie den d¢tadion ,Nicht andern®, ,Aktivie-
ren” oder ,Deaktivieren* fur die entsprechenden Andhgen. Folgendes kénnen Sie be-
arbeiten:

WWW Prafix Anforderungen

Webmail

Skriptfahigkeiten fur die Webbenutzer

Behalten der Statistiken fur ... Monate

E-Mails an nicht existierende Benutzer: Sie kbnwéhlen zwischen ,Beantworte

mit Nachricht” oder ,Sende an Adresse".

4, Um Dienste zu aktivieren / zu deaktivieren, watsésm den Radiobutton ,Nicht &ndern®,

»Aktivieren” oder ,Deaktivieren” fir die entsprechéen Dienste. Sie konnen folgendes
bearbeiten:

DNS Zone

Malil
Mailinglisten
Tomcat
Anonymous FTP

5. Klicken Sie anschlieRend auf ,OK* um die Anderundéndie gewahlte Domain zu spei-
chern.

Entfernen von Domains

Sie kdnnen eine oder mehrere Domains auf einmédreen. Um dies zu tun, gehen Sie vor wie
folgt:

1. Wahlen Sie auf Ihrer Homepage die Domains, dieeSiternen wollen tber die entspre-
chende Checkbox.

2. Klicken Sie auf ,Markierte entfernen”. Es erscheadig Bestatigungsseite fir die Entfer-
nung:

3. Bestatigen Sie das Léschen Uber die Checkbox uckkkl Sie anschlieRend auf ,OK*.
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Anhang A: Glossar der verwendeten Ausdriicke

APACHE

Apache ist ein HTTP-Server, der als "open-source" sich u.a. durch seine freie Verfug-
barkeit fur viele Plattformen wie UNIX, Linux und Windows auszeichnet. Der Server wird
laufend weiterentwickelt und bietet neben modularem Aufbau breite Konfigurationsmag-
lichkeiten. Apache basierte urspriinglich auf dem NCSA Server, ist aber heute ein unab-
hangiges Produkt das von der non-proft Gesellschaft Apache Software Foundation un-
terstitzt wird.

BROWSER

Ein Client-Programm mit grafischer Benutzeroberflache fir das Anschauen der Seiten
im World-Wide-Web. Browser kénnen HTML lesen und http oder FTP Anfragen fur
Dienste im Internet versenden.

CGl

Abkurzung fur "Common Gateway Interface", eine Standard-Schnittstelle fur Applikatio-
nen, die auf HTML-Seiten bestimmte Aktionen durchfiihren. Beispiel sind die Entgegen-
nahme von Eingaben, Ausgabe von Daten aus einer Datenbank etc. CGI-Programme
haben oft die Bezeichnung (.../cgi-bin/...) in der URL-Adresse.

DB WebAdmin

Webbasierendes Administrationstool, welches erméglicht einzelne Datenbanken oder
einen kompletten MySQL Server zu verwalten.

DNS

DNS, kurz Domain Name Server, ist eine verteilte Datenbank welche IP-Adressen zu
Hostnamen zuordnet, um Computer erméglichen, das Internet zu benutzen. DNS ist ein
standardisiertes System, welches Domainnameserver identifiziert.

DOMAIN

Eine Domain ist eine virtuelle Adresse im Internet fir eine Organisation oder Einheit.

Technisch versteht man unter einer Domain eine Gruppe von Computern im Netzwerk,
die eine Organisation reprasentieren und Netzwerkdienste bereitstellen. Trotzdem kén-
nen mehrere Domains auf einem Server nebeneinander existieren, in von einem Web-
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hoster zugewiesenen Speicherplatz. Fir den Internetnutzer erscheint eine Domain als
Speicherplatz auf einem Server, unabhangig von der Implementierung. Domains werden
durch die bekannte Internet URL identifiziert. www.sw-soft.com ist der Name der Do-
main, in der die Information Gber SW Soft auf dem Server liegt. Syntaktisch ist eine Do-
main eine Zeichenkette von Namen oder Wartern, die durch Punkte getrennt werden.
Ein Domainname wie hello.house.neighbourhood.com enthalt zum Beispiel:

- den Namen des Host: hello
- die Subdomain: house

- die Domain: neighbourhood
- die Organisationsart: com

Zu den bekanntesten Domains im Internet zahlen unter anderem:
.com (Privatunternehmen)
.gov (Regierung)
.edu (Hochschulen, Gberwiegend amerikanische)
.net (Netzwerk-Organisationen)
- .org (non-profit Organisationen)
usw.

Deutsche Hosts bzw. deutsche Internet-Anbieter verwenden in vielen Fallen .de als top-
Level-Domain.

FTP

Die Abkurzung FTP steht fur File Transfer Protocol und bezeichnet ein Verfahren zur
Ubertragung von Dateien auf einen externen Server. Sie konnen FTP nutzen um

- Dateien aus dem Internet auf lhren PC zu kopieren

- Dateien von lhrem PC ins Internet zu Gbertragen

- Existierende Dateien umzubenennen

- Dateien zu I6schen

- eine existierende Datei zu aktualisieren

GATEWAY

In der Telekommunikation sind Gateways besondere Computer (Knotenrechner), die
kompatible und inkompatible Netzwerke miteinander verbinden. Durch die Gateways ist
es beispielsweise moglich, PC-Netze mit einem Gro3rechnernetz zu verbinden, obwohl
diese Systeme nicht die gleichen Protokolle benutzen. Stellen Sie sich ein Gateway wie
einen Ubersetzer vor, der es Ihrem PC ermdglicht mit anderen Computern im Netzwerk
zu reden.

HOST
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In einem Netzwerk ist ein Host normalerweise ein Computer, der Software-Applikationen
oder Daten auf die andere zugreifen kénnen sollen speichert. Ein Host kann allerdings
auch eine ansprechbare Einheit in dem Netzwerk sein, nicht nur ein Computer. Der Host
stellt anderen Computern oder Benutzern Dienste zur Verfiigung. Ein Internet Service
Provider kann auch Webhosting Firma genannt werden.

HTML

HTML, oder Hypertext Markup Language ist eine standardisierte Sprache, welche die
Prasentation von Informationen, Grafiken und Multimedia im World Wide Web Uber-
nimmt. HTML besteht aus hunderten von Codes, Tags und Symbolen, die beschreiben,
wie entsprechende Informationen im Browser dargestellt werden. HTML ist generell
plattformunabhangig.

HTTP

Abktrzung fur "HyperText Transport Protocol”. Das Protokoll legt fest, wie eine Browser
eine Anfrage an einen HTTP-Server richtet und wie der Server die geforderten Informa-
tionen (einschlief3lich Grafik, Java Applets etc.) Ubersendet.

IMAP

IMAP ist die Abklrzung fr "Internet Message Access Protocol”, ein Protokoll fir das
Auffinden und Ubertragen von E-Mail vom Mail-Server zum heimischen Computer. IMAP
zeigt Ihnen den Header einer Nachricht bevor Sie sich entschlieRen kénnen, den ge-
samten Text einer Nachricht anzuschauen. Sie kdnnen so selektiv E-Mails erhalten.
IMAP ist ungefahr vergleichbar mit POP und SMTP Protokollen.

IP-ADRESSE

Eine IP-Adresse (Internet Protocol Adresse) ist eine interne Nummer, die einen Host im
Internet oder Netzwerk identifiziert. IP-Adressen sind fur die Endnutzer unsichtbar. Sie
werden in der Benutzeroberflache durch die besser bekannten Domainnamen und URLS
ersetzt.

IP-POOL

Der IP-Pool beschreibt die Menge der verfligbaren IP-Adressen.

KUNDE
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Ein Kunde ist eine Person oder eine Firma, die Dienstleistungen von einem Internet
Service Provider bendétigt.

MAIL AUTORESPONDER

Mail Autoresponder sind automatische Nachrichten, welche als Antwort auf eine Nach-
richt an eine bestimmte Adresse versendet werden. Autoresponder kdnnen Textnach-
richten und auch Attachments enthalten. Diese Funktion wird oft flr E-Mail-Accounts
von Personen genutzt, die fir eine bestimmte Zeit nicht verfigbar sind oder lhre E-Mail
aus anderen Griunden nicht abrufen kénnen.

MAILGRUPPE

Mailgruppen werden genutzt um einer Gruppe von Personen eine E-Mail Uber eine ein-
zige Adresse zu senden. Mailgruppen ersparen lhnen Zeit und Mihe wenn Sie viele
Personen auf einmal erreichen wollen. Sie mussen nur eine E-Mail an die Gruppe schi-
cken und nicht mehrere identische Nachrichten an jede Einzelperson.

MAILMAN

Mailman ist eine Software die zur Verwaltung von Mailinglisten dient, vergleichbar mit
Majordomo oder SmartList. Mailman stellt fir jede Mailingliste eine entsprechende
Webseite fur die Anmeldung, Abmeldung etc. zur Verfigung. Sogar der Verwalter der
Liste kann seine oder ihre Liste direkt Gber das Internet verwalten. Mailman integriert
weitere nitzliche Mailinglisten-Funktionen, wie Archivierung, Mail-to-news Gateways,
Spamfilter, Adminbefehle auf E-Mail-Basis, direkte SMTP Zustellung, Unterstiitzung fur
virtuelle Domains und mehr. Mailman lauft auf den meisten Unix-&hnlichen Systemen
und ist kompatibel mit den meisten Webservern, Browsern und SMTP Servern.

MySQL

SQL heildt ,Structured Query Language” und ist eine standardisierte Methode, um Daten
in einer Datenbank zu definieren, zu verandern und zu suchen. Es ist die momentan am
haufigsten genutzte Datenbanksprache. MySQL ist ein schneller, benutzerfreundlicher,
mehrbenutzerfahiger SQL- Datenbankserver in einer Client/Server Umgebung. MySQL
kann sowohl Text als auch Grafiken verarbeiten. Fir weitere Informationen besuchen
Sie bitte die Webseite http://www.mysqgl.com

NETZWERK

Ein Netzwerk ist ein System von verbundenen Computern und Peripheriegeraten (wie
z.B. Drucker).
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NEUSTART

Gemeint ist der Neustart eines Rechners. Sie sollten nie einen Server, mit dem Anwen-
der verbunden sind, neu starten, bis Sie diese nicht Giber eine temporaren Nicht-
Erreichbarkeit informiert haben. Manchmal erfordert zwar ein Notfall einen Neustart,
dies sollte jedoch nicht die Regel sein.

PAKET

Daten werden fur den Transport Uber das Internet in kleine Einheiten, sogenannte Pake-
te aufgeteilt. Datenpakete kdnnen schneller und effizienter Gber ein Netz verschickt
werden als grof3e Datenstrome.

PERL

Perl ist eine interpretierte Programmiersprache auf hoher Ebene. Perl wird von System-
administratoren haufig verwendet um Prozesse zu automatisieren. Viele CGI-
Programme sind in Perl geschrieben.

PHP

PHP (urspringlich Personal Home Page) ist eine serverbasierte, in HTML eingebettete
Skriptsprache, welche auf vielen Plattformen lauft, hauptsachlich jedoch auf Linux Ser-
vern. PHP greift auf Daten in einer MySQL Datenbank zu und unterstitzt Sie bei der
Erstellung von dynamischen Webseiten. Eine PHP-Datei hat die Endung .php, .php3
oder phtml. Der gesamte PHP-Code wird auf dem Server ausgefihrt, im Gegensatz zu
beispielsweise JavaScript, welches auf dem Client-System ausgefihrt wird.

Weitere Informationen erhalten Sie auf http://www.php.net

POP3

Abkurzung fur "Post Office Protocol”. POP3 ist ein Protokoll zum Empfangen von E-Mail
Uber das Internet, welches mit verschiedenen Softwarepaketen und -systemen kompati-
bel ist. POP3 empfangt Ihre E-Mails und halt diese auf einem Server bereit. Wenn Sie
sich mit dem Mail-Server verbinden, kdnnen Sie ihre E-Mails herunterladen. Es werden
jedoch immer alle E-Mails heruntergeladen, also nicht nur eine spezifische E-Mail. Ver-
gleichen Sie hierzu IMAP.
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POSTGRESQL

PostgreSQL ist ein Open-Source-Datenbanksystem, das zunachst als Erweiterung des
POSTGRES Prototypen DBMS galt. PostgreSQL nutzt jedoch im Gegensatz zu
POSTGRES eine SQL-Untermenge als Anfragesprache.

PYTHON

Python ist eine interpretierte Programmiersprache auf hoher Ebene. Sie kdnnen in
Python webbasierte Anwendungen schreiben, die um ein vielfaches schneller laufen als
CGI-Programme. AulRerdem werden zusatzliche Features, wie z.B. die Moglichkeit, Da-
tenbank-Verbindungen aufrecht zu erhalten, zur Verfigung gestellt.

QMAIL

Qmail ist ein sehr stabiles und sicheres System zur Verarbeitung von E-Mails. Es ist ein
Ersatz fir den sendmail Dienst auf Unix und Linux Systemen. Qmail ist sehr schnell und
bendtigt wenig Speicher. Anwender haben die Mdglichkeit ihre eigenen Mail-Listen ein-
zurichten. Auch sonst ist der Administrationsaufwand minimal. Qmail nutzt das Simple
Mail Transfer Protocol (SMTP) fir den Austausch von Nachrichten mit anderen Syste-
men.

SECURE HTTP

Secure HTTP (S-HTTP oder HTTPS) ist eine Verschlisselungsmethode, die benutzt
wird um Dokumente im World Wide Web zu schitzen. Ein Alternative zu S-HTTP ist ein
SSL-Zertifikat (Secure Socket Layer), das eine gesamte Sitzung schiitzt und nicht nur
ein Dokument oder eine Datei. S-HTTP unterstitzt etliche unterschiedliche Nachrichten-
Verschlusselungsformate und funktioniert mit jeder Kommunikation zwischen Clients
und Servern.

SECURITY

Es gibt etliche unterschiedliche Arten, Zugriffe auf einen Rechner zu kontrollieren, prop-
rietare Daten zu schitzen und die Privatsphére aufrecht zu erhalten. Messgrof3en fir
Sicherheit fur einen optimalen Schutz kénnen auf unterschiedlichen Ebenen definiert
werden (Server-Ebene, Verzeichnis-Ebene, Datei-Ebene usw.)

SERVER

Ein Server ist ein Computer-System (eine Kombination von Hard- und Software), das
Programme ausfuhrt, Daten speichert, den Datenverkehr steuert und die Kommunikati-
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on in einem Netz oder dem Internet kontrolliert. Clients (auch Arbeitsplatz) greifen fur
bestimmte Informationen und Dienste auf einen Server zu.

SHARED IP

Eine IP-Adresse, die fur das Hosting von verschiedenen Clients genutzt werden kann.
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SKELETON

In Plesk ist ein Skeleton ein Set von Verzeichnissen und Dateien, die in eine neu erstell-
te virtuelle Host Verzeichnis-Struktur hinein kopiert werden. So kann er beispielsweise
verwendet werden, um ein Set von CGI-Skripten in jedes mit Plesk erstellte Konto zu
kopieren. Aul3erdem ist er sehr nitzlich, wenn man eine informativere individuelle Will-
kommensseite index.html erzeugen oder man einfach diverse Dinge standardmalfig in
die Verzeichnisse des virtuellen Hosts einbinden mdchte.

SMTP

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) ist ein Standard fur die Ubermittiung von E-Mail
Nachrichten tber ein Netz auf TCP/IP-Basis. SMTP kann nur benutzt werden, wenn der
Sender und der Empfanger bereit sind. Wenn dies nicht der Fall ist, werden die Nach-
richten temporar zwischengespeichert. Die Mails kdnnen dann via POP oder IMAP ab-
gerufen werden.

SSI

SSI steht fur ,Server Side Includes®, eine Art HTML-Kommentare, welche den Webser-
ver anweisen, dynamisch Daten fur die Webseite zu generieren, wann immer Informati-
on angefordert wird. SSIs kénnen auch fir die Ausfiihrung von Programmen benutzt
werden. SSls sind ein machtiges Werkzeug fir Webentwickler.

SSL

SSL (Secure Socket Layer) ist ein Satz von Regeln, der fur den Austausch von Daten
zwischen zwei Rechnern unter Verwendung eines 6ffentlichen Verschliisselungssys-
tems benutzt wird. SSL erméglicht sichere Kommunikation zwischen Clients und Ser-
vern. SSL bietet eine sichrere, authentizierte Methode fur E-Commerce Transaktionen.
Nur authorisierte Anwender kdnnen auf SSL-verschlisselte Datenstréme zugreifen. Ei-
ne Alternative zu SSL ist Secure HTTP (S-HTTP), welches ausschliel3lich zur Ver-
schlisselung von Dokumenten des World Wide Web verwendet wird.

SSL-Zertifikat

Ein Zertifikat ist ein elektronischer Schliussel, der die Ubertragung zwischen zwei Com-
putern in einem o6ffentlichen Netz verschlisselt, sie somit schitzt und die Privatsphéare
aufrecht erhalt. Stellen Sie sich ein SSL-Zertifikat als eine elektronische ID-Karte fur
Personen oder Computerdienste vor. Ein SSL-Zertifikat bestéatigt, dass eine Nachricht,
die Sie erhalten haben, wirklich von der als Absender angegebenen Person stammt.
Solche Zertifikatsschlissel werden von Zertifizierungsstellen ausgegeben. SSL-
Zertifikate werden im Bereich der sicheren E-Commerce Kommunikation genutzt, um
Informationen wie beispielsweise Kreditkartennummern und personliche Daten zu
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schitzen. Sie kbénnen ein SSL-Zertifikat mit einem Werkzeug wie SSLeay erstellen und
anschliel3end an eine Certified Authority wie z.B. GeoTrust (www.geotrust.com) Ubertra-
gen.

TCP

TCP (Transmission Control Protocol) ist das primére Transportprotokoll im Internet.
TCP-Ubertragungen sind schnell, zuverlassig und bidirektional.
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TCP/IP

TCP/IP (Transfer Control Protocol / Internet Protocol) ist eine Datentbertragungsproto-
koll, welches von ARPA (Advanced Research Projects Agency) entwickelt wurde. ARPA
ist die Grindungsorganisation des Internet.

TELNET

Telnet ist eine Methode fur den Remote-Zugriff auf andere Rechner. Man kann auf den
externen Rechner nur zugreifen, wenn man entsprechende Rechte besitzt. Telnet unter-
scheidet sich von anderen Protokollen, die einfach nur Informationen von einem Host-
Computer anfordern, da es den zugreifenden Rechner als User am entfernten System
anmeldet.

TOMCAT

Tomcat ist eine Serverlosung, die auf der Servlet und JSP Spezifikationen unterstiutzen-
den Java Platform basiert. Unter der Leitung des Apache Jakarta Projekts wird es von
einer Gruppe freier Programmierer entwickelt.

URL

Eine URL (Uniform Resource Locator) identifiziert eine Organisation oder Domain im
Internet. URLSs sind standardisierte Namen, welche typischerweise im World Wide Web-
Teil des Internet verwendet werden. URL Adressen identifizieren Domanen im Netz. Fur
Detailinformationen lesen Sie bitte den Eintrag Domain.

USER
Im engeren Sinne ist ein Nutzer ein Kunde (Client). In der Hardwareterminologie ist ein

Client der PC, den man benutzt um auf Informationen von anderen Computern (i.d.R.
Server) im Internet oder Netz zuzugreifen.

WEBMAIL

WebMail ist eine webbasierte Schnittstelle fiir Mailboxen auf Unix-Systemen. Es erlaubt
einem Nutzer den Zugriff auf und die Administration von Mailboxen Gber POP3/IMAP
uber das World Wide Web.

WEB USER
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Ein Web User ist ein Nutzerkonto innerhalb Apache, mit dessen Hilfe man Verzeichnis-
se fur personalisierte Webseiten mit individuellem FTP-Zugriff definieren kann.
WORKSTATION

Eine Workstation ist ein Client-Rechner, der auf Informationen anderer Computer (i.d.R.
Server) in einem Netz zugreift.
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